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POMOC SPOLECZNA | ZASADY JEJ UDZIELANIA

Pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa, majaca na celu umozliwienie
osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie
pokonac¢ wykorzystujgc wtasne zasoby i mozliwosci. Pomoc spoteczng organizujg organy administracji
rzgdowej i samorzgdowe;j.

Organy te realizujgc zadania pomocy spotecznej wspodtpracujg, na zasadzie partnerstwa,
z organizacjami pozarzagdowymi, Kosciotem Katolickim, innymi kos$ciotami, zwigzkami wyznaniowymi
oraz osobami fizycznymi i prawnymi.

Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajgcych do zaspokajania
niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka.
Zadaniem pomocy spofecznej jest zapobieganie trudnym sytuacjom zyciowym przez podejmowanie
dziatan zmierzajagcych do Zzyciowego usamodzielnienia oséb i rodzin oraz ich integracji
ze Srodowiskiem.

Osoby i rodziny korzystajgce z pomocy spotecznej sg obowigzane do wspdtdziatania
W rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowej.
Prawo do swiadczen z pomocy spotecznej przystuguje:
1) osobom posiadajgcym obywatelstwo polskie majgcym miejsce zamieszkania i przebywajgcym
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;
2) cudzoziemcom majgcym miejsce zamieszkania i przebywajgcym na  terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;
3) osobom majgcym miejsce zamieszkania i przebywajgcym na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej obywatelom panistw cztonkowskich Unii Europejskie;j.

1. Pomoc spoteczna polega w szczegdlnosci na:

1) przyznawaniu i wyptacaniu swiadczen,

2) pracy socjalne;j,

3) prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej,

4) analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na Swiadczenia z pomocy spotecznej,

5) realizacji zadan wynikajgcych z rozeznanych potrzeb spotecznych,

6) rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych

potrzeb.

Praca socjalna — dziatalno$¢ zawodowa majgca na celu pomoc osobom i rodzinom we
wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenistwie poprzez petnienie
odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie warunkdéw sprzyjajacych temu celowi.

2. Cele pomocy spotecznej:

1) Wsparcie osdb i rodzin w przezwyciezaniu trudnej sytuacji zyciowej, doprowadzenie
— w miare mozliwosci do ich Zzyciowego usamodzielniania i umozliwienie im Zzycia
w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka,

2) Zapewnienie dochodu na poziomie interwencji socjalnej — dla oséb nie posiadajgcych
dochodu lub o niskich dochodach, w wieku poprodukcyjnym i osobom niepetnosprawnym,

3) Zapewnienie dochodu do wysokosci poziomu interwencji socjalnej osobom i rodzinom
o niskich dochodach, ktére wymagajg okresowego wsparcia.

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu za 2025 rok oraz informacja o potrzebach
w zakresie pomocy spoteczne;j.
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4) Zapewnienie profesjonalnej pomocy rodzinom dotknietym skutkami patologii spotecznej,
w tym przemoca w rodzinie,

5) Integracja ze Srodowiskiem oséb wykluczonych spotecznie,

6) Stworzenie sieci ustug socjalnych adekwatnych do potrzeb w tym zakresie.

3. Zasady udzielania pomocy spotecznej:

Swiadczenia pomocy spotecznej udzielane s3 na wniosek:
1) osoby zainteresowanej,
2) jej przedstawiciela ustawowego,
3) innej osoby za zgodg osoby zainteresowane;j lub jej przedstawiciela ustawowego.

Pomoc spoteczna moze byc¢ takze udzielana z urzedu. Osoba lub rodzina moze sie zgtosic¢
0 przyznanie pomocy do o$rodka pomocy spotecznej w miejscu zamieszkania. Decyzje o przyznaniu
lub odmowie przyznania pomocy wymagajg uprzednio przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego.

Decyzje w sprawach swiadczen z pomocy spotecznej wydawane sg w formie pisemne;j.
Od kazdej decyzji stuzy prawo odwotania. Zgodnie z art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. Nr. 64, poz. 593 z pdin. zm.), pomocy udziela sie osobom i rodzinom,
w szczegdlnosci z powodu:

1) ubdstwa,

2) sieroctwa,

3) bezdomnosci,

4) bezrobocia,

5) niepetnosprawnosci,

6) dtugotrwatej lub ciezkiej choroby,

7) przemocy w rodzinie,

8) potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,

9) bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa

domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych i wielodzietnych,

10) braku umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy opuszczajgcej placowki opiekurnczo-
wychowawcze,

11) trudnosci w integracji oséb, ktére otrzymaty status uchodzcy,

12) trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,

13) alkoholizmu lub narkomanii,

14) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,

15) kleski zywiotowej lub ekologicznej.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu wykonuje jednocze$nie zadania
gminnego osrodka pomocy spotecznej oraz powiatowego centrum pomocy
rodzinie. Ponadto MOPR w Opolu wykonuje zadania zlecone, dysponujgc w tym
zakresie Srodkami przekazywanymi z budzietu panstwa przez wojewode.
Osrodek realizuje, takze zadania polegajgce na organizacji pracy z rodzing na
terenie Miasta Opola oraz inne zadania Miasta Opola z zakresu wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej niezastrzezone dla innych podmiotdw.
Osrodek jest rowniez organizatorem rodzinnej pieczy zastepczej na terenie
Miasta Opola.

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu za 2025 rok oraz informacja o potrzebach
w zakresie pomocy spoteczne;j.
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4. Realizacja ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

Zarzadzeniem z dnia 24 pazdziernika 2011 r. Prezydent Miasta Opola wyznaczyt Miejski
Os$rodek Pomocy Rodzinie w Opolu na organizatora rodzinnej pieczy zastepczej.

Od 1 stycznia 2012 r. MOPR realizuje Ustawe z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z dnia 21 lipca 2011 r. z pdz. zm.)

5. Zespét interdyscyplinarny - realizacja ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej

Zespot Interdyscyplinarny w 2024 r. realizowat dziatania okreslone w gminnym programie

przeciwdziatania przemocy domowej oraz ochrony ofiar przemocy domowej poprzez:

— podnoszenie wrazliwosci spotecznej wobec przemocy,

— udzielanie profesjonalnej pomocy osobom doznajgcym przemocy domowej,

— oddziatywanie na sprawcow przemocy — programy korekcyjno — edukacyjne.

— zbieranie informacji na temat rozmiaréw zjawiska przemocy,

— realizuje programy korekcyjno -edukacyjne,

— badanie potrzeb szkoleniowych dla pracownikéw pierwszego kontaktu.

STRUKTURA ORGANIZACYJNA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY
RODZINIE W OPOLU

Osrodek jest samodzielng jednostkg organizacyjng miasta Opola, dziatajgcg w granicach
administracyjnych miasta, utworzong na podstawie uchwaty nr XII/77/90 Miejskiej Rady Narodowej
w Opolu z dnia 28 lutego 1990 r. w sprawie utworzenia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Opolu oraz uchwaty nr VII/94/99 Rady Miasta Opola z dnia 25 marca 1999 r. zmieniajacej uchwate
w sprawie utworzenia Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu.

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu za 2025 rok oraz informacja o potrzebach
w zakresie pomocy spoteczne;j.
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KADRA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY RODZINIE W OPOLU

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu za 2025 rok oraz informacja o potrzebach

w zakresie pomocy spoteczne;j.
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Wykres kotowy — wyksztatcenie pracownikéw MOPR
Stan na 31.12.2025

ml
u2
m3
L]
L)
ms
m7
me
LEGENDA
1 wyisze mgr 41,73% 104
2 wyisze podyplomowe 18,60% 41
3 wyisze zawodowe 12,40% 32
4 policealne 3,72% 11
5 Srednie 14,04% 32
6 zasadnicze zawodowe 3,31% 7
7 podstawowe 4,96% 13
8 doktorat 1,24% 3
100,00% 243

8 pracownikdw socjalnych posiada 1° specjalizacji zawodowej

w zawodzie pracownik socjalny

3 pracownikéw socjalnych posiada 1° i 2° specjalizacji zawodowe;j

w zawodzie pracownik socjalny

2 pracownikdw socjalnych posiada 2° specjalizacji zawodowej

w zawodzie pracownik socjalny

1 pracownik niebedacy pracownikiem socjalnym posiada 1° specjalizacji zawodowej
w zawodzie pracownik socjalny

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu za 2025 rok oraz informacja o potrzebach

w zakresie pomocy spoteczne;j.
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WYDATKI PONIESIONE NA POSZCZEGOLNE ZADANIA

Wydatki biezgce:

Dziat

Rozdziat

Numer
zadania

Nazwa zadania

Plan

Wykonanie

%

851

85195

Pozostata
dziatalnos¢

12 873,33

12 873,33

100,00

851

85195

MOPR/41

Wydatki na realizacje
zadan biezgcych z
zakresu administracji
rzgdowej oraz innych
zadan zleconych
gminie ustawami -
wydawanie decyzji

12 873,33

12 873,33

100,00

852

85202

Domy pomocy
spotecznej

7 093 319,00

6 891 179,70

97,15

852

85202

MOPR/01

Domy Dziennego
Pobytu

6 510 781,00

6317 310,05

97,03

852

85202

MOPR/130

Wydatki na realizacje
wiasnych zadan
biezgcych gmin-
dodatki
motywacyjne

582 538,00

573 869,65

98,51

852

85205

Zadania w zakresie
przeciwdziatania
przemocy
w rodzinie

916 240,00

908 215,61

99,12

852

85205

MOPR/02

Wydatki na zadania
biezgce z zakresu
administracji rzgdowej
oraz inne zadania
zlecone ustawami
realizowane przez
powiat SOW

908 740,00

900 747,63

99,12

852

85205

MOPR/125

Wydatki na realizacje
wiasnych zadan
biezgcych gmin- ZI

6 000,00

5974,34

99,57

852

85205

MOPR/128

Wydatki biezgce - ZI

1 500,00

1493,64

99,58

852

85213

Sktadki na
ubezpieczenie
zdrowotne optacane
za osoby
pobierajace niektére
swiadczenia z
pomocy spotecznej

367 257,08

364 837,62

99,34

852

85213

MOPR/03

Wydatki na realizacje
wiasnych zadan
biezgcych gmin
(zwigzkdéw gmin,

zwigzkéw powiatowo -

gminnych) -skladki
zdrowotne

363 800,00

361 380,54

99,33

852

85213

MOPR/92

Wydatki na zadania
biezgce z zakresu
administracji rzadowej

3 457,08

3 457,08

100,00

852

85214

Zasitki i pomoc w

18 841 155,00

18 686

99,18

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu za 2025 rok oraz informacja o potrzebach

w zakresie pomocy spoteczne;j.

Id: 5SD061B1A-F2CD-4B28-BD75-A4DAD2010FB4. Przyjety

Strona 7



naturze oraz sktadki
na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe

680,97

852

85214

MOPR/04

Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie -
wydatki biezace -
zasitki wlasne

17 996 155,00

17 846
124,04

99,17

852

85214

MOPR/05

Wydatki na realizacje
wiasnych zadan
biezgcych gmin
(zwigzkoéw gmin,
zwigzkow powiatowo -
gminnych) - zasitki
okresowe

845 000,00

840 556,93

99,47

852

85216

Zasitki state

4274 733,00

4 263 220,21

99,73

852

85216

MOPR/06

Wydatki na realizacje
wilasnych zadan
biezgcych gmin
(zwigzkéw gmin,
zwigzkéw powiatowo -
gminnych) - zasitki
state

4274 733,00

4 263 220,21

99,73

852

85218

Powiatowe centra
pomocy rodzinie

1 690 000,00

1671 678,13

98,92

852

85218

MOPR/07

Wydatki biezgce
PCPR

1 533 825,00

1515 504,63

98,81

852

85218

MOPR/131

Wydatki na realizacje
zadan wiasnych
powiatu - dodatki
motywacyjne

156 175,00

156 173,50

100,00

852

85219

Osrodki pomocy
spotecznej

16 662 280,34

16 526
794,93

99,19

852

85219

MOPR/09

Miejski O$rodek
Pomocy Rodzinie-
wydatki biezgce

13 223 031,00

13 143
705,42

99,40

852

85219

MOPR/10

Wydatki na realizacje
wiasnych zadan
biezgcych gmin
(zwigzkoéw gmin,
zwigzkéw powiatowo -
gminnych)

1218 000,00

1218 000,00

100,00

852

85219

MOPR/38

Wydatki na realizacje
zadan biezgcych z
zakresu administracji
rzgdowej oraz innych
zadan zleconych
ustawami opiekun
prawny

155 095,34

154 895,34

99,87

852

85219

MOPR/105

Wydatki w ramach
MPPIRPA na lata
2024-2026

31 520,00

25914,51

82,22

852

85219

MOPR/132

Wydatki na realizacje
wiasnych zadan
biezgcych gmin-
dodatki
motywacyjne

1750 034,00

1741 102,01

99,49

852

85219

MOPR/149

roboty remontowe w
budynku AiB przy ulicy
Armii Krajowej 36

284 600,00

243 177,65

85,45

852

85220

Jednostki

2 286 759,80

2 245 243,74

98,18

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu za 2025 rok oraz informacja o potrzebach

w zakresie pomocy spoteczne;j.
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specjalistycznego
poradnictwa,
mieszkania
chronione

852

85220

MOPR/11

Wydatki biezgce OIK

1996 178,00

1989 533,32

99,67

852

85220

MOPR/48

Wydatki na realizacje
zadan biezgcych gmin
- dodatek dla
pracownikow
socjalnych

14 281,80

14 281,80

100,00

852

85220

MOPR/60

Mieszkania chronione

55 300,00

28 612,46

51,74

852

85220

MOPR/133

Wydatki na realizacje
wiasnych zadan
biezgcych gmin-
dodatki
motywacyjne

221 000,00

212 816,16

96,30

852

85228

Ustugi opiekuncze i
specjalistyczne
ustugi opiekuncze

3 941 125,00

3 851 989,00

97,74

852

85228

MOPR/12

Wydatki biezgce -
ustugi wiasne

3 927 085,00

3839 379,00

97,77

852

85228

MOPR/13

Wydatki na realizacje
zadan biezgcych z
zakresu administracji
rzgdowej oraz innych
zadan zleconych
gminie ustugi zlecone

14 040,00

12 610,00

89,81

852

85230

Pomoc w zakresie
dozywiania

1 628 228,00

1611 137,28

98,95

852

85230

MOPR/14

Wydatki biezace -
wktad wlasny
dozywianie

655 260,00

644 454,92

98,35

852

85230

MOPR/15

Wydatki na realizacje
wiasnych zadan
biezgcych gmin
(zwigzkéw gmin,
zwigzkéw powiatowo -
gminnych) dotacja
dozywianie

972 968,00

966 682,36

99,35

852

85231

Pomoc dla
cudzoziemcow

148 642,62

148 642,62

100,00

85231

MOPR/93

Wydatki na zadania
biezgce z zakresu
administracji rzgdowej
- IPI

148 642,62

148 642,62

100,00

852

85295

Pozostata
dziatalnos¢

4 057 729,24

3 920 552,39

96,62

852

85295

MOPR/17

Osrodek Readaptacji
Spotecznej ,Szansa”

2 327 608,00

2282 283,73

98,05

852

85295

MOPR/18

Prace spotecznie-
uzyteczne

70 000,00

45 820,17

65,46

852

85295

MOPR/20

Punkt Konsultacyjny

72 246,00

71 157,50

98,49

852

85295

MOPR/22

Dni Seniora

30 000,00

29 984,00

99,95

852

85295

MOPR/24

Wydatki biezgce -
kurator

62 700,00

59 947,84

95,61

852

85295

MOPR/72

Wydatki na realizacje
wiasnych zadan
biezgcych gmin-
Korpus Wsparcia
Seniora dotacja

41 480,80

41 447,81

99,92

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu za 2025 rok oraz informacja o potrzebach

w zakresie pomocy spoteczne;j.
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852

85295

MOPR/100

Srodki Funduszu
Pomocy na realizacje
zadan na rzecz
pomocy Ukrainie -
zasitek okresowy

16 600,00

16 545,19

99,67

852

85295

MOPR/101

Srodki Funduszu
Pomocy na realizacje
zadan na rzecz
pomocy Ukrainie -
zasitek staty

516 900,00

504 458,05

97,59

852

85295

MOPR/115

Korpus Wsparcia
Senioroéw - wktad
wiasny

13 488,00

10 361,96

76,82

852

85295

MOPR/116

Wydatki na realizacje
wiasnych zadan z
zakresu administracji
rzgdowej oraz innych
zadan zleconych
gminie - licencja

10 349,22

10 349,22

100,00

852

85295

MOPR/126

NieSamiDzielni -
rozwoj ustug
spotecznych - llI
edycja

537 969,06

496 554,06

92,30

852

85295

MOPR/127

NieSamiDzielni -
rozwoj ustug
spotecznych - llI
edycja

26 898,45

24 827,71

92,30

852

85295

MOPR/137

Trudny start, lepsza
przysztos¢ 3 -
program wsparcia
rodzin i pieczy
zastepczej w miescie
Opolu i gminie Muréw

265 191,77

261 452,12

98,59

852

85295

MOPR/138

Trudny start, lepsza
przysztos¢ 3 -
program wsparcia
rodzin i pieczy
zastepczej w miescie
Opolu i gminie Muréw

66 297,94

65 363,03

98,59

853

85322

Fundusz Pracy

493 081,00

474 960,93

96,33

853

85322

MOPR/25

Klub Integracji
Spotecznej- wydatki
biezgce

493 081,00

474 960,93

96,33

853

85334

Pomoc dla
repatriantéw

416 336,28

416 336,28

100,00

853

85334

MOPR/39

Wydatki na zadania
biezgce z zakresu
administracji rzgdowej
oraz inne zadania
realizowane przez
powiat

342 989,20

342 989,20

100,00

853

85334

MOPR/59

Wydatki na zadania
biezgce realizowane
przez gmine na
podstawie porozumieh
- mieszkanie
repatriantéw

73 347,08

73 347,08

100,00

853

85395

Pozostata
dziatalnos¢

3 683 568,70

2 623 627,57

71,23

853

85395

MOPR/26

Centrum Informacyjno

787 298,00

784 347,47

99,63
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- Edukacyjne "Senior
w Opolu"

853

85395

MOPR/40

Wydatki na zadania
biezace z zakresu
administracji rzgdowe;j
oraz inne zadania
zlecone ustawami
realizowane przez
powiat - realizacja
zadan wynikajgcych z
ustawy o Karcie
Polaka

322 822,50

322 822,50

100,00

853

85395

MOPR/56

Centrum Aktywizac;ji
Spotecznej

492 710,00

486 768,05

98,79

853

85395

MOPR/73

RE-Start - wydatki
biezgce

844 288,00

830 371,13

98,35

853

85395

MOPR/117

Dziatania na rzecz
os6b
niepetnosprawnych

90 000,00

80 000,00

88,89

853

85395

MOPR/141

Sniadanie
wielkanocne

30 000,00

29 993,54

99,98

853

85395

MOPR/142

Centrum pomocy 2 -
wsparcie oséb
starszych i
potrzebujgcych
wsparcia w Opolu i
gminie Murow

924 820,00

0,00

0,00

853

85395

MOPR/143

Centrum pomocy 2 -
wsparcie oséb
starszych i
potrzebujgcych
wsparcia w Opolu i
gminie Muréw

101 730,20

0,00

0,00

853

85395

MOPR/144

Kreatywnie czas
spedzamy

50 000,00

49 841,20

99,68

853

85395

MOPR/145

Mistrzowskie
rozgrywki IL

10 000,00

9 595,00

95,95

853

85395

MOPR/146

Nuda sie nie uda, bo
dbamy o swoje uda

9 900,00

9 900,00

100,00

853

85395

MOPR/147

Kreatywni seniorzy z
Opola IL

10 000,00

9 988,69

99,89

853

85395

MOPR/148

Senior w Swiecie
nauka jezykéw obcych

10 000,00

9 999,99

100,00

854

Edukacyjna opieka
wychowawcza

340 108,48

230 218,40

67,69

854

85415

MOPR/83

Pomoc materialna dla
uczniow

110 912,00

39 863,52

35,94

854

85415

MOPR/89

Wydatki na realizacje
wiasnych zadan
biezgcych gmin-
pomoc materialna dla
uczniow

172 196,48

143 780,48

83,50

854

85495

MOPR/104

Srodki Funduszu
Pomocy na realizacje
zadan na rzecz
pomocy Ukrainie -
stypendia i zasitki
szkolne

57 000,00

46 574,40

81,71

855

85504

Wspieranie rodziny

555 620,56

470 919,26

84,76

855

85504

MOPR/29

Wydatki biezgce

369 472,00

286 536,82

77,55

11
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855

85504

MOPR/135

Wydatki na realizacje
wilasnych zadan
biezacych gmin-

dodatki
motywacyjne

113 585,00

111 818,88

98,45

855

85504

MOPR/152

Program ,Asystent
rodziny w 2025 roku"

72 563,56

72 563,56

100,00

855

85508

Rodziny zastepcze

8 837 767,00

8 255 442,48

93,41

855

85508

MOPR/30

Wydatki biezgce -
rodziny zastepcze

8477 568,00

7 896 270,13

93,14

855

85508

MOPR/134

Wydatki na realizacje
wiasnych zadan
biezgcych gmin-
dodatki
motywacyjne

98 108,00

97 637,24

99,52

855

85508

MOPR/136

Srodki Funduszu
Pracy na
dofinansowanie
dodatku do
wynagrodzen dla
rodzin zastepczych
zawodowych i
prowadzacych
rodzinne domy
dziecka

142 401,00

141 875,11

99,63

855

85508

MOPR/139

Program wsparcia
powiatu w
organizowaniu i
tworzeniu rodzinnych
form pieczy
zastepczej

119 690,00

119 660,00

99,97

855

85510

Dziatalnosé¢
placowek
opiekunczo-
wychowawczych

1431 400,00

1306 142,31

91,25

855

85510

MOPR/32

Pokrycie kosztéw
pobytu dziecka w
placéwkach
opiekunczo -
wychowawczych poza
powiatem Opole

1096 400,00

1045 421,76

95,35

855

85510

MOPR/33

Srodki na
usamodzielnienie i
kontynuacje nauki
wychowankéw
placowek opiekunczo-
wychowawczych

335 000,00

260 720,55

77,83

855

85595

Pozostata
dziatalnos¢

162 619,00

159 780,29

98,25

855

85595

MOPR/112

Srodki Funduszu
pomocy na realizacje
zadan na rzecz
pomocy Ukrainie -
piecza zastepcza

162 619,00

159 780,29

98,25

wydatki biezace

77 840 843,43

75 040
473,05

96,40

852

85202

6050

Wykonanie
monitoringu w DDP
Ztota Jesien

12 000,00

11 900,00

99,17

852

85202

6060

Domy Dziennego

37 000,00

35 937,15

97,13
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Pobytu - zakupy
inwestycyjne

Miejski Osrodek

852 85219 6060 Pomocy Rodzinie - 97,65
zakupy inwestycyjne 49 000,00 47 847,00
CIE Senior - zakupy
853 | 8539 6060 | westycyjne 20000,00| 19 987,50 99,94
wydatki majatkowe 118 000,00| 115 671,65 98,03
j : 75 156
SEEET LR 77 958 843,43 144,70 e

dochody (m.in.
odptatnos¢ za ustugi

piecza, obiady w
DDP

opiekuncze, dps, 4411 760,00 | 5010 172,51 113,56

CHARAKTERYSTYKA SWIADCZENIOBIORCOW MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY
RODZINIE

Pomoc srodowiskowa stanowi jeden z elementdw dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie, ktdrej strategicznym celem jest wspomaganie oséb i rodzin we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci realizacji potrzeb zyciowych i uczestnictwa w zyciu spotecznym. Realizacja
celéw pomocy spotecznej odbywa sie przede wszystkim przez Swiadczenie pracy socjalnej oraz
wspieranie klientéw swiadczeniami pienieznymi i w formie ustugowej. Osoby korzystajgce z pomocy
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, to osoby, ktére zmagajg sie z wykluczeniem, trudnosciami w
przystosowaniu sie do zycia w Srodowisku lokalnym. W obliczu probleméw spowodowanych: utratg
pracy, trudnosciami w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych a takze wsparcia w obszarze
zdrowia psychicznego, pracownicy socjalni funkcjonowali jako pierwsza linia kontaktu z osobami,
ktore wymagaty nie tylko pomocy finansowej, ale niejednokrotnie pomocy i wsparcia w zakresie
funkcjonowania spotecznego.

Wsrdd swiadczeniobiorcdw korzystajgcych z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w

Opolu jest wiecej kobiet niz mezczyzn. Przewaga liczby kobiet ubiegajacych sie o pomoc wynika ze
szczegolnej sytuacji kobiet na rynku pracy, gdyz ze wzgledu na petnione przez nie funkcje opiekuncze
nad innymi cztonkami rodziny sg one bardziej zagrozone wykluczeniem z rynku pracy.
Gtéwny powdd trudnej sytuacji zyciowej, sktaniajacy do korzystania przez podopiecznych MOPR z
pomocy spotecznej nalezy uznaé przede wszystkim: dtugotrwatg i ciezkg chorobe (729 rodzin),
niepetnosprawnosé¢ (685 rodzin), ubdstwo (619 rodzin) a takze bezrobocie (372 rodzin) i bezdomnos¢
(281 osdb).

Problem bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa
domowego wystgpit w 105 rodzinach, w zdecydowanej wiekszosci w rodzinach niepetnych. Powyisze
dane wskazujg, ze powody przyznania pomocy w 2025 roku bylty poréwnywalne do roku
poprzedniego.

W 2025 r. pomocg spoteczng objeto 2281 rodzin, w tym 160
rodzin z dzie¢mi.

13
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Klienci korzystajacy z pomocy po raz pierwszy (nowe Srodowiska) to 256 rodzin co stanowi
11% wszystkich korzystajgcych.

Gitoéwne powody korzystania z pomocy spotecznej w 2025 r. to:

podeszty wiek (42%),

dtugotrwata choroba (13%),

niepetnosprawnosc (20%),

brak mozliwosci zapewnienia opieki cztonkom rodziny (5%),
utrata pracy (11%),

nowe rodziny zamieszkate w Opolu (5%),

N o v kA w N oRe

inna (brak schronienia, opuszczenie DPS, opuszczenie zaktadu karnego, przemoc w rodzinie

(4%).

W 2025 r. usamodzielnito sie 166 rodzin. Usamodzielnienie wynikato z:

podjecia pracy zarobkowej (11%),
zgon podopiecznego (25 %)
poprawy sytuacji rodzinnej, dochodowej, zmiany miejsca zamieszkania (25%),

pomocy rodziny (10%),

I

odmowy wspodtpracy z pracownikiem socjalnym (1%).
Gtéwnym jednak powodem opuszczenia systemu pomocy spotecznej byt uzyskania Swiadczen

emerytalno- rentowych (28%)

14
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Zdarzenie losowe ‘;
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. . 19
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Analiza dokonana na podstawie danych z kliku ostatnich lat wskazuje, ze za gtéwny powdd trudnej
sytuacji zyciowej, sktaniajgcy do korzystania przez podopiecznych MOPR z pomocy spotecznej nalezy
uznac przede wszystkim: dtugotrwatg i ciezkg chorobe (729 rodzin), niepetnosprawnosc¢ (685 rodzin),
ubdstwo (619 rodzin) a takze bezrobocie (372 rodzin) i bezdomnos¢ (281 oséb).

Problem bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa
domowego wystgpit w 105 rodzinach, w zdecydowanej wiekszosci w rodzinach niepetnych. Powyzsze
dane wskazujg, ze powody przyznania pomocy w 2025 roku byty poréwnywalne do roku
poprzedniego.

W 2025r. zwiekszyta sie liczba rodzin ubiegajacych sie o pomoc w
zwigzku z przezywaniem trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuniczo-
wychowawczych.
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Rodziny te otrzymujg wsparcie w formie:
1) konsultacji i poradnictwa specjalistycznego,
2) terapii i mediacji,
3) ustug dla rodzin z dzie¢mi, w tym ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych,
4) pomocy prawnej, szczegélnie w zakresie prawa rodzinnego,
5) asystenta rodziny.

W roku 2025 r. wzrosty wydatki na zadania wiasne gmin i powiatow. Zasitki okresowe, celowe
i state sg najpowszechniejszymi Swiadczeniami pienieznymi przyznawanymi przez osrodek. Natomiast
wsrdod $swiadczen niepienieznych najpowszechniejsze sg ustugi opiekuncze swiadczone w miejscu
zamieszkania oraz positki przyznawane w ramach programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w
zakresie dozywiania”.

Struktura wydatkow na realizacje zadan wtasnych gminy w 2025r.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu
udziat procentowy i kwoty $wiadczen

Najwieksze wydatki w 2025 r. zostaly poniesione z tytutu odpfatnosci gminy za
podopiecznych umieszczonych w domach pomocy spotecznej i stanowity one 17.120.058 zt
(53 % ogotu analizowanych wyzej wydatkow).

Pomoc finansowa stanowita 20 % ogoétu wydatkéw w tgcznej kwocie 6.495.093 zt. Kolejne pod
wzgledem wielkosci sg wydatki w kwocie 4.304.241 zt przeznaczone na pomoc w formie ustug

opiekunczych w miejscu zamieszkania oséb, wymagajacych takiego wsparcia.
W 2025 roku w wyniku przeprowadzonego postepowania administracyjnego
wydanych zostato tacznie 9.794 decyzji przyznajacych poszczegdlne formy

pomocy, w tym stypendia i zasitki szkolne.
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Tabela: Liczba wydanych w 2025 r. decyzji administracyjnych przyznajgcych poszczegdlne formy pomocy

Decyzje administracyjne przyznajgce swiadczenie Liczba decyzji

Zasitki ogdétem, w tym 5.329
Zasitek staty 306
Zasitek okresowy 890
Zasitek celowy 4.133

Positki w ramach programu rzgdowego ,, pomoc panistwa w zakresie 306

dozywiania”

Skierowanie do Domu Dziennego Pobytu 1593
Positki w Domach Dziennego Pobytu 1104
Ustugi opiekuncze 721
Schronienie 188
Ustugi $wiadczone w Srodowiskowym Domu Samopomocy 96
Domy Pomocy Spotecznej 155
Ustalenie prawa do swiadczen NFZ 192
Pomoc uczniom w formie stypendiow i zasitkdw szkolnych 1110
Razem 9.794

Id: 5SD061B1A-F2CD-4B28-BD75-A4DAD2010FB4. Przyjety

Do katalogu zadan obligatoryjnych gminy wynikajgcych z ustawy o pomocy spotecznej nalezy
przyznawanie i wyptacanie zasitkdw statych. W roku 2025 z tej formy pomocy skorzystato 400 osdb,
a poniesione na ten cel wydatki stanowity 4.263.220 zt (sfinansowane ze srodkéw dotacji celowej
budzetu panstwa). Dla pordwnania w 2024 roku zasitek staty otrzymato 381 osdb, na taczng kwote
2.292.388 zt.

Ponadto 368 osobom pobierajagcym zasitek staty z pomocy spotecznej, niepodlegajgcym obowigzkowi
ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu, optacono sktadke zdrowotng na faczng kwote 361.381 zt
(9% wysokosci zasitku statego).

Do zadan wiasnych o charakterze obowigzkowym zalicza sie réwniez przyznawanie
i wyptacanie zasitkéw okresowych, ktérymi w 2025 r. objeto 350 oséb, wydatkujgc na ten cel kwote
840.557 zt (ze $rodkéw dotacji celowej budzetu panstwa). Przestankami do ich udzielenia sg w
szczegolnosci dtugotrwata choroba, niepetnosprawnosé oraz bezrobocie. W 2025 roku, w stosunku do
roku poprzedniego, zanotowano wzrost liczby oséb korzystajgcych ze swiadczen pienieznych w formie
zasitkow okresowych o 36 osdb, wydatki na ich wyptate wzrosty o kwote 284.016 zt z uwagi na zmiane
kryterium dochodowego a tym samym wysokosci przyznanego zasitku.

Najwiekszg grupe podopiecznych objeto w 2025 r. pomocg w formie zasitkdw celowych i w
naturze — 639 oséb, w tym 1 osoba skorzystata ze wsparcia w zwigzku ze zdarzeniem losowym. Na te

forme pomocy wydatkowano kwote 491.616 zt (ze $rodkéw wiasnych gminy Opole).
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Tabela: Powody przyznania pomocy w latach 2022-2025

Powdd trudnej sytuacji zyciowej Liczba rodzin
2022r. 2023r. 2024r. 2025r.

Ubdstwo 810 621 628 619
Sieroctwo 1 1 0 0
Bezdomnos¢ 297 237 258 281
Bezrobocie 512 339 349 372
Niepetnosprawnos¢ 861 697 666 685
Dtugotrwata lub ciezka choroba 987 793 739 729
Przemoc domowa 22 7 7 8
Potrzeba ochrony macierzyistwa 0 20 20 19
Bezradnos$¢ w sprawach opiekuriczo- 229 85 100 105
wychowawczych, w tym:

Rodziny wielodzietne 31 3 5 11

Rodziny niepetne 121 43 33 37
Trudnosci po opuszczeniu zaktadu 29 31 28 28
karnego
Alkoholizm 63 59 48 47
Narkomania 8 14 11 8
Zdarzenie losowe 36 5 7 4

. INNE FORMY POMOCY

1. Opieka nad rodzing i dzieckiem

Rodzinie majgcej trudnosci w wypetnianiu swoich zadan oraz dziecku z tej rodziny udziela sie

pomocy, w szczegdlnosci w formie:

1) poradnictwa rodzinnego,
2) terapii  rodzinnej,

rozumianej

jako  dziatania

psychologiczne,

pedagogiczne

i socjologiczne, majgce na celu przywrécenie rodzinie zdolnosci do wypetniania jej zadan,
pracy socjalnej,
zapewnienie dziecku opieki i wychowania poza rodzing,

Rodzina otrzymuje pomoc w szczegdlnosci poprzez dziatania:

1) specjalistéw, przygotowanych do pracy z rodzing,
2) placéwek opiekunczo-wychowawczych,

3) zawodowych rodzin zastepczych,

4) grup wsparcia,

5) asystentow i koordynatorow.

18
Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu za 2025 rok oraz informacja o potrzebach
w zakresie pomocy spoteczne;j.
Id: 5SD061B1A-F2CD-4B28-BD75-A4DAD2010FB4. Przyjety Strona 18



Zadania dotyczace opieki nad dzieckiem i rodzing, zostaty przeniesione z ustawy o pomocy
spotecznej do Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. z dnia 21 lipca 2011 r.).

Zadania z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej sg realizowane zgodnie
z zasadg pomocniczosci.

Rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuiczo-wychowawczych
zapewnia sie wsparcie, ktdre polega w szczegdlnosci na wzmocnieniu roli i funkcji rodziny poprzez:
1) rozwijanie umiejetnosci opiekuriczo-wychowawczych rodziny,
2) podnoszenie Swiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny,
3) pomoc w integracji rodziny,
4) przeciwdziatanie marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny.

W przypadku gdy osrodek poweimie informacje o rodzinie przezywajgcej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych do rodziny kierowany jest asystent.

Prace z rodzing podejmujg asystenci rowniez w przypadku czasowego umieszczenia dziecka
poza rodzina.

W 2025 r. na terenie miasta Opola funkcjonowaty 134 rodziny zastepcze, w ktorych
przebywato 209 dzieci, zgodnie z ponizszym podziatem:
Tab. 3. Typy rodzin oraz srodki im przekazane w 2025 .

Srodki przekazane Srodki przekazane rodzinom
rodzinom astepczym
. Liczba Liczba “ A fy L.
Typy rodzin . L. zastepczym na na koszty utrzymania dzieci w roku
rodzin dzieci .
wynagrodzenia w 2025
roku 2025
spokrewnione 85 107 brak 1712530,43
niezawodowe 38 55 wynagrodzenia 1054 784,62
zawodowe (w tym 1
zawodowa 9 24 899 690,43 629 820,91
specjalistyczna)
rodzinny dom dziecka 2 23 443 781,38 464 548,69
Podsumowanie 134 209 1343 471,81z 3 861 684,65 zt

Zrédto: dane MOPR w Opolu

Srednia wysoko$¢ wynagrodzenia dla rodziny zastepczej zawodowej w ostatnich
latach ksztattowata sie odpowiednio:
1) 4 584,49 zt brutto miesiecznie za okres od marca 2021 r.
2) 5093,85 zt brutto miesiecznie w 2022 r.
3) 5500,00 zt brutto miesiecznie w 2023 .
4) 6 120,00 zt brutto miesiecznie w 2024 r.
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Od 1 lutego 2025 roku na mocy wprowadzonej Uchwaty NR X/169/24 Rady Miasta
Opola z dnia 19 grudnia 2024 r. w sprawie podniesienia wysokos$ci wynagrodzenia dla rodzin
zastepczych zawodowych, rodzin zastepczych zawodowych petnigcych funkcje pogotowia
rodzinnego oraz prowadzgcych rodzinny dom dziecka, obowigzujg nastepujace kwoty
wynagrodzen w zaleznos$ci od liczby dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych
zawodowych i rodzinnych domach dziecka:

Tab. 4. Kwoty wynagrodzen w zaleznosci od liczby dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych
zawodowych i rodzinnych domach dziecka — od 1 lutego 2025 r.

Forma pieczy zastepczej Liczba dzieci Wysokos¢ wynagrodzenia
Rodzina zastepcza zawodowa 1 Nie mniej niz 5500 zt
2 Nie mniej niz 7000 zt
3iwiecej Nie mniej niz 8500 zt
Rodzina zastepcza zawodowa petnigca|l — 3 Nie mniej niz 8500 zt

funkcje pogotowia rodzinnego

Rodziny dom dziecka 6 Nie mniej niz 13000 zt
7 Nie mniej niz 14500 zt
8 i wiecej Nie mniej niz 16000 zt

Zrédto: dane MOPR w Opolu

W ciggu catego 2025 r. MOPR prowadezit $cistg wspodtprace z kuratorami sgdowymi, wychowawcami
placéwek, pedagogami szkolnymi, srodowiskiem lokalnym, organizacjami pozarzagdowymi, osrodkami
adopcyjnymi oraz innymi jednostkami pomocy spoteczne;.

W dalszym ciggu przewaza liczba rodzin zastepczych spokrewnionych z dzieckiem, ktore
czesto nie radzg sobie w wypetnianiu zadan opieki i wychowania. Niewystarczajgca liczba
niespokrewnionych rodzin zastepczych spowodowata koniecznosé kontynuowania kampanii na rzecz
rodzicielstwa zastepczego.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu jako organizator rodzinnej pieczy zastepczej,
prowadzi procedure kwalifikacyjng kandydatéw na rodzine zastepcza niezawodowg, zawodowg oraz
prowadzgcych rodzinny dom dziecka.

Poczawszy od 2024 roku takie szkolenia organizuje Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w

Opolu. Od 2025 roku uprawnienia do prowadzenia szkolen posiada trzech pracownikéw Osrodka. W
2025 roku w szkoleniu dla kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej niezawodowej
uczestniczyto i je ukonczyto 10 oséb (4 matzenstwa i 2 osoby), natomiast
2 osoby (1 matzenstwo) ukonczyto uzupetniajgce szkolenie dla kandydatow do petnienia funkcji
rodziny zastepczej zawodowej.

Dla Rodzin Zastepczych organizowane sg grupy wsparcia, na ktdrych uczestnicy mogg
wymieniaé sie doswiadczeniem i wzajemnie wspiera¢ w pokonywaniu trudnosci wychowawczych,
jednoczesnie konsultacji udzielaja: psycholog, pedagog, prawnik i terapeuta odwykowy.

Poczagwszy od grudnia 2024 roku do czerwca 2026 r. Osrodek realizuje kolejny projekt pn. , Trudny
start, lepsza przysztos¢ 3”, ktéry obejmuje nastepujace dziatania:

= wyjazdowa Akademia Rodzica oraz wycieczki dla dzieci i rodzicéw z rodzin zastepczych

=  kampanie promujgce rodzicielstwo zastepcze

= warsztaty dla dzieci z rodzin zastepczych: Trening Umiejetnosci Spotecznych

20

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu za 2025 rok oraz informacja o potrzebach
w zakresie pomocy spoteczne;j.

Id: 5SD061B1A-F2CD-4B28-BD75-A4DAD2010FB4. Przyjety Strona 20



= pomoc prawna dla oséb z pieczy zastepczej m.in. z zakresu prawa rodzinnego (68 godzin, po
4 godziny na miesigc przez okres 17 miesiecy),

= szkolenia zawodowe dla pracownikéw MOPR w zakresie pieczy zastepczej
i na potrzeby swiadczenia ustug spotecznych.

W 2025 roku, na podstawie Postanowienia Sadu, w miescie Opolu w rodzinnej pieczy
zastepczej umieszczonych zostato facznie 35 dzieci (27 dzieci w roku 2024), z tego 9 dzieci
w rodzinie zastepczej spokrewnionej, 5 w rodzinach niezawodowych, 6 w rodzinach zawodowych, 15
w rodzinnych domach dziecka. Rodzinng piecze zastepczg opuscito tgcznie 22 dzieci, z czego 5 dzieci
powrdcito do rodziny naturalnej, 5 zostato przysposobionych, 4 zostato umieszczonych w
instytucjonalnej pieczy zastepczej, 6 zmienito forme pieczy zastepczej, 2 wyprowadzito sie z rodzing
poza Opole, 13 wychowankdw osiggneto 18 rok zycia i opuscito rodzine zastepcza.

W pieczy instytucjonalnej zostato umieszczonych 11 dzieci (32 dzieci w 2024 roku).
Instytucjonalng piecze zastepczg opuscito tacznie 23 dzieci, z czego 6 dzieci powrdcito
do rodziny naturalnej, 2 zostatlo umieszczonych w innej formie pieczy instytucjonalnej,
1 dziecko zostato umieszczone w rodzinnej pieczy zastepczej, 14 wychowankéw osiggneto 18 rok
zycia i opuscito placowke.

Po opuszczeniu pieczy zastepczej petnoletni wychowankowie podlegajg procesowi
usamodzielnienia, w trakcie ktorego wspiera ich opiekun usamodzielnienia. Podstawg udzielenia
pomocy osobie usamodzielnianej jest przygotowanie Indywidualnego Programu Usamodzielnienia.
osobom usamodzielnianym przyznaje sie pomoc pieniezng na kontynuowanie nauki
i zagospodarowanie. Wychowankowie, ktérzy opuszczajg placéwki opiekuniczo — wychowawcze
i rodziny zastepcze oczekujacy na lokal z zasobdédw miasta otrzymuja pomoc w formie pobytu
w mieszkaniu treningowym. W Opolu przy ul. Oswiecimskiej funkcjonuje mieszkanie treningowe
przeznaczone dla usamodzielniajgcych sie wychowankdéw wychowujacych dzieci lub bedacych w
cigzy. Ponadto w dyspozycji MOPR pozostaje 5 mieszkan treningowych powstatych
w Centrum Aktywizacji Spotecznej, z ktérych dwa przeznaczone sg dla usamodzielniajgcych sie
wychowankéw pieczy zastepcze;j.

W roku 2025 usamodzielnito sie 38 wychowankdéw pieczy zastepczej z terenu m. Opola.
Monitorowano realizacje  indywidualnych  programéw  usamodzielnienia  wychowankéw
przygotowujgcych sie do prowadzenia samodzielnego zycia oraz integracji ze spotecznoscig lokalna.

Swiadczenie pieniezne przyznane wychowankom rodzinnej pieczy zastepczej:

Tab. 8. Swiadczenie pieniezne przyznane wychowankom pieczy zastepczej w 2025 r.

RODZAJ UDZIELONEJ LICZBA WYCHOWANKOW Z RODZIN LICZBA . :
L.P. a ¢ KOSZT SWIADCZEN
POMOCY ZASTEPCZYCH SWIADCZEN
1. NA USAMODZIELNIENIE 13 13 79 953,00 zt
NA KONTYNUOWANIE
2. 32 270
NAUKI 197 181,67 zt
3. NA ZAGOSPODAROWANIE 13 13 29 536,00 zt
SUMA X X 306 670,67 zt

Zrédto: dane MOPR w Opolu
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2. Swiadczenie pieniezne przyznane wychowankom instytucjonalnej pieczy zastepczej:

Tab. 9. Swiadczenie pieniezna przyznane wychowankom instytucjonalnej pieczy zastepczej w 2025 r.

LICZBA WYCHOWANKOW Z
RODZAJ UDZIELONE) . : LICZBA ) .
L.P. PLACOWEK OPIEKUNCZO- ] . KOSZT SWIADCZEN
POMOCY $WIADCZEN
WYCHOWAWCZYCH
1. | NAUSAMODZIELNIENIE 8 8 52 462,00 zt
NA KONTYNUOWANIE
2. 17 119 180 994,55 71
NAUKI
3. | NA ZAGOSPODAROWANIE 12 12 27 264,00 2t
Ll s 2 260 720,55 2t

Zrédto: dane MOPR w Opolu

Efekty zwiekszenia wynagrodzen dla zawodowych rodzin zastepczych i prowadzacych rodzinne
domy dziecka

Podjete w 2025 roku dziatania w zakresie zwiekszenia wynagrodzen dla zawodowych rodzin
zastepczych oraz oséb prowadzacych rodzinne domy dziecka przyniosty wymierne efekty w postaci
rozwoju rodzinnych form pieczy zastepczej na terenie miasta Opola. W wyniku poprawy warunkéw
finansowych cztery rodziny zastepcze niezawodowe zdecydowaty sie na przeksztatcenie w rodziny
zastepcze zawodowe, co przyczynito sie do zwiekszenia liczby profesjonalnych form opieki nad
dzieémi wymagajgcymi wsparcia. W efekcie w 2025 roku na terenie miasta funkcjonowato 9 rodzin
zastepczych zawodowych, w tym 1 rodzina zawodowa specjalistyczna. Dodatkowo pozyskano drugi
rodzinny dom dziecka, co znaczaco zwiekszyto mozliwosci zapewnienia dzieciom opieki w sSrodowisku
rodzinnym. Rozwdj zawodowych form pieczy zastepczej stanowi istotny element polityki spotecznej
miasta, poniewaz rodziny zastepcze zawodowe oraz rodzinne domy dziecka sg preferowana
alternatywa wobec instytucjonalnych form opieki, takich jak placéwki opiekunczo-wychowawcze.
Zapewniajg one dzieciom bardziej stabilne i zindywidualizowane warunki wychowania oraz sprzyjaja
ich prawidtowemu rozwojowi. Podwyzszenie wynagrodzen dla zawodowych rodzin zastepczych oraz
prowadzacych rodzinne domy dziecka przyczynito sie zatem do wzmocnienia systemu rodzinnej
pieczy zastepczej oraz zwiekszenia liczby miejsc opieki dla dzieci wymagajacych wsparcia.

Il. PROGRAM POMOCY DLA RODZIN Z PROBLEMEM OPIEKUNCZO-
WYCHOWAWCZYM

1. Realizacja zadan z zakresu wspierania rodziny

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej natozyta
nowe obowigzki na samorzady. Pomoc rodzinie naturalnej pozostata w gestii gminy, natomiast
organizacje pieczy zastepczej powierzono powiatowi. Obowiazki gminy ktadg nacisk na wzmocnienie
dziatan profilaktycznych i doskonalenie metod pracy z rodzing na rzecz pozostawienia w niej
dziecka lub powrotu do niej dziecka oraz stworzenie systemu wsparcia rodziny, ktéra przezywa
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych wobec swoich dzieci.

W 2025 r. rodziny przezywajgce trudnosci opiekunczo-wychowawcze korzystaty
ze wsparcia asystenta, przy wspoétpracy z pracownikiem socjalnym. Czterech asystentéw rodziny
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pracowato z 66 rodzinami, w ktérych wychowywato sie 120 dzieci (w tym 18 dzieci umieszczonych w
pieczy zastepczej). Sposrdd rodzin objetych wsparciem asystenta, z 21 rodzinami prowadzona byta
praca w okresie powyzej roku, a przecietny czas pracy wynidst 12 miesiecy. Wynika to z faktu
wspotwystepowania wielu probleméw w rodzinach, skali degradacji systemu wewnatrzrodzinnego i
realnego zagrozenia umieszczenia dzieci poza rodzing. Dokonanie zmian jest procesem dtugofalowym
i wymaga czasu.

. DOMY POMOCY SPOLECZNEJ

Osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci
nie mogacej samodzielnie funkcjonowac¢ w codziennym zyciu, ktérej nie mozna zapewni¢ pomocy
w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej.

W 2025 r. MOPR realizowat zadania wtasne gminy o charakterze obowigzkowym, polegajgce
na kierowaniu do domu pomocy spotecznej i ponoszeniu odptatnosci za pobyt w przypadku braku
0s6b zobowigzanych do alimentacji.

Do zadan w tym zakresie nalezy m.in.:

1) analiza wnioskdow oraz przygotowanie dokumentacji niezbednej do wydania decyzji
w sprawie kierowania, odptatnosci i umieszczenia w domach pomocy spotecznej
o odpowiednich profilach, zgodnie z wtasciwoscig,

2) wystepowanie do sadu z wnioskami o umieszczenie w domu pomocy spotecznej bez
wymaganej zgody uczestnika,

3) kierowanie do sadu wnioskdw o zasgdzenie alimentdw na rzecz osoby przebywajacej w domu
pomocy spotecznej,

4) kompletowanie dokumentacji niezbednej do wydania decyzji orzekajgcej zwrot naleznosci
z tytutu wydatkow poniesionych zastepczo przez gmine w przypadku niewywigzywania sie
0s6b zobowigzanych z obowigzku optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej,

5) wspodtpraca z organami prowadzgcymi domy pomocy spotecznej na terenie innych powiatow,
wojewoddztw w celu uzyskania mozliwosci umieszczenia mieszkarica danego powiatu na
terenie innego powiatu.

Do domdéw pomocy spotecznej skierowano w 2025 r. tgcznie 125 oséb, w tym do 3 domdw na terenie
Opola - 52 osoby i do domdéw poza Opolem - 73 osoby. Analiza danych w latach 2022 - 2025 wskazuje
na niewielki spadek liczby oséb skierowanych do DPS z 140 oséb w 2024 r. do 125 oséb w 2025 r. Dla
poréwnania wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2024 r. na przyjecie do DPS oczekiwato 77 osoby, a na
dzien 31 grudnia 2025 r. na liscie oséb oczekujgcych byty 72 osoby. W domach pomocy spotecznej w
roku 2025r. umieszczono ogdétem 69 mieszkaricéw Opola wymagajacych takiego wsparcia. W oparciu
0 przepisy ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego, na podstawie
postanowienia sadu w domach pomocy spotecznej umieszczono 10 osdb.
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Tryb kierowania osob do Domu Pomocy Spotecznej

OSOBA STARAJACA SIE O UMIESZCZENIE
W DPS LUB JEJ PRZEDSTAWICIEL @

J

KONTAKT —
& ZPRACOWNIKEM — |32

SOCJALNYM

\

Ztozenie wniosku i pobranie
kompletu dokumentéw

© 8

Przeprowadzenie wywiadu
srodowiskowego (rodzinnego)

w miejscu zamieszkania lub pobytu
whnioskodawcy przez pracownika socjalnego

v

Skompletowanie dokumentéw
przez pracownika socjalnego

\

Przekazanie dokumentow
w celu wydania decyzji

N

Ocena stanu zdrowia
whnioskodawcy

= A do wypetnienia i dostarczenia
przez osobe starajacy sie N2
lub jej przedstawiciela ustawowego Wydanie decyzji
Poréwnywanie wydatkow w latach 2022-2025
na realizacje ww zadan
18000000 17120058
16000000 14938354
14000000 12810387
12000000 - 10733000
10000000
8000000
6000000
4000000
2000000
0
2022 2023 2024 2025

Analiza wydatkéw poniesionych na zadania w zakresie utrzymania mieszkarncéw Opola w
domach pomocy spotecznej na przestrzeni lat 2022-2025 wskazuje, ze wydatki w 2025 roku
w porownaniu do 2022 roku, byly wyisze o 6.387.058 zt. Poréwnanie wydatkéw
poniesionych na realizacje przedmiotowego zadania przedstawiono powyzej.
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Tabela: Zestawienie wnioskdw o przyjecie do DPS i wydanych decyzji w latach 2022 -2025

Liczba ztozonych wnioskéw

Liczba decyzji kierujacych
Liczba decyzji odmownych
Liczba umorzen postepowan

Procentowa ilos¢ decyzji w stosunku
do ztozonych wnioskdéw, w tym:

Decyzji kierujgcych
Decyzji odmownych

Umorzen  postepowania

2022r.
130

($rednio
10-11 na
miesigc)
117
0
13

100%

90%
0%
10%

2023r.

98
(Srednio
8-9 na
miesiyc)

92
0
6

100%

94%
0%
6%

2024r.

161
($rednio
13-14 na
miesigc)

140
7
14

100%

87%
4%
9%

2025r.

133

($rednio

11 na miesigc)

125
1
6

100%

94%
0,7%

4,5%

IV.PROGRAM POMOCY OSOBOM STARSZYM | DLUGOTRWALE CHORYM

Do najczestszych przyczyn, zmuszajgcych emerytdw do korzystania z pomocy spotecznej naleza:

1) niskie emerytury i zwigzane z tym ubdstwo,
2) choroby-brak srodkéw na zakup lekow,

3)

4)

wynikajgce z wieku i niepetnosprawnosci ograniczenie zdolnosci do samoobstugi
samotnosc i zwigzana z tym bezradnosé w zatatwianiu zyciowych spraw.

Program pomocy osobom starszym i dtugotrwale chorym w roku 2025 r. obejmowat:

1) pomoc finansowa,
2) system ustug opiekunczych,

3) propozycje sposobu zycia, opartego o rozwdj zainteresowan naukowych, kulturalnych,
turystycznych oraz czynny wypoczynek,

4) telefoniczne konsultacje psychologiczne,

5) staty telefoniczny monitoring oséb niesamodzielnych,

6) asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia

7) opieka wytchnieniowa,

8) korpus wsparcia seniorow - opaski bezpieczenstwa,

9) wolontariat wytchnieniowy,
10) zaopatrzenie w koperty zycia,
11) ustugi asystenckie i wolontariat,
12) pomoc sgsiedzka.

Proponowane formy miaty na celu utrzymanie starszego cztowieka jak najdtuzej w srodowisku
i zdolnosci do samoobstugi. Program byt realizowany przez Dziat Pomocy srodowiskowej, Domy
Dziennego Pobytu i Centrum Informacyjno — Edukacyjne ,,Senior w Opolu”.
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W roku 2025 z powodu dtugotrwatej choroby i niepetnosprawnosci skorzystato z
pomocy finansowej 1414 osob.

Pomoc w formie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania zorganizowano dla
297 oséb.

Zapewnienie ustug opiekuriczych osobie samotnej, pozbawionej pomocy innych oséb, gdy
rodzina nie jest w stanie jej udzieli¢ w miejscu jej zamieszkania, ktéra z powodu wieku, choroby lub
innych przyczyn wymaga pomocy innych osob, jest zadaniem obowigzkowym gminy. Taka pomoc
moze by¢ réwniez przyznawana osobie, ktdra wymaga pomocy innych osdb, a rodzina nie jest
w stanie jej udzielié. Realizacja tego $wiadczenia umozliwia przede wszystkim osobom starszym,
schorowanym, niepetnosprawnym fizycznie pozostanie w swoim srodowisku zamieszkania.

W 2025 r. MOPR realizowat réwniez ustugi opiekuicze w ramach ogtoszonych przez
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej Programodw.
Mieszkancy Opola mieli mozliwosé skorzystania z catodobowej ustugi opieki wytchnieniowej
w ramach Programu Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2025,
finansowanego w catosci ze Srodkéw Funduszu Solidarnosciowego. Tg formg pomocy objeto 11 osdb,
ktdre zostaty umieszczone na okres 14 dni w osrodku swiadczgcym catodobowg opieke osobom
z niepetnosprawnoscig Ustuga byta Swiadczona nieodptatnie. Z opieki dziennej w wymiarze 240
godzin w okresie od marca do grudnia 2025 skorzystato 9 dzieci oraz 20 osdb dorostych. W ramach
Programu Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia dla jednostek samorzadu terytorialnego
edycja 2025 udziat w programie wzieto 75 oséb, w tym 21 dzieci do 16 r.z.

W 2025 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu wydat fgcznie 813 decyzji do domoéw
dziennego pobytu.

DOMY DZIENNEGO POBYTU

Domy dziennego pobytu sg S$rodowiskowymi placowkami pomocy spotfecznej, ktére
przeznaczone sg gtéwnie dla emerytéw i rencistow. Najwazniejszym zadaniem tych placéwek jest
zapewnienie gorgcego positku oraz umozliwienie osobom starszym i z niepetnosprawnosciag
korzystnego spedzania czasu wolnego, stworzenie mozliwosci zaspokajania réznorodnych potrzeb
oraz budzenie nowych zainteresowan. Osrodki wsparcia Swiadczg takze pomoc niekonwencjonalng
stuzgcy utrzymaniu osoby w wieku senioralnym w jej naturalnym srodowisku.

1. Dom Dziennego Pobytu” Ztota Jesien”

Dom Dziennego Pobytu “ZtOTA JESIEN” realizuje podstawowe zadania z zakresu pomocy w
organizacji i aktywizacji zycia osobom starszym. Dom dziata od 1987 r. i funkcjonuje na bazie
spotdzielczego Domu Ztotej Jesieni (148 mieszkann przystosowanych dla emerytéw, réwniez
poruszajacych sie na wdzkach inwalidzkich). Placéwka Swiadczy ustugi dla mieszkaricow Domu Ztotej
Jesieni, jak réwniez innych oséb starszych z miasta Opola. W 2025 r. z ustug korzystato 343 oséb w
tym 233 kobiet i 110 mezczyzn.

W okresie od 1 stycznia 2025 r. do 31 grudnia 2025 roku wydano fgcznie 50 032 positkdw w
tym 40186 w Domu Dziennego Pobytu ,Ztota Jesien” oraz 9846 do Domu Dziennego Pobytu
,Malinka”.

Bardzo istotnym obszarem dziatalnosci Domu Dziennego Pobytu ,Ztota Jesien” jest
aktywizacja kulturalno-oswiatowa oraz terapeutyczna uczestnikdw. Prowadzone dziatania majg na
celu podtrzymywanie sprawnosci fizycznej i intelektualnej senioréw, rozwijanie ich zainteresowan, a
takze przeciwdziatanie izolacji spoteczne;j.
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W ramach dziatalnosci placowki realizowane sg cykliczne zajecia i spotkania, m.in.:
dziatalno$¢ zespotu wokalnego ,Ztoty Lis¢”, zajecia w pracowni terapii zajeciowej, gimnastyka
usprawniajgca, zajecia taneczne w ramach grupy ,Senior Dance”, ¢wiczenia rehabilitacyjne i
relaksacyjne, zajecia z zakresu pracy z ciatem i oddechem, trening pamieci i funkcji poznawczych,
spotkania $wietlicowe, dziatalnos¢ kawiarenki i biblioteki, zajecia w kawiarence internetowej, koto
brydzowe oraz koto poetyckie. Ponadto uczestnicy majg mozliwosé rozwijania swoich pasji poprzez
udziat w zajeciach plastycznych (rysunek i malarstwo), spotkaniach literackich ,Poezja przy kawie”, a
takze w aktywnosciach ruchowych prowadzonych w ramach sekcji rowerowej oraz sekcji sportowej
,Ztotka”. Od poczatku istnienia Dom prowadzi dziatalnos$¢ na rzecz srodowiska lokalnego, majaca na
celu przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu oséb starszych i niepetnosprawnych. Dom promuje
profilaktyke prozdrowotng oraz edukacyjng. Placdwka wspétpracuje z wieloma instytucjami i
organizacjami pozarzgdowymi przy realizacji wspdlnych przedsiewzie¢ adresowanych do najstarszych
mieszkancow miasta Opola.

W roku 2025 placéwka aktywnie uczestniczyta w organizacji i obchodach m.in. Opolskiego
Sniadania Wielkanocnego, Opolskich Dni Seniora, Swiatowego Dnia Inwalidy, Opolskich Dni Oséb z
Niepetnosprawnoscia.

Formy aktywizacji seniorow w DDP ,Ztota Jesien” w 2025 r.

Wspdtpraca z instytucjami

Wycieczki

Zabawy i koncerty

Prelekcje i warsztaty

Wystepy artystyczne 4

Koto plastyczne -

Sekcja sportowa -

Kacik kulinarny

Terapia zajeciowa

0.0 25 5.0 75 10.0 125 15.0 175 200
Liczba wydarzen

W Domu Dziennego Pobytu ,,Ztota Jesien” w ramach wsparcia psychologicznego zrealizowano
tacznie 313 godzin konsultacji, rozméw i zaje¢ skierowanych do senioréw oraz pracownikow.
Dziatania obejmowaty w szczegdélnosci: konsultacje i porady (takze telefoniczne), rozmowy
diagnostyczne i wspierajace, spotkania o charakterze terapeutycznym, a takze dziatania mediacyjne i
interwencyjne.

Wsparcie realizowane byto w formie spotkan indywidualnych i grupowych, w zaleznosci od
potrzeb uczestnikow.

Pracownicy placowki wraz z przedstawicielami srodowiska senioralnego zatozyli Stowarzyszenie
,Bursztynowe Serca”. W 2025 r. z inicjatywy stowarzyszenia zrealizowano wiele interesujgcych projektéw na
rzecz senioréw z miasta Opola. Srodki na ich realizacje stowarzyszenie pozyskato spoza budzetu miasta.

W 2025r. placowka zrealizowata na rzecz senioréw z miasta Opola, m.in.; Projekt socjalny ,Cichy
zakatek” — rewitalizacja niewielkiego patio przy Domu Dziennego Pobytu, zrealizowana przez studentki
Uniwersytetu Opolskiego kierunku Praca socjalna. Celem projektu byto stworzenie przyjaznej przestrzeni do
wypoczynku i integracji dla uczestnikow placowki.
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Projekt ,Senior-Net — kawiarenka internetowa” — utworzenie przestrzeni umozliwiajgcej seniorom
korzystanie z internetu oraz rozwijanie kompetencji cyfrowych. W ramach zadania zakupiono laptop ze
Srodkow dotacji w wysokosci 15 000 zt, przyznanej przez Samorzad Wojewddztwa Opolskiego.

2. Dom Dziennego Pobytu ,,Magda -Maria”

Dom Dziennego Pobytu "MAGDA MARIA” jest placowka wsparcia dziennego dla starszych
i niepelnosprawnych mieszkancéw miasta Opola. W 2025 r. z ustug domu korzystalo 230 os6b.

W 2025 roku w Domu Dziennego Pobytu realizowano liczne cykliczne formy pracy z
seniorami, majgce na celu podtrzymywanie sprawnosci fizycznej i intelektualnej uczestnikéw,
rozwijanie ich zainteresowan oraz przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu. W ramach dziatalnosci
placéwki organizowano spotkania tematyczne w Klubie Seniora obejmujace rozmowy, prelekcje oraz
dyskusje dotyczace biezgcych spraw spotecznych i zdrowotnych. Prowadzone byly zajecia
integracyjne wspierajgce koncentracje i pamie¢ w formie gimnastyki umystu, a takze regularne
spotkania choralne odbywajgce sie dwa razy w tygodniu.

Seniorzy uczestniczyli takie w zajeciach rytmiczno-tanecznych oraz w spacerach z
wykorzystaniem kijkdw Nordic Walking, ktdére stanowity element systematycznej aktywizacji
ruchowej. Codziennie realizowano gimnastyke ogdlno-usprawniajgcg dostosowang do mozliwosci
uczestnikdw. W ramach rozwijania zainteresowan artystycznych prowadzone byty spotkania grupy
recytatorskiej , Wokot stowa” oraz zajecia plastyczne w ramach terapii ,Tecza”, ukierunkowane na
rozwijanie kreatywnosci i sprawnosci manualnej. Organizowano takze réznorodne zajecia manualne,
w tym prace rekodzielnicze i uzytkowe.

Formy pracy i zajecia realizowane w 2025 r.
w Domu Dziennego Pobytu "Magda - Maria"

Zajecia zdrowia psychicznego

Muzyczna terapia zajeciowa - chér

Jezyk wtoski

Zajecia rytmiczno-taneczne
e Y Gimnastyka umystu

Zajecia plastyczne
Grupa recytatorska

Gimnastyka - aktywnos¢ ruchowa

Seniorzy aktywnie uczestniczyli w wydarzeniach sportowych i olimpiadach organizowanych na terenie
miasta i regionu, a takze w wydarzeniach integracyjnych, takich jak konkurs kulinarny ,,Master Chef”
w Groszowicach. Wprowadzono réwniez zajecia z jezyka wtoskiego dla oséb poczatkujgcych,
stanowigce forme aktywizacji intelektualnej i kulturowe;j.
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Organizowano takze spotkania okolicznosciowe i integracyjne zwigzane ze swietami i wydarzeniami
tematycznymi, a takze wspdlne wyjscia kulturalne i spacery integracyjne w przestrzeni miejskiej.
Placéwka prowadzita statg wspdtprace z wieloma instytucjami i organizacjami, m.in. z Instytutem
Slaskim w Opolu, Radiem Opole, Narodowym Centrum Polskiej Piosenki, a takze z innymi Domami
Dziennego Pobytu oraz jednostkami miejskimi. Waznym elementem dziatan byfa takze wspodtpraca
miedzypokoleniowa z placéwkami oswiatowymi, w tym z Przedszkolem i Szkotg ,TAK” w Opolu,
Publiczng Szkotg Podstawowg w Wawelnie oraz Przedszkolem Publicznym nr 37 ,Elemelek” w Opolu.
W ramach dziatain spotecznych seniorzy angazowani byli w inicjatywy wolontariackie i lokalne
przedsiewziecia na rzecz spofecznosci. Prowadzono réwniez trening samodzielnosci i zaradnosci
zyciowej, obejmujgcy wzmacnianie kompetencji niezbednych w codziennym funkcjonowaniu, takich
jak planowanie dnia, podejmowanie decyzji czy dbanie o witasne bezpieczernstwo. Dziatania te
uzupetniata aktywizacja obywatelska senioréw, polegajaca na zachecaniu do udziatu w konsultacjach
spotecznych, wydarzeniach lokalnych oraz inicjatywach osiedlowych. Prowadzona byta rdwniez stata
wspotpraca ze Stowarzyszeniem Klub Przyjaciét Poczdamu, sprzyjajgca wymianie doswiadczen i
integracji spotecznej. Realizowano réowniez dziatania profilaktyczne przeciwdziatajgce samotnosci i
wykluczeniu spotecznemu, a takze wzmacniajgce poczucie sprawczosci uczestnikdw poprzez
wigczanie ich w planowanie dziatan placowki oraz wspoétdecydowanie o tematyce zajec i wydarzen.
Wazinym elementem byta rdwniez edukacja miedzypokoleniowa, polegajgca na przekazywaniu
doswiadczen i wiedzy seniorow mtodszym pokoleniom podczas wspdlnych spotkan i inicjatyw.

3. Dom Dziennego Pobytu "Malinka”

Dom Dziennego Pobytu Malinka jest placdwka wsparcia dziennego i realizuje zadania z
zakresu pomocy osobom starszym, emerytom, rencistom, osobom niepetnosprawnym w organizacji i
aktywizacji zycia w ramach terapii zajeciowej, integracji ze Srodowiskiem lokalnym, umozliwia
realizacje potrzeb kulturalnych, rekreacyjnych i towarzyskich. W okresie od 1 stycznia do 31grudnia
2025 roku z dziatalnosci domu skorzystato 173 oséb (133 kobiet, 40 mezczyzn) w tym z 56 positkdw,
ktore dostarczane sg na bazie cateringu z Domu dziennego Pobytu ,Ztota Jesien”. Wydano facznie
98460biaddw.

DDP ,MALINKA"™
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Wszystkie zajecia prowadzone przez wysoko wykwalifikowang kadre wptywajg na poprawe
stanu funkcjonowania zaréwno fizycznego jak i psychicznego senioréw, a takze spowolnienie
postepowania niektdrych wystepujacych choréb, w tym chordb neurodegeneracyjnych.

W roku 2025 seniorzy skorzystali z bardzo bogatej oferty zaje¢ stacjonarnych, imprez, wyjs¢,
wydarzen oraz inicjatyw organizowanych takze poza Osrodkiem. W 2025 roku nadal byta mozliwos¢
skorzystania w DDP z ustug tzw. gabinetéw mobilnych: podologia, fryzjera (tylko strzyzenie) oraz
kosmetologa. Jest to ogromne udogodnienie dla senioréw, ktérzy bardzo chetnie korzystajg z tego
typu ustug. W 2025 roku kontynuowaliSmy wspétprace z Instytutem Psychologii Uniwersytetu
Opolskiego, co poskutkowato wprowadzeniem bezptatnych konsultacji psychologicznych dla naszych
senioréw, ktére byly dostepne jeden raz w tygodniu. Dodatkowo w partnerstwie z Fundacjg Spinacz
udato sie zrealizowac projekt dot. wparcia zdrowia psychicznego senioréw nie tylko uczeszczajgcych
do DDP Malinka, ale korzystajgcych tez z innych osrodkéw wsparcia dziennego w miescie Opolu.
Projekt zaktadat: prowadzenie punktu interwencyjnego, organizacje spotkan o tematyce zdrowia
psychicznego, prowadzenie kampanii informacyjnej, prowadzenie mentoringu. Projekt zakonczyta
konferencja pn. ,Sita pomocy. Jak wspieraé zdrowie psychiczne osdb starszych” zorganizowana w
partnerstwie z Wydziatem Nauk Spotecznych Uniwersytetu Opolskiego. W ramach projektu
wsparciem zostato objetych ponad 120 senioréw oraz osdb z niepetnosprawnosciami. Regularnie
prowadzone byly wyktady, warsztaty z profilaktyki zdrowia, choréb dotykajgcych osoby w wieku
podesztym. Wazne dla 0séb starszych byto celebrowanie dziatalnosci kulturalnej. To wspdlne wyjscia
do kina, teatru czy filharmonii. Placowka dbata takze, aby seniorzy uczestniczyli w zorganizowanych
wycieczkach o charakterze krajoznawczo — edukacyjnych czy biesiadnych. Od poczatku wspétpracuje
z pobliskimi szkotami, uczelniami wyzszymi, organizacjami dziatajgcymi na rzecz o0sdb
niepetnosprawnych, Radg Dzielnicy nr 5. Do organizacji takich nalezg m.in., Stowarzyszenie na Rzecz
Integracji Srodowiska Lokalnego ,,Chciej Chcie¢”, PCK Odziat Opole. W 2025 roku kontynuowana byta

wspotprace z Fundacjg ,,Smart”, ktdra w ramach projektu prowadzita zajecia dla senioréw z Opola.

4. Dom Dziennego Pobytu ,,Nad Odrg”

Jest placéwka wsparcia dziennego i realizuje zadania z zakresu pomocy emerytom, rencistom i
osobom niepetnosprawnym w organizacji i aktywizacji zycia w ramach terapii zajeciowej, integracji ze
Srodowiskiem lokalnym, umozliwia realizacje potrzeb kulturalnych, rekreacyjnych, towarzyskich.
W okresie od 01.01.2025 do 31.12.2025 z dziatalno$ci Domu Dziennego Pobytu ,Nad Odrgy”
skorzystato 67 osob tym: 54 kobiet, 13 mezczyzn.

Dom Dziennego Pobytu Nad Odrg prowadzi zajecia w celu aktywizacji oséb starszych.

Osrodek prowadzi szereg zaje¢ oraz spotkan dla senioréw, ktére majg korzystny wptyw na
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funkcjonowanie osdb starszych w srodowisku lokalnym, poprawe funkcji poznawczych, oraz
sprawnos¢ psychofizyczng. Codzienne prowadzone byly zajecia ruchowe 1z gimnastyki
ogoélnousprawniajacej, tai chi, aerobik z wykorzystaniem urzgdzen smovey. W DDP ,Nad Odrg” od
poczatku dziatalnosci odbywajg sie warsztaty kulinarne ,kuchnie s$wiata”, zajecia teatralno -
kabaretowe, warsztaty muzyczne, tance na krzesetkach, zajecia z hustg klanzy czy w wykorzystaniem
tzw. bum bum rurek. W osrodku funkcjonuje chér Groszowiczanki oraz grupa kabaretowa A co mi
tam. Dzieki wspodtpracy z MOSIR w Opolu od wielu lat prowadzone sg réwniez zajecia aquaerobiku na
krytej ptywalni Akwarium w Opolu, ktdre cieszg sie ogromng popularnoscig. Waznym elementem
prowadzonej dziatalnosci wsrdd seniordw jest integracja miedzypokoleniowa oraz integracja z innymi
placowkami. Dzieci z pobliskiej Szkoty Podstawowej nr 24 oraz z Przedszkola Bajkowa Rodzina chetnie
odwiedzajg senioréw z ciekawymi propozycjami wystepdw oraz zaje¢ manualnych, lub wystepdéw
teatralnych. Od wielu Dom jest organizatorem imprez i wydarzen o charakterze regionalnym, takich

jak: Senior Masterchef w Groszowicach, Octoberfest, a w okresie karnawatu Wodzenie NiedZwiedzia.

Aktywnosci seniorow - DDP Nad Odrg w Opolu (2025)

Liczba wydarzen

W 2025 roku seniorzy chetnie brali udziat w treningach umystowych, ktére poprawiaja
funkcje poznawcze oraz przyczyniajg sie do lepszego funkcjonowania psychospotecznego. Placdwka
aktywnie wspétpracowata z Fundacja Smart, z Komendg Miejska Policji oraz PCK w Opolu w zakresie

bezpieczenstwa i zdrowia seniorow.
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5. Centrum Informacyjno — Edukacyjne ,Senior w Opolu”

W ramach polityki senioralnej miasta Opola istotnym dziataniem majgcym na celu poprawe
jakosci zycia seniorow, funkcjonuje Centrum Informacyjno — Edukacyjnego ,Senior w Opolu” gdzie
mozna otrzymad aktualne informacje o tym co ciekawego dzieje sie
w miescie, jakie wydarzenia sg planowane w najblizszym czasie.

W Centrum prowadzona jest strona internetowa www.seniorwopolu.pl, gdzie zamieszczane
sg informacje i aktualnosci dla senioréw.
Centrum koordynuje dystrybucje KOPERTY ZYCIA i Opolskiej Karty Seniora. Karta ma na celu
wzmocnienie aktywnosci spotecznej senioréw oraz poprawe jakosci zycia poprzez stworzenie
i rozwijanie systemu ulg i preferencji, umozliwiajgcych wiekszy dostep do ustug, débr kultury,
rozrywki. W 2025 r. wydano 1644 Kart Opolskiego Seniora i 1381 Kopert Zycia.

Z inicjatywy Centrum powotano do zycia ,TELEFON ZYCZLIWOSCI”, ktéry obstugujg
wolontariusze i w ramach, ktérego seniorzy mogg uzyskaé réznego rodzaju porady i informacje. W
ramach projektu wolontariusze obstugujacy telefon przeprowadzili 835 rozméw z seniorami z m.
Opola.

Centrum jest miejscem wsparcia dla seniorek i senioréw, chcacych:

1. uzyskac potrzebng informacje,
2. zaangazowac sie w rézne dziatania,
3. rozwijac sie i edukowacd.

Zadania realizowane w Centrum Edukacyjno-Informacyjnego ,,Senior w Opolu” obejmuja:
1. Podejmowanie dziatan na rzecz rozwoju i aktywizacji sSrodowisk senioralnych.
2. Prowadzenie dziatalnosci informacyjno-edukacyjnej w zakresie integracji spoteczne;j i dialogu
miedzypokoleniowego.
Prowadzenie poradnictwa i rzecznictwa intereséw senioréw i ich rodzin.
Rozwdj sieci wsparcia — wspomaganie dziatania klubow senioréw.
Promocja i wsparcie dziatan wolontariackich senioréw.
Realizacja badan i analiz potrzeb spotecznych srodowiska senioréw.

Wsparcie logistyczne i merytoryczne Rady Senioréw Miasta Opola.

©® N o U &~ W

Prowadzenie bezptatnej wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego.

Dziatania informacyjne; na stronie internetowej www.seniorwopolu.pl oraz profilu Centrum na

Facebooku zamieszczane sg informacje informacyjne dotyczace:
e Ofert wydarzen kulturalnych, sportowych,
e Spotkan z ciekawymi ludZmi,
e Informacji o tematyce prozdrowotnej,
e Harmonogramu zajec realizowanych w CS w kazdym tygodniu,
e Informacji o wydarzeniach, imprezach organizowanych w CS,

e O dyzurach i wycieczkach w ramach Sekcji Turystycznej,
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e Informacji przekazanych z ZUS, NFZ itp.

e Informacji o zapisach na zajecia realizowane w CS,

e Projektow i programow dedykowanych seniorom takim jak: , Ztota rgczka — pomocne Opole”,
e Relacji z przeprowadzonych zaje¢ w ramach sekcji,

e Relacji zKampanii ,Opole w Rytmie Zyczliwosci”,

e Imprez odbywajgcych sie w miescie Opolu,

e Informacji dotyczace zasad bezpieczenstwa i szeroko pojetej prewencji,

Centrum Informacyjno-Edukacyjne” Senior w Opolu” realizuje zadania z zakresu wsparcia
najstarszych mieszkanicdw m. Opola w organizacji i aktywizacji zycia w poprzez integracje
ze Srodowiskiem lokalnym, umozliwia realizacje potrzeb kulturalnych, rekreacyjnych i towarzyskich.

Placéwka tamie schematy i wyobrazenia o tym jak wyglada, jaki jest i czym zyje dzisiaj senior.
Centrum wychodzi naprzeciw oczekiwaniom senioréw z m. Opola, umozliwiajgc najstarszym
mieszkarncom rozwijanie swoich zainteresowan i pasji.

Zrealizowane projekty, inicjatywy lokalne w 2025r.:

e Projekt ,Opole w Rytmie Zyczliwosci” — w ramach projektu zostat zorganizowany ,,Piknik
zyczliwosci”. Wiosenny happening miat na celu promowanie zyczliwosci, serdecznosci,
zrozumienia innych, tolerancje oraz przyblizenie kwestii pozytywnych zachowan m.in. wobec
0s0b starszych i niepetnosprawnych

e Projekt pt. ,,Nuda sie nie uda, bo dbamy o swoje uda” zaktada przeprowadzenie zajec
sportowych dla oséb w wieku 60+z terenu miasta Opole z dzielnic Wrdblin,
Swierkle i Czarnowasy. Dziatania organizacyjne i informacyjne zwigzane z projektem
rozpoczety sie w maju, natomiast realizacja zaje¢ sportowych rozpoczeta sie w czerwcu. W
ramach projektu przeprowadzonych zostanie tgcznie po 33 godziny zaje¢ tanecznych, zajeé ze
smoothie oraz zaje¢ nordic walking dla 60 senioréw z Opola.

e Projekt pt. , Kreatywni seniorzy z Opola” — w ramach projektu przeprowadzone zostato 24h
warsztatéw stworzenia makramy dla senioréw z Opola. Celem projektu byto nauczenie oséb
starszych czerpania satysfakcji jest aktywnego spedzania czasu wolnego, rozwéj ich
umiejetnosci manualnych i wspieranie integracji sensorycznej oraz socjalizacja.

e Projekt pt. ,Senior w Swiecie nauki jezyka” — projekt umozliwia nauke jezykdéw obcych —
angielskiego oraz hiszpanskiego — na poziomie podstawowym dla 30 senioréw z Opola.
Realizacja zaje¢ jezykowych rozpoczeta sie w kwietniu i zaktada 30 spotkan.

o Projekt pt. ,,Mistrzowskie rozgrywki” - miata na celu aktywizacje senioréw z Opola podczas
wspadlnych rozgrywek w bdle i kregle. Korzysci jakie niesie ze sobg udziat w zawodach to
przede wszystkim integracja z lokalng spotecznoscia i poznanie ciekawej formy spedzania
czasu wolnego, ale takze ¢wiczenia fizyczne poprawiajgce samopoczucie oraz koordynacje
ruchowg

e Projekt pt. ,Kreatywnie czas spedzamy — Aktywni Opolanie” - celem projektu jest
zorganizowanie poétkolonii dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz senioréw z terenu miasta
Opola w okresie od czerwca do korca sierpnia 2025 roku.
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V. PROGRAM POMOCY DLA OSOB | RODZIN BEZDOMNYCH

Program jest realizowany przez pracownikdw socjalnych w rejonach opiekunczych oraz przez
Osrodek Readaptacji Spotecznej” SZANSA”. Pracownicy socjalni majg za zadanie wczesne rozpoznanie
problemu zadtuzen czynszowych. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie  wspodtpracuje
z Miejskim Zarzagdem Lokali Komunalnych oraz Centrum swiadczen Rodzinnych Urzedu Miasta Opola
oraz z zarzadcami zasobdw mieszkaniowych i z wyprzedzeniem otrzymuje informacje
o rodzinach zagrozonych eksmisjg.

Rodziny, ktére utracity mieszkanie w sg kierowane do Osrodka Readaptacji Spotecznej
»SZANSA”. Osrodek jest miejscem czasowego pobytu dla rodzin i kobiet wychowujgcych dzieci, ktére
ztozyty wniosek na lokal socjalny, lub sg na liscie oczekujgcych na mieszkanie z zasobéw miasta. W
2025 r. udzielono schronienia 86 osobom (32 rodzinom, w tym 47 dzieci). W 2025 r. schronienie
interwencyjne otrzymato 8 oséb (3 rodziny wychowujacych 4 dzieci).

Czes$¢ mieszkancow ponosita czeSciowe koszty za pobyt w Osrodku (19 oséb posiadajacych wtasne
dochody z tytutu wynagrodzenia za prace, emerytury, renty).

Oprodcz realizacji podstawowego zadania, jakim jest zapewnienie schronienia osobom
bezdomnym, prowadzono takze dziatalnos$¢ motywacyjno-readaptacyjng. Z mieszkaicami

realizowano indywidualne programy wychodzenia z bezdomnosci.

Inna dziatalnos¢ to m.in.:

1) pomoc w zaplanowaniu dziatan majgcych na celu rozwigzanie problemu bezdomnosci,
2) poradnictwo specjalistyczne,

3) pomoc prawna i socjalna,

4) dziatania edukacyjne majace na celu zwiekszenie umiejetnosci spotecznych,

5) diagnozowanie, bilansowanie potrzeb w zakresie pomocy,

6) pomoc w wykorzystaniu mozliwosci, uprawnien klientéw do poprawy sytuacji,

7) towarzyszenie w zatatwianiu réznych spraw urzedowych i bytowych.

We wspdtpracy z wolontariuszami w ramach Miejskiego Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych prowadzono na terenie osrodka swietlice Srodowiskowg
dla dzieci i mtodziezy czasowo mieszkajgcych w ORS “SZANSA”.

W 2025r. ze wzgledu na rozbieznos¢ wiekowa, zajecia byty prowadzone w dwéch grupach
wiekowych: 3-6 i 7-16 r. zycia. W Swietlicy realizowano zajecia dydaktyczno-wychowawcze,
rozrywkowe, ktére pozwalajg na wszechstronny rozwdj dzieci i mtodziezy uczeszczajgcej do swietlicy.
Tematyka organizowanych zaje¢ obejmowata kalendarzowy uktad por roku (Swiat i uroczystosci).
Dzieci braty udziat w zajeciach edukacyjnych, podczas ktérych rozwijaty swoje pasje. Poznawaty
rowniez formy efektywnego spedzania czasu wolnego, nawigzywaty nowe kontakty i przyjaznie,
uczestniczyty takze w pogadankach profilaktycznych majagcych na celu tworzenie warunkéw do
ksztattowania zachowan sprzyjajgcych zdrowiu i bezpieczerstwu. Organizowano imprezy dla rodzin z
dziecmi majgce na celu wspieranie rozwoju rodzin dysfunkcyjnych w kierunku prawidtowego
funkcjonowania.

Osrodek ,,Szansa” stale pozyskuje sponsorow, ktorzy wspieraja osoby bezdomne, przekazujac
pomoc w formie rzeczowej. Sponsorzy doraznie lub stale pomagajg mieszkancom, przekazujgc dary w
postaci ubran, zabawek dla dzieci czy sprzgty gospodarstwa domowego i mebli pokojowych,
kuchennych czy dziecigcych. Mieszkancy otrzymuja rowniez nieodptatng pomoc zywnoSciowag z
Banku Zywnosci.
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Osrodek prowadzi strone internetowg oraz profil spotecznosciowy na ktérej umieszcza
informacje o aktualnych dziataniach Osrodka i $wietlicy.

Przy wspdtpracy z Bankiem Zywnosci zostaly przeprowadzone dla mieszkaicow Osérodka
Warsztaty Edukacji Ekonomicznej w ramach planu szkolenia dziatan towarzyszacych programowi
operacyjnemu Pomoc Zywnosciowa.

Efekty procesu usamodzielniania rodzin
w okresie sprawozdawczym

9 rodzin 4 rodziny
-1 AR

7 rodzin

(=]
M

otrzymato mieszkanie podjety samodzielny
z zasobdw miasta najem mieszkania

uzyskanie stabilnych pefne usamodzielinienie
warunkow mieszkaniowych mieszkaniowe

korzystato ze wsparcia
asystenta rodziny

proces przygotowania
do samod_zielnego funkcjonowania

Lacznie 13 rodzin osiagneto samodzielnos$é mieszkaniowa lub zrobito znaczacy
krok w kierunku usamodzielnienia dzieki wsparciu systemu pomocy spolecznej.

Na portalu FACEBOOK placéwka umieszcza informacje o aktualnych dziataniach Osrodka oraz
Swietlicy Srodowiskowe;j.

ODDZIALtYWANIE PSYCHOLOGICZNO - PEDAGOGICZNE

1) indywidualne wsparcie i praca korekcyjna

2) grupowe zajecia edukacyjne

3) grupowe zajecia socjoterapeutyczne i edukacyjne

4) konsultacje z zakresu trudnosci emocjonalnych

5) konsultacje z zakresu trudnosci w petnieniu funkcji wychowawczych,
6) konsultacje dla nieletnich w obszarze indywidualnych trudnosci

Ponadto Osrodek Interwencji Kryzysowej kieruje osoby bezdomne z miasta Opola, ktére nie
majg uprawnien do otrzymania lokalu socjalnego z zasobdéw miasta do Miejskiego Osrodka Pomocy
Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym. Pracownicy socjalni zatrudnieni w Osrodku Interwencji
Kryzysowej Swiadczg wobec klientow prace socjalng oraz udzielajg $wiadczenia pieniezne i pomoc w
naturze. Na terenie osrodka pracuje psycholog, ktory udziela konsultacji osobg bezdomnym.
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VI. PROGRAM POMOCY NA RZECZ RODZIN, SRODOWISK DOTKNIETYCH
PROBLEMEM BEZROBOCIA

Program pomocy osobom bezrobotnym MOPR realizowat w 2025 r. za pos$rednictwem Klubu
Integracji Spotecznej, ktérego zadaniem jest aktywizacja oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy do
podejmowania dziatan ukierunkowanych na uzyskanie zatrudnienia oraz pomocy w tych dziataniach.

W 2025 r. w KIS przyjeto 83 osoby bezrobotne, korzystajace z pomocy MOPR, ktére
w trakcie 381 indywidualnych spotkan skorzystaty z poradnictwa dotyczgcego metod poszukiwania
pracy, analizy rynku pracy, pomocy w sporzadzaniu dokumentdéw aplikacyjnych oraz przygotowaniu
do rozmowy kwalifikacyjnej. Osoby te korzystaty rowniez ze statego dostepu do aktualnych ofert
pracy w prasie i Internecie, informacji o kursach i szkoleniach zawodowych W wyniku wspdtpracy
z KIS 9 0sdb podjeto zatrudnienie na otwartym rynku pracy, 1 osoba podjeta staz zawodowy.

KIS realizowat program prac spotecznie-uzytecznych dla osdb uprawnionych, tj. oséb
bezrobotnych bez prawa do zasitku, korzystajagcych ze sSwiadczen pomocy spotecznej oraz oséb
uczestniczacych kontrakcie socjalnym, indywidualnym programie usamodzielnienia, lokalnym
programie pomocy spotecznej lub indywidualnym programie zatrudnienia socjalnego, jezeli podjety
uczestnictwo w tych formach w wyniku skierowania powiatowego urzedu pracy. Tg formg pracy
objeto 22 osoby. Osoby te wykonywaty prace na rzecz:

1) Muzeum Wsi Opolskiej,

2) Centrum Obstugi Administracyjnej Placéwek Opiekuriczo-Wychowawczych,
3) Ogrodu Zoologicznego,

4) Zaktadu Komunalnego,

5) Strazy Miejskiej,

6) Przedszkola Publicznego nr 25,

7) Doméw Dziennego Pobytu,

8) Miejskiego Osrodka Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym,

9) Fundacji,Badz Dobroczyncy”,

10) Domu Pomocy Spotecznej

Wykonywane prace to m.in.: porzadkowanie terendw miejskich, pielegnacja terenéw zielonych,
prace porzadkowe, remontowe, konserwatorskie itp.

MOPR organizuje réwniez prace wykonywane przez osoby skazane na kare ograniczenia
wolnosci i odpracowujgce wyrok. W 2025 r. Sad skierowat do tego typu pracy 42 osoby z czego
18 zakonczyto wykonywanie kary, 5 oséb przerwato wykonywanie kary.

Przez caly okres realizacji zadania wuczestnicy wykonywali prace w jednostkach
organizacyjnych Urzedu Miasta Opola, poprawiajagc swojg sytuacje materialng, odbudowujac
samodzielnos¢ i odpowiedzialno$¢ za wykonywang prace oraz aktywizujgc uczestnictwo w zyciu
spotecznym.

W 2025 r. Klub Integracji Spotecznej kontynuowat realizacje projektu ,Centrum Re-Start” -
kompleksowy program reintegracji spoteczno — zawodowe;j.

Celem projektu jest utworzenie nowego miejsca reintegracji i aktywizacji spoteczno-
zawodowej mieszkaicdw miasta Opola, zarejestrowanych w PUP, objetych wsparciem Osrodka
Pomocy Spotfecznej, zagrozonych wykluczeniem spotecznym, juz wykluczonych badz
dyskryminowanych na rynku pracy.
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Uczestnicy projektu brali udziat w wielu zaplanowanych dziataniach aktywizacyjnych,
ktdre sg realizowane w oparciu o $ciezke reintegracji stworzong indywidualnie dla kazdej osoby
w ramach kontraktu socjalnego z uwzglednieniem diagnozy sytuacji problemowej, zasobdw,
potencjatu, predyspozycji i indywidualnych potrzeb.

W 2025 r. w programie uczestniczyty 17 oséb, 14 osdb ukonczyto uczestnictwo w programie,
6 0s6b podjeto zatrudnienie na otwartym rynku pracy.

W ramach treningu pracy w warsztatach zawodowych wykonano nieodptatnie 114 ustug
krawieckich, 30 stolarsko — tapicerskie oraz 17 remontowo — budowlanych.

VII. PROGRAM POMOCY DLA OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH

W 2025 r. z réinych form pomocy skorzystato 685 rodzin osdb niepetnosprawnych.
Poza pomocy finansowa (refundacja recept, koszty rehabilitacji, dofinansowanie zakupu sprzetu
rehabilitacyjnego) osoby chore sg kierowane przez pracownikdw socjalnych na komisje orzecznictwa
do celéw poza rentowych. W przypadku uzyskania umiarkowanego lub znacznego stopnia
niepetnosprawnosci MOPR przyznaje osobie niepetnosprawne] nieposiadajgcej dochodu pomoc
finansowg w formie zasitku statego.

Osoby niepetnosprawne, wymagajgce pomocy w miejscu zamieszkania, korzystajg z ustug
opiekunczych. W 2025 r. z tej formy pomocy skorzystat0 297 oséb.

Ponadto 141 oséb skorzystalo w 2025 r. z ustug dwéch Srodowiskowych Doméw
Samopomocy. Do tego typu placdwek wsparcia dziennego MOPR kieruje osoby z zaburzeniami
psychicznymi.

VIIl. PROGRAM POMOCY Z ZAKRESU PROFILAKTYKI | ROZWIAZYWANIA
PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH NARKOTYKOWYCH.

Program jest adresowany do osdb korzystajgcych pomocy spotecznej z powodu:

1) uzaleznienia od alkoholu,

2) uzaleznienia od narkotykdw,
3) wspdtuzaleznienia,

4) bezrobocia,

5) bezdomnosci,

6) opuszczenia zaktadu karne

Wsrdd osdb korzystajacych w 2025 r. z pomocy finansowej 71 rodzin byto dotknietych
problemem alkoholowym i narkotykowym. W zakresie rozwigzywania problemdéw alkoholowych
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie realizowat zadania wynikajgce
z Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych.

1. Punkt konsultacyjny dla os6b uzaleznionych
W zakresie rozwigzywania problemoéw narkotykowych alkoholowych Miejski Osrodek

Pomocy Rodzinie realizuje program przeciwdziatania temu zagrozeniu poprzez Punkt Konsultacyjny
dla Oséb Uzaleznionych.
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Gtéwng ideg pracy punktu jest profilaktyka Il stopnia, czyli program adresowany do oséb juz
uzaleznionych od narkotykéw alkoholu oraz ich rodzin dotknietych wspétuzaleznieniem.

Pomoc ta realizowana jest poprzez poradnictwo, szersze i pogtebione konsultacje ze
specjalistami, propozycje udziatu w terapii indywidualnej i grupowej oraz kierowanie do
specjalistycznych placéwek leczenia uzaleznien.

Realizowane dziatania w 2025 r. stanowity propozycje dla oséb eksperymentujgcych
narkotykami, ktérym brakuje wiedzy o mechanizmach skutkach narkomanii.

Dzieki wczesnej interwencji zapewniono zwiekszenie efektywnosci oddziatywan
korekcyjnych. Wiekszo$¢ oséb, ktére korzystaty z oferty utrzymuje abstynencje, kontynuuje nauke,
pracuje.

W 2025 r. pracownicy punktu udzielili 144 porad dla 102 oséb (w tym 28 kobiety i 73
mezczyzn).

Pracownicy punktu uczestniczyli w 10 posiedzeniach grup roboczych, dotyczacych przemocy
w rodzinie, w ktorych wystepowat problem uzaleznienia od substancji psychoaktywnych oraz
substancji zastgpczych.

Efektem zaje¢ prowadzonych dla réznych srodowisk jest wzrost wiedzy na temat alkoholu,
jego roli w zyciu cztowieka, drogi do uzaleznienia oraz efektdw naduzywania. Uczestnicy dowiedzieli
sie jak funkcjonowa¢, aby unikaé¢ alkoholu. Poznali konstruktywne sposoby radzenia sobie
z trudnosciami, na jakie napotykajg w swoim zyciu. Nabyli umiejetnosci wspdtpracy w grupie,
tworzenia pozytywnych relacji, rozwigzywania konfliktéw. Doswiadczyli wptywu otwartosci na
relacje, a co za tym idzie atmosfere w grupie. Zwiekszyli wiedze na temat wptywu wiasnych
zachowan na relacje i podjeli probe pozytywnych zmian.

Punkt Konsultacyjny uczestniczyt rowniez w realizacji Miejskiego Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych.

W 2025r. pracownicy Punktu Konsultacyjnego wspdlnie z wolontariuszami z Osrodka
»Monar” w Zbicku aktywnie uczestniczyli w przygotowaniu imprezy miejskiej z Okazji Swiatowego
Dnia Ubogich, w ktdrej uczestniczyto 1300 oséb z m. Opola.

2. Realizacja zadan na rzecz Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych
W zwigzku z realizacjg czynnosci majgcych na celu pozyskanie informacji z rozpoznania w Srodowisku

zamieszkania oséb zgtoszonych do MKRPA w Opolu pracownicy socjalni MOPR przeprowadzili 164
wywiadow srodowiskowych.

IX. INTERWENCIJA KRYZYSOWA

1. Dziatalno$¢ osrodka interwencji kryzysowej

Osrodek Interwencji Kryzysowej udziela pomocy prawnej, psychologicznej, socjalne;j.
Organizuje czasowy pobyt osobom bezdomnym z terenu miasta Opola.

W 2025 r. w Os$rodku Interwencji Kryzysowej udzielono 3677 specjalistycznych porad dla
1651 oséb, w tym:
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1) poradnictwo psychologiczne — 1987 porady dla 1014 oséb,
2) poradnictwo prawne — 439 porad dla 263 os6b,
3) poradnictwo socjalne — 1251 porad dla 374 oséb.

Poradnictwo psychologiczne: 1987 porad dla 1014 oséb

L.P. GRUPA PROBLEMOWA LICZBA LICZIBA
PORAD 0SOB

1. |Przemoc Ogodtem 1096 609
Posiedzenia grup 1008 584
diagnostyczno — pomocowych
Przemoc fizyczna 12 9
Przemoc emocjonalna 5 4
Przemoc ekonomiczna 0 0
Przemoc seksualna 1 1

2. | Problemy zdrowotne 7 5

3. | Problemy rodzinne 367 195

4. |Problemy mieszkaniowe 28 10

5. | Problemy emocjonalne 366 135

6. |Zaburzenia psychiczne 8 4

7. | Problemy zwigzane z poczuciem samotnosci 12 2

8. |Problem zatoby 10 4

9. |Przezycia traumatyczne 6 4

10. |Tendencje samobdjcze 181 169

11. |Doroste dziecko alkoholikdw 4 3

12. |Anoreksja / Bulimia 2 2

13. |Problem uzaleznienia i wspdtuzaleznienia 3 1

14. |Stal king/mobbing 84 4

Poradnictwo prawne: 433 porady dla 263 o0séb, sporzadzono 97 pism procesowych
L.P. GRUPA PROBLEMOWA LICZBA LICZBA PISM
PORAD

1. Postepowanie w sprawie o rozwéd 84 20

2. Postepowanie w sprawie o separacje 0 0

3. | Ustanowienie rozdzielnosci majgtkowej 1 0

4. |Podziat majatku 28 3

5. |Alimenty 69 24

6. |Przyczynianie sie do zaspokajania potrzeb rodziny 1 0
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7. |Ustalanie pochodzenia dziecka, uznawanie ojcostwa 5 0
8. |Wtadza rodzicielska 52 9
9. |Uregulowanie kontaktéw z dzieckiem 10 0
10. |Opiekai kuratela 18 4
11. |Przysposobienie dziecka, rodziny zastepcze 6 1
12. |Prawo lokalowe, w tym postepowanie eksmisyjne 10 0
13. |Postepowanie spadkowe 20 4
14. |Postepowanie karne i w sprawie nieletnich 19 8
15. |Przemoc w rodzinie 9 2
16. |Uzaleznienia 8 0
17. |Ochrona zdrowia psychicznego 11 0
18. | Swiadczenia pomocy spotecznej 3 0
19. |Inne 79 22
Poradnictwo i pomoc socjalna: 1251 porad dla 390 osob
L.P. GRUPA PROBLEMOWA LICZBA PORAD
1. |Swiadczenia dot. bezdomnosci, bezrobocia, probleméw 1251
mieszkaniowych
L.P. GRUPA PROBLEMOWA LICZBA 0SOB
1. |Schronienie interwencyjne 20
2. | Motywowanie do rejestracji w Powiatowym Urzedzie Pracy 59
3. | Podjecie terapii odwykowej 21
4. |Podjecie pracy zarobkowej 13
5. | Skierowanie do Klubu Integracji Spotecznej 70
6. |Skierowanie do prac spotecznie — uzytecznych 10
7. | Skierowanie na positki do PCK ,,IKAR” 90
8. |Skierowanie do ORS ,Szansa” 3
9. |Usamodzielnienie 21
10. |Umieszczenie w schronisku dla oséb potrzebujacych ustug opiekunczych | 39
w Miejskim Osrodku Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym
11. |Skierowanie do Domu Dziennego Pobytu 0
12. |Skorzystanie z positkbw w Domu Dziennego Pobytu 0
13. |Skierowanie do Domu Matki i Dziecka w Opolu 0
14. |Objecie osoby pomocg asystenta 1
15. |Zawarcie kontraktéw socjalnych majacych na celu osiggniecie|43
samodzielnosci zyciowej
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Osrodek Interwencji Kryzysowej stale wspdtpracowat z Wydziatem Zarzgdzania kryzysowego.
W ramach pracy w srodowisku pracownicy prowadzg prace w miejscu zamieszkania.

W roku 2025 kontynuowano wspétprace w ramach podpisanego porozumienia z Komenda
Wojewddzka Panstwowej Strazy Pozarnej w Opolu w zakresie udzielania pomocy psychologicznej
strazakom PSP OPS, ktérzy zwracali sie o taka pomoc oraz wspoétdziatano w zakresie udzielania
pomocy psychologicznej w sytuacjach katastrof masowych.

W ramach wdrazania procedury Niebieskiej Karty pracownicy OIK zatozyli 348 NK.

L.P. PROCEDURA , NIEBIESKIE KARTY” LICZBA
1. Zatozenie NK Ogodtem 348
W stosunku do mezczyzn 37
W stosunku do kobiet 180
W stosunku do dzieci 132
2. Powotane grupy diagnostyczno - pomocowe 216
3. Osoby podejrzewane o stosowanie|Udziat w posiedzeniach grup 224
przemocy diagnostyczno - pomocowych
Podjecie terapii 63
4. Zakonczenie procedury NK 218

W 2025 r. kontynuowano wspotprace z Policjg oraz innymi instytucjami pomocowymi na
rzecz oséb, ktére doswiadczyty przemocy seksualnej.

OIK prowadzit systematyczne dziatania rozpoznawcze oraz kampanie informacyjng wsréd
bezdomnych, powiadamiajac ich o miejscach uzyskania pomocy i zachecajgc do korzystania z niej,
w tym réwniez z pomocy rzeczowej: np. koce, ciepta bielizna, gorgcy positek, srodki czystosci.

Pracownicy O.l.K zaobserwowali w 2025 r. znaczny wzrost interwencji w sprawach zachowan
suicydalnych zgtaszanych przez policje. Tendencja ta zauwazalna jest zaréwno wsrdd osdb dorostych
jak i u dzieci.

W ramach wspétpracy z Policja psycholodzy Osrodka Interwencji Kryzysowej podjeli 115
interwencji dotyczacych samookaleczen i prob samobéjczych.

W zwigzku ze wzrostem ilosci zgtaszanych probleméw emocjonalnych pracownicy osrodka
prowadzili warsztaty grupowe pod nazwa ,,Wiosenne porzadki w gtowie”, ktére byty adresowane do
0so6b, ktérym zalezato na poprawie jakos$ci zycia oraz doskonaleniu kompetencji zwigzanych z
rozwojem osobistym.

W ciggu 2025 r. wzrosta liczba porad prawnych, zwigzanych z przemoca w rodzinie oraz
z postepowaniem majgcym na celu ochrone zdrowia psychicznego. Zwiekszyt sie réwniez liczba porad
zwigzanych ze sprawami z zakresu prawa rodzinnego i administracyjnego.

W ramach wspdtpracy z Wojewodg Opolskim w 2025 r. pracownicy Osrodka Interwencji Kryzysowej
realizowali Indywidualne Programy Integracji Cudzoziemcoéw.
W ramach Programu Integracji Cudzoziemcow pracownicy socjalni $wiadczg pomoc w formie:

a) pomocy mieszkaniowej,
b) pomocy finansowej,
c) pomocy w zatatwianiu spraw urzedowych,
d) pomocy w zakresie informacji prawnej,
e) pomocy w zakresie poradnictwa psychologicznego,
f) pomocy w zakresie nauki jezyka polskiego,
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g) pomocy w kontaktach ze stuzbg zdrowia,
h) kontaktéw ze srodowiskiem lokalnym.

2. Realizacja zadan w ramach ,Krajowego Programu Zwalczania i Zapobiegania Handlowi
LudZmi”

Adresatem programu byty ofiary handlu ludZmi oraz cztonkowie ich rodzin. W ramach
programu prowadzono wspotprace ze Strazg Graniczng oraz Policja w celu zapewnienia
bezpieczenstwa cudzoziemcom. bedacej swiadkiem w sprawie dotyczacej handlu ludZmi i zmuszania
do prostytucji. W ramach programu osrodek objat pomocg 2 kobiety oraz 5 dzieci, u ktérych
zaistniato podejrzenie, ze sg ofiarami handlu ludZmi.

MOPR w ciggu catego roku prowadzit statg akcje informacyjno — profilaktyczng, dotyczaca
zjawiska oraz mozliwosci przeciwdziatania i rozwigzywania problemu zaréwno dla oséb bezposrednio
dotknietych  zjawiskiem handlu ludZmi i prostytucja, jak instytucji zaangazowanych
w przeciwdziatanie i zwalczanie tego zjawiska. Rozprowadzono na terenie miasta (w przychodniach,
rejonach opiekunczych, placdwkach opiekunczo — wychowawczych i innych) ulotki informacyjne,
mowigce o przeciwdziataniu i zapobieganiu handlowi ludZzmi ramach realizacji zadan zwigzanych
z ,Krajowym Programem Zwalczania i Zapobiegania Handlowi LudZmi Osrodek Interwencji
Kryzysowej wspdtpracuje z Fundacjg ,La Strada” w celu zapewnienia ochrony i bezpieczenstwa
osobom bedgcym ofiarami handlu ludZmi i zmuszanymi do prostytucji.

Dostepnosé interdyscyplinarnej pomocy umozliwita odbiorcom natychmiastowe skorzystanie
ze specjalistycznych form wsparcia. Duze znaczenie odgrywata mozliwosé niezwtocznego przerwania
destrukcyjnych proceséw, wczesna i pogtebiona diagnoza problemowa i konstruowanie procedur
zaradczych. Dzieki interdyscyplinarnej dziatalnosci OIK proces terapeutyczny jest realizowany
w sposob integralny, systematyczny i nieprzerwany. Wszechstronnos¢ i natychmiastowa dostepnosé
do specjalistycznej pomocy w znaczacy sposdb ogranicza rozwdj negatywnych zjawisk, takich jak np.
zjawisko PTSD powstajagce w wyniku traumatycznych przezyé zwigzanych z rdéinego rodzaju
zdarzeniami losowymi, alkoholizmem, przemoca w rodzinie, bezdomnoscig, przestepczoscia
nieletnich z dysfunkcyjnych rodzin. Stuzy réwniez mobilizowaniu i rekonstrukcji naturalnych
systemow wsparcia rodziny, znajomych i srodowiska lokalnego.

W zwigzku z MIESIACEM ZDROWIA PSYCHICZNEGO psycholodzy i prawnicy Osrodka Interwencji
Kryzysowej w okresie od 10.09.2025 r. do 10.10.2025 r. udzielali bezptatnych porad w Centrum
Handlowym Solaris. Jednoczesnie petniony byt dyzur telefoniczny psychologa.

W zwigzku z powodzig, pracownicy Osrodka Interwencji Kryzysowej udzielali wsparcia
psychologicznego mieszkaricom gminy Lewin Brzeski, ktérzy zostali dotknieci skutkami powodzi i
wymagali pomocy.

3. Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Oséb Doznajgcych Przemocy Domowej

Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Osdb Doznajgcych Przemocy Domowej realizuje
ustawowe zadania wynikajgce z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005r.

Zgodnie z ustawg osobom doznajgcym przemocy domowej zapewnia sie schronienie,
podstawowe ustugi w zakresie interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagajgcym, zapewnienie
bezpieczenstwa i wsparcia zgodnie z potrzebami dostosowanymi do sytuacji zyciowe;.
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W 2025 r. w Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Oséb Doznajacych Przemocy Domowej
przyjeto 340 osoby — doznajgcych przemocy, swiadkdw przemocy oraz sprawcow przemocy, w tym:

1) Kobiety — 235,
2) Mezczyzni — 55,
3) dzieci— 50

W ramach programu przeciwdziatania przemocy realizowano:

1) pomoc psychologiczng i terapeutyczna (terapia indywidualna oséb doznajgcych przemocy
domowej,

2) poradnictwo prawne,

3) poradnictwo psychologiczne (wychowawcze),

4) pomoc medyczno- psychiatryczna,

5) pomoc pedagogiczng,

6) poradnictwo socjalne,

7) interwencje kryzysowa i wsparcie

W ramach pomocy grupowej Osrodek prowadazi:

1) grupe terapeutyczng dla kobiet doznajacych przemocy,
2) grupe wsparcia dla kobiet doznajgcych przemocy

W ramach realizacji ustawowych zadan w 2025 r. udzielono 37 osobom dotknietym przemoca
domowa schronienia (13 rodzin, 13 kobiet, 19 dzieci).

W roku sprawozdawczym pracownicy SOW zrealizowali autorski program Korekcyjno-Edukacyjny dla
Sprawcow Przemocy. Program byt adresowany dla sprawcéw przemocy. Dla osdéb pozostajgcych w
warunkach odosobnienia (objeto 20 osob), dla oséb pozostajgcych na wolnosci (10 oséb). tacznie
programem objeto 30 oséb (20 mezczyzn i 10 kobiet).

W 2025 r. SOW zrealizowat program psychologiczni-terapeutyczny dla sprawcow przemocy.

tacznie programem objeto 28 oséb (18 mezczyzn i 10 kobiet).

ZESTAWIENIE ODDZIALYWAN W STOSUNKU DO LICZBY KLIENTOW SOW W 2025r.

Lp. Rodzaj oddziatywania Liczba Liczba Liczba
rodzin 0s6b konsultacji
1 Schronienie w SOW 19 38 -
5 Konsultacje psychologiczno - terapeutyczne 161 161 1069
dla dorostych
3 Konsultacje prawne 41 41 109
Konsultacje wychowawcze
4 47 47 112
5 Poradnictwo interwencyjne 33 33 167
6 Indywidualne oddZ|a’fyw§n|f':\ péychologlczne i a1 a1 147
terapeutyczne wobec dzieci ofiar przemocy
7 Poradnictwo socjalne 68 68 431
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3 Poradnictwo pedagogiczne 98 121 146
9 Pomoc socjalna w zatatwieniu spraw urzedowych 49 49 81
10 Wywiady $rodowiskowe 16 48 9
11 | Grupy diagnostyczno-pomocowa 9 9 15
12 |Terapia par 1 2 5
13 | Grupa wsparcia dla kobiet 17 17 22
14 Grupa wsparua dla 0séb doswiadczajgcych przemocy 7 7 12
seksualnej
15 |Sprawcy przemocy poza PKE 3 3 4
16 |Konsultacja psychiatryczna 4 4 4
17 Zabawy dla dzieci ml't’e’szkajacych w SOW 4 1 6
,,Kreatywna Przystan
Warsztaty profilaktyczne dla kobiet zagrozonych
18 | przemocg domowsg ,, Taniec Przemiany” z elementami 18 18 9
arteterapii
19 |Warsztaty z element. bajko terapii” Bajka pomagajka” 7 18 8
20 | Warsztaty arteterapii” Mama i Ja” 8 16 15
51 Spofeczno§(,:”z mieszkancami” Budujemy naszg 11 11 55
spotecznos$é
22 | Akademia rodzica — indywidualne 4 4 8
23 | Akademia rodzica 24 24 17
24 | Akademia Dziecka, Z emocjami na Ty” 12 12 7
25 | Niebieska godzina 769 769 39
26 |Spotkania pod nadzorem 2 4 4
7 PrOJekt',, Trudny start, lepsza przysztos¢ 3” - grupa 11 11 5
wsparcia
)8 Projekt -, Trudny start, lepsza przysztos¢ 3” konsultacje 8 3 7
terapeutyczne
59 Projekt -, Trudny start, lepsza przysztos¢ 3” Konsultacje 6 6 4
prawne

4. Zespot Interdyscyplinarny

przeciwdziatania przemocy domowe] oraz ochrony oséb doznajgcych przemocy domowe;.

Prezydent m. Opola powierzyt Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Rodzinie obstuge Zespotu
Interdyscyplinarnego. Zespoét Interdyscyplinarny realizuje dziatania okreslone w gminnym programie

W 2025 r. do przewodniczacej Zespotu Interdyscyplinarnego wptynety 236 Niebieskich Kart,
do ktorych powotano 268 grup diagnostyczno — pomocowych.

Niebieskie Karty zatozono:

44

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu za 2025 rok oraz informacja o potrzebach
w zakresie pomocy spoteczne;j.

Id: 5SD061B1A-F2CD-4B28-BD75-A4DAD2010FB4. Przyjety

Strona 44




1
2
3
4

68 zatozyli pracownicy instytucji pomocy spotfecznej,
165 zatozyli funkcjonariusze policji,

9 zatozyli pracownicy placoéwek oswiaty,

6 zatozyli pracownicy stuzby zdrowia.

—_— — — ~—

Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego, dziatajgc z upowaznienia cztonkdw Zespotu w roku
2025 powotata 216 grup diagnostyczno — pomocowych.

Osobom doswiadczajgcym przemocy (dorosli i dzieci) oraz $wiadkom przemocy domowej
— grupy robocze sktadajace sie z przedstawicieli pomocy spotecznej, policji, oswiaty, ochrony zdrowia
i Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych udzielity pomocy w formie:

Interwencji kryzysowej,

Opracowywania planu pomocy dla oséb doswiadczajgcych przemocy,
Pomocy prawnej

Pomocy terapeutycznej,

Pomocy psychiatryczne;j,

Motywacji do udziatu w programach korekcyjno — edukacyjnych.

ok wnpRE

X. REALIZACJA RZADOWEGO PROGRAMU ,,POSILtEK W SZKOLE | W DOMU”

1. Rzadowy program ,,Positek w szkole i w domu”

Rzgdowy program dotyczgcy dozywiania oséb tego potrzebujgcych realizowany byt na
podstawie Uchwaty Nr 140 Rady Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego rzagdowego programu ,Positek w szkole i w domu’.

Bezptatna pomoc w ramach rzadowego programu w formie positku albo s$wiadczenia
rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych byta przyznawana bezptatnie osobom i rodzinom,
ktérych dochdd nie przekraczat 200% kryterium dochodowego okreslonego w art. 8 ustawy o pomocy
spotecznej. Takie samo kryterium uprawniato do przyznania zasitku celowego na dofinansowanie
kosztéw zakupu zywnosci.

W roku 2025. ze wsparcia w ramach programu skorzystato tgcznie 853 oséb.

Zgodnie z zatozeniami Programu podstawowym celem udzielania pomocy zywieniowej byto
ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci i mtodziezy z rodzin o niskich dochodach lub znajdujgcych
sie  w trudnej sytuacji oraz o0séb dorostych, w szczegdlnosci o0s6b  samotnych
w podesztym wieku, chorych i niepetnosprawnych.

Xl.  KARTA POLAKA

W 2025 r. dziatajagc na podstawie ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o Karcie Polaka
oraz wydanych decyzji administracyjnych przez Wojewode Opolskiego, MOPR wyptacit swiadczenia
pieniezne dla osdb posiadajgcych Karte Polaka osiedlajacych sie w Rzeczypospolitej Polskiej.
Takg pomoc otrzymato 27 rodzin na taczng kwote 322.822,50 zt, sfinansowang w catosci ze srodkdéw
rezerwy celowej budzetu panstwa.
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XIl. STYPENDIA | ZASItKI SZKOLNE

W zwigzku z wejsciem w zycie z dniem 1 lipca 2021 r. Uchwaty nr XXXIX/775/21 z dnia 29
kwietnia 2021 r. zmieniajgcej uchwate w sprawie regulaminu udzielania pomocy materialnej
o charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkatych na terenie m. Opola (Dz. U. Woj. Opolskiego
p0z.1272), na podstawie ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w Opolu od dnia 1 lipca 2021 r. realizuje zadania zwigzane z przyznawaniem
i wyptacaniem stypendiéw szkolnych i zasitkdw szkolnych.

W roku 2025 przyznano i wyptacono stypendium dla 167 uczniéw, na taczng kwote 183.644
zt. Srodki dotacji z budzetu parnstwa stanowily 143.780,48 zi, a srodki wtasne gminy wyniosty
39.863,52zt.

Xill. CENTRUM AKTYWIZACJI SPOLECZNEJ

Centrum Aktywizacji Spotecznej (CAS) dziata w ramach projektu ,Aktywizacja czesci
obszaréw srédmiescia poprzez rewitalizacje ulicy Krakowskiej i obszaréw przylegtych w Opolu — etap
I1”, jest komdrka Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu i znajduje sie przy ul. Krakowskiej 32
w Opolu. W budynku CAS na czterech kondygnacjach znajdujg sie m.in. mieszkania treningowe i
wspomagane, pomieszczenia dla organizacji pozarzgdowych, sale konferencyjne oraz podziemny
parking. W budynku CAS znajduje sie réwniez Centrum Informacyjno-Edukacyjne ,Senior
w Opolu”, stanowigce odrebng komdrke Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu. W CAS swoje
siedziby ma rdéwniez wiele znanych opolskich organizacji pozarzadowych m.in. Towarzystwo
Przyjaciét Opola, Stowarzyszenie ,Kulturalne Opole”, Fundacja ,Wyptyd na gtebie”, Fundacja
,Opolskie Dziouchy”, Fundacja Psychoedukacji i Psychoterapii INTRA. Jeden lokal biurowy zostat
zwolniony. Na parterze budynku dziata klubokawiarnia spoteczna OPO prowadzona przez
Stowarzyszenie ,Kulturalne Opole”. Jest to lokal, w ktorym regularnie odbywajg sie koncerty,
spotkania autorskie, projekcje filmowe, warsztaty, wieczory taneczne czy quizy tematyczne.

Dziatania CAS skierowane sg do wszystkich grup spotecznych, od najmtodszych po
najstarszych mieszkancéw naszego miasta.

W 2025 r. w Centrum Aktywizacji Spotecznej zostaty podjete m.in. nastepujace dziatania
skierowane do:

a) dzieci i mtodziezy, w tym z niepetnosprawnosciq:

Zrealizowano szereg inicjatyw o charakterze edukacyjnym, integracyjnym i profilaktycznym.
Szczegdlne znaczenie miaty projekty promujace zdrowie psychiczne (m.in. forum mtodziezowe,
warsztaty oraz kampania ,Miesigc dla zdrowia psychicznego”), ktére przyczynity sie do zwiekszenia
Swiadomosci mtodych mieszkancéw w zakresie dobrostanu psychicznego. Zorganizowano réwniez
potkolonie letnie i zimowe oraz dziatania integrujgce dzieci polskie i ukrainskie, wspierajgc proces
adaptacji i budowanie relacji spotecznych. Realizowane projekty wptynety na rozwdj kompetencji
spotecznych, obywatelskich oraz jezykowych uczestnikdw, a takze wzmocnienie systemu wsparcia
rodzin, w tym rodzin zastepczych.

b) mieszkancéw miasta Opola, niezaleznie od wieku:

Prowadzono szerokay oferte dziatan aktywizujacych i wspierajacych, obejmujacg m.in. konferencje,
warsztaty psychologiczne, dziatania integracyjne oraz inicjatywy srodowiskowe. Istotnym efektem
byta poprawa dostepnosci wsparcia psychologicznego oraz wzrost zaangazowania mieszkancéw w
zycie lokalnej spotecznosci. Realizowane dziatania sprzyjaty integracji $rodowisk, w tym oséb z
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niepetnosprawnosciami, cudzoziemcéw oraz grup nieformalnych. Rozwijano réwniez wolontariat,
kompetencje spoteczne i zawodowe uczestnikdéw oraz wzmacniano potencjat organizacji i Srodowisk
lokalnych.

c) Seniorow:

Zrealizowane dziatania, w tym zajecia ruchowe, kulturalne i edukacyjne, przyczynity sie do
zwiekszenia aktywnosci spotecznej seniordw, przeciwdziatania izolacji oraz poprawy jakosci zycia
0s0b starszych. Wzmocniono funkcjonowanie srodowisk senioralnych oraz rozwdéj oddolnych
inicjatyw, takich jak kluby i grupy zainteresowan. CAS uczestniczyt m.in. w Opolskim Sniadaniu
Wielkanocnym, Opolskich Dniach Oséb z Niepetnosprawnos$ciami oraz w innych inicjatywach
spotecznych i edukacyjnych. Prowadzono réwniez wspotprace z instytucjami i organizacjami w
zakresie wizyt studyjnych oraz organizacji praktyk studenckich.

XIV. NIEKONWENCJONALNE FORMY REALIZACJI ZADAN POMOCY
SPOLECZNE)

1. Akcja podaruj

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu w ramach akcji ,,PODARUJ” posredniczyt w
przekazywaniu uzywanych mebli, sprzetéw AGD. Darczyncami byli mieszkancy Opola. W  akcji
aktywnie uczestniczyli pracownicy socjalni MOPR. W 2025r. zglosito sie 10 rodzin
zainteresowanych uzywanym sprzetem.

Sprzet oferowany przez darczyricéw w 2025 r. przekazany dla klientéw MOPR w Opolu:

1) 3fotele
2) Kotyska
3) Telewizor
4) Mebloscianka pokojowa
5) Komoda
6) Kanapa rozktadana 2 szt.
7) Witryna
8) Kanapa rozktadana
2. Dni Seniora, Dni Osdb z Niepetnosprawnosciami

Od 27 lat Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu co roku w miesigcu maju organizuje
Opolskie Dni Seniora. XXVII Opolskie Dni Seniora zostaty zorganizowane jako cykl wydarzen
integrujacych srodowisko senioralne Miasta Opola, promujgcych aktywnos¢é spoteczng, kulturalng i
zdrowy styl zycia oséb starszych. Ubiegtoroczna edycja, realizowana pod hastem ,W 5 dni dookota
sSwiata”, miata charakter tematyczny i umozliwita uczestnikom symboliczne , podréze” przez réine
kultury i formy aktywnosci.
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W XXVI Opolskich Dniach Seniora uczestniczyto ponad 1200 osdb, ktére otrzymaty ,recepte”
na aktywny i zdrowy styl zycia.

Zrealizowane dziatania w ramach XXVII Opolskich Dni Seniora przyczynity sie do poprawy
kondycji psychofizycznej uczestnikow poprzez pofaczenie aktywnosci ruchowej, integracji spotecznej
oraz udziatu w kulturze. Wydarzenia sprzyjaty ograniczeniu poczucia izolacji, wzmacniaty relacje
spoteczne oraz zwiekszaty motywacje do aktywnego spedzania czasu. Jednoczesnie podniosty
Swiadomos¢ senioréw w zakresie dostepnych form wsparcia. Dziatania wpisujg sie w idee zdrowego i
aktywnego starzenia sie.

W miesigcu czerwcu 2025 r. MOPR byt wspdtorganizatorem imprezy integracyjnej z okazji
Swiatowego Dnia Inwalidy. Gtéwnym organizatorem wydarzenia byt Polski Zwigzek Emerytéw
i Inwalidéw. W wydarzeniu uczestniczyto ponad 2000 seniordow z catego wojewddztwa opolskiego.

We miesigcu wrze$niu Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie wspdlnie z Wydziatem Polityki
Spotecznej UM Opola oraz Wojewddzkim Towarzystwem Walki z Kalectwem zorganizowat XXIV
OPOLSKIE DNI OSOB z NIEPEENOSPRAWNOSCIA. W imprezie wzieto udziat 950 o0s6b
z niepetnosprawnoscia.
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3. VIII Opolskie Sniadanie Wielkanocne

Zgodnie z tradycja 16.04.2025 r. na opolskim rynku po raz 6smy MOPR we wspotpracy z
PCK zorganizowal §niadanie wielkanocne dla wszystkich chetnych mieszkancéw Opola.

W trakcie wydarzenia mozna bylo podziwia¢ pigkne ozdoby wielkanocne wykonane przez
opolskich przedszkolakdéw, ucznidw, studentdw, seniorow, organizacje pozarzadowe, S$wietlice
srodowiskowe, galerie, kwiaciarnie, kluby i indywidualnych mieszkancéw miasta.

Na opolskim rynku mozna bylo podziwia¢ miedzynarodowe stoty wielkanocne, m.in.
tajwanski, niemiecki, czeski, ukrainski, litewski, indyjski, gruzinski i tradycyjne stoty polskie.

Jednoczesnie zorganizowany byt dla opolan konkurs na najpigkniejszego barana
wielkanocnego.

4. Darowizny
W 2025 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie pozyskat od sponsoréw darowizny, w tym:

2199,29 #,
2 820,00 zt

1) Paczki od darczyricéw (art. chemiczne, papiernicze, odziez):
2) Meble biurowe

OGOLEM: 5 019,29 zt.
5. Projekty socjalne - dziatalno$¢ projektowa.

W 2025 r. pracownicy MOPR realizowali zadania pomocy spotecznej w ramach autorskich
projektéw socjalnych. W ramach dziatalnosci Zespotu ds. Programéw w 2024r. ztozono 30 wnioskdw

do konkursow ogtaszanych przez podmioty zewnetrzne, z czego 16 zakwalifikowano do realizacji.
MOPR ubiegat sie zaréwno o $rodki europejskie, srodki z budzetu panstwa i wojewddztwa oraz o

srodki pochodzace z fundacji i od prywatnych przedsiebiorcow.
Czes¢ ztozonych wnioskow byta konstruowana w oparciu o wspdtprace z organizacjami

pozarzagdowymi (najczesciej wynikato to z warunkéw konkursowych).

Tabela 1. Wykaz projektow ztozonych w 2025 roku przez MOPR w Opolu

Lp. | Tytuf projektu Instytucja ogtaszajaca Opis projektu Partnerstwo Wyniki oceny
konkurs/ Nazwa
programu

1. Nie zastygamy Urzad Miasta/ Celem projektu jest Lider: Projekt nie
dziatamy Dziatalnosci na rzecz integracja i aktywizacja, Stowarzyszenie uzyskat

0s6b w wieku poprzez warsztaty z szycia | na Rzecz dofinansowania
emerytalnym w tym czepkdéw dla oséb Integracji

po chemioterapii. Srodowiska

Dodatkowym waznym Lokalnego

celem jest ,Chciej Chcie¢”

przeciwdziatanie

wykluczeniu cyfrowemu Wsparcie

0s6b starszych i dbanie o merytoryczne:

ich bezpieczernstwo w MOPR Opole

sieci.

2. "Senior Net" - Urzad Miasta/ Celem projektu jest Lider: Projekt nie
kawiarenka Dziatalnosci na rzecz wzmocnienie oséb w Stowarzyszenie uzyskat
internetowa 0s6b w wieku wieku emerytalnym, "Bursztynowe dofinansowania

emerytalnym mozliwosé Serca" w Opolu
rozwoju, szkolen i
warsztatow jakie da im Wsparcie
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Lp. | Tytut projektu Instytucja ogtaszajaca Opis projektu Partnerstwo Wyniki oceny
konkurs/ Nazwa
programu
utworzona kawiarenka merytoryczne:
internetowa. MOPR Opole
DDP Ztota Jesien
3. »Wielkanocna Fundacja Totalizatora Celem projektu jest Lider: Projekt nie
Integracja na Rynku” | Sportowego integracja mieszkancow Stowarzyszenie uzyskat
Opola — dzieci, mtodziezy, | "Bursztynowe dofinansowania
dorostych oraz senioréw — | Serca" w Opolu
aby wspdlnie celebrowad
Swieta Wielkanocne Wsparcie
merytoryczne:
MOPR Opole
DDP Ztota Jesien
4, Organizacja Fundacja Invest Park Celem projektu jest Lider: Realizacja w
Opolskiego Watbrzyska Specjalna zorganizowanie Stowarzyszenie okresie
S$niadania Strefa Ekonomiczna uroczystego $niadania "Bursztynowe 01.04.2025-
Wielkanocnego dla wielkanocnego dla 1000 Serca" w Opolu 30.04.2025;
1000 mieszkancow mieszkaricéw Opola w wartosc¢ projektu:
Opola tym senioréw i 0sob z Wsparcie 3 000,00 zt
niepetnosprawnosciami merytoryczne:
MOPR Opole
DDP Ztota Jesien
5. Ztota Raczka dla Urzad Miasta/ Celem projektu jest Lider: Realizacja w
Seniora Dziatalnosci na rzecz pomoc w drobnych Stowarzyszenie okresie
0s6b w wieku naprawach w miejscu na Rzecz 01.04.2025-
emerytalnym zamieszkania dla senioréw | Integracji 31.08.2025;
ioséb z Srodowiska wartosc¢ projektu:
niepetnosprawnosciami. Lokalnego 10 000,00 zt
,Chciej Chcie¢”
Wsparcie
merytoryczne:
MOPR Opole
6. XXVII Opolskie Dni Urzad Miasta/ Celem projektu jest Lider: Realizacja w
Seniora Dziatalnosci na rzecz zwiekszenie aktywnosci Stowarzyszenie okresie
0s6b w wieku 0s6b starszych oraz "Bursztynowe 15.03.2025-
emerytalnym integracja Srodowiska Serca" w Opolu 30.06.2025;
senioralnego poprzez wartos¢ projektu:
organizacje XXVII Wsparcie 10 000,00 zt
Opolskich Dni Seniora. merytoryczne:
MOPR Opole
DDP Ztota Jesien

WYKAZ PROJEKTOW REALIZOWANYCH W 2025r.

6. Bank Zywnosci — Program Operacyjny ,,Pomoc zywnosciowa”
Paczki zywnosciowe — 699 oséb, w tym:
e 367 kobiet,
e 332 mezczyzn,

e 153 dzieci do 18 roku zycia,
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® 262 osoby z niepetnosprawnoscia
e 25 osoby w wieku 18-29 lat
e 134 — osoby powyzej 65 lat

W ramach projektu ,Nie marnuj zywnosci” wydawano na biezgco:

e pieczywo,
e warzywa,
e owoce.

tACZNIE WYDANO 2021 PACZEK (8 748,80 ton zywnosci).

XV. PRAKTYKI STUDENCKIE

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w 2025 r. w ramach porozumien zawartych z Opolskimi
Uczelniami organizowat praktyki studencki tzw. srédroczne i indywidualne.

REALIZACJA PRAKTYK STUDENCKICH W MIEJSKIM OSRODKU POMOCY RODZINIE W OPOLU W
2024 ROKU
LICZBA
LICZBA
ODBYTYCH <
PRAKTYK STUDENTOW
Praktyki indywidualne 13 13
Praktyki sSrédroczne 3 26
facznie: 16 39

w tym:

odptatne dla opiekuna praktyk 19

Uczelnie praktykantow:

Uniwersytet Opolski 34

Uniwersytet WSB Merito Opole 4

Wyisza Szkota ksztatcenia Zawodowego we Wroctawiu

Kierunki studiowane przez praktykantow:

Praca Socjalna 34

Psychologia 1

Psychologia Kliniczna 2

Metodologia i metodyka pracy socjalnej 1

Liczba realizowanych praktyk z podziatem na komérki organizacyjne:

Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie 1

Centrum Aktywizacji Spotecznej 13

Centrum Informacyjno-Edukacyjne "Senior w Opolu" 4

RO | 2

RO Il 2

RO Il 1
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RO 1B
RO IV
ROV
RO VA

O|Rr|Rr|R |k

Osrodek Readaptacji Spotecznej Szansa

Osrodek Interwencji Kryzysowej

XVI. WYROZNIENIA, PODZIEKOWANIA

1) Podzigkowanie Komendanta Strazy Miejskiej w Opolu za wspétprace w niesieniu pomocy
osobom bezdomnym.

2) Podzickowanie Marszatka Wojewodztwa Opolskiego za zaangazowanie pracownikow MOPR
w organizacje uroczystych obchodéw ,,Swiatowego Dnia Inwalidy 2025 r.”.

3) Podzigkowanie Ogblnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy domowej ,,Niebieska Linia”
za podejmowane interwencje w sprawach podejrzenia przemocy wobec 0séb z terenu miasta
Opola.

4) Podzickowanie Biskupa Opolskiego za wsparcie i pomoc w realizacji projektu adresowanego
do 0s6b bezdomnych pn. ,,Swiatowy Dzien Ubogich”.

5) Podzigkowanie Polskiego Zwigzku Emerytow, Rencistow i Inwalidéw za pomoc
W zorganizowaniu imprezy integracyjnej dla seniorow z wojewddztwa opolskiego.

6) Podzigkowanie Fundacji TZU Chi za wsparcie akcji przekazywania pomocy najbardziej
potrzebujacym mieszkancom miasta Opola (karty apteczne, karty do sieci Biedronka).

7) Podzigkowanie Zespotu Wsparcia Psychologiczno — Terapeutycznego Uniwersytetu
Opolskiego za prowadzenie szkolen dla pracownikow Domoéw Studenta z zakresu radzenia
sobie w sytuacjach kryzysowych pod katem prob samobojczych, grozb czy przestanek z tym
zwigzanych.

8) Podzigkowania studentow Uniwersytetu Opolskiego za pomoc w realizacji projektow
socjalnych realizowanych na rzecz potrzebujacych mieszkancow m. Opola.

9) Podzickowania Dyrektorow placowek oswiatowych dla pracownikow zajmujacych sie
realizacja procedury Niebieskiej Karty.

10) Podzigkowanie Biskupa Diecezji Opolskiej za zorganizowanie VIII Opolskiego Sniadania
Wielkanocnego.

11)Podzigkowanie Stowarzyszenia Uniwersytetu III Wieku w Opolu za wspotprace i pomoc w
organizowaniu zaje¢ w roku akademickim 2024/2025.

12) Listy gratulacyjne od opolskich Senatorow i Postow.

13) Indywidualne podzigkowania od mieszkancow miasta Opola korzystajacych z ustug MOPR.

XVIl. PODSUMOWANIE

Rok 2025 byt kolejnym trudnym rokiem realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy
spotecznej. Obnizenie realnych dochoddw rodzin wptyneto na wzrost liczby udzielanych swiadczen.

W zwigzku z obowigzujgcymi od 2005 r. nowymi zasadami odptatnosci za pobyt w Domach
Pomocy Spotecznej znaczna cze$¢ srodkow bedacych w budzecie osrodka przekazywana jest tytutem
doptat za pobyt w DPS. W zwigzku z tym obniza sie Srednia wysokos$¢ zasitkdw udzielanych
pozostatym mieszkaricom miasta Opola bedacych w trudnej sytuacji. W 2025 r. wiele rodzin
kwalifikowato sie do pomocy ze wzgledu na niskie dochody osiggane z tytutu zatrudnienia,
dtugotrwatg chorobe oraz niepetnosprawnosé.

Z przeprowadzonych analiz wynika, ze w miescie Opolu w roku 2025 r. nasilito sie
wystepowanie zjawiska bezdomnosci. Wzrosta réwniez liczba oséb ubiegajgcych sie o pomoc
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z powodu bezdomnosci. Wzrosta liczba dzieci, ktérych rodzice decyzjg sadu majg ograniczong
wtadze rodzicielska.

Wzrosto zapotrzebowanie na ustugi $wiadczone w miejscu zamieszkania oséb zaleznych.

W wyniku wojny w Ukrainie MOPR w 2025 r. realizowat wiele zadan w celu zabezpieczenia
niezbednych potrzeb zyciowych obywatelom Ukrainy przebywajacym na terenie Opola.

Osoby dtugotrwale i przewlekle chore mimo posiadanego statego dochodu (najczesciej renta,
emerytura) zwracaty sie z prosbg o pomoc niezbedng do zrealizowania recept i zakupu sprzetu
rehabilitacyjnego.

W miescie Opolu znacznie wzrosto zapotrzebowanie na ustugi swiadczone wobec oséb
starszych, niepetnosprawnych i samotnych. Wzrosta liczba oséb ubiegajacych sie o korzystanie
z ustug domdéw dziennego pobytu.

Konieczne okazato sie rozwiniecie ustug psychologicznych. Uruchomiono telefony
interwencyjne dla mieszkancéw m. Opola. Telefony obstugiwali: pracownicy socjalni, interwenci
kryzysowi, psychologowie. Jednoczes$nie prawnicy Osrodka Interwencji Kryzysowej udzielali
telefonicznych porad prawnych.

Rozwiniety przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie system ustug gwarantowat realizacje
bardzo istotnej w pomocy spotecznej zasady, iz pomocy spotecznej musi towarzyszyé specjalistyczne
poradnictwo, wspieranie klientébw w rozwigzywaniu problemdéw, co za tym idzie pomoc
w usamodzielnianiu sie rodzin i wychodzeniu z kregu pomocy spotecznej.

W 2025 r. MOPR realizowat ,Korpus Seniora”, w ramach ktérego wyposazono senioréw
w opaski bezpieczenstwa, oraz zorganizowano dodatkowe ustugi wolontariacie dedykowane
najstarszym mieszkaricom miasta Opola.

Majac na uwadze poprawe jakosci pracy MOPR w roku 2025r. prowadzono:

1) monitoring wykorzystania pomocy (czy udzielona pomoc byta wykorzystana zgodnie
z przeznaczeniem oraz czy udzielenie pomocy wptyneto stymulujgco na postawe
samopomocowa klientow),

2) analize skutecznosci (na ile udzielona pomoc wptyneta na poprawe sytuacji, na ile
doprowadzita klienta do usamodzielnienia),

3) prowadzono kampanie na rzecz pozyskania kandydatéw do petnienia funkcji rodzin
zastepczych,

4) podnoszono poziom wyksztatcenia i kwalifikacji kadry MOPR poprzez réinego rodzaju
szkolenia, specjalizacje,

5) specjalisci zatrudnieni w MOPR aktywnie uczestniczyli w kampanii medialnej dotyczacej
przemocy domowej i pieczy zastepczej,

6) pozyskiwano od sponsoréw pomoc rzeczowg dla potrzebujgcych mieszkancéw miasta Opola.

W 2025 r. prowadzono szereg dziatan skierowanych na zmiane wizerunku pomocy
spotecznej oraz promowanie inicjatyw i projektow realizowanych na terenie miasta.
Stale prowadzono wspétprace i wymiane informacji z organizacjami pozarzagdowymi, ktore realizujg
zadania statutowe zbiezne z zakresem dziatalnosci MOPR. Dzieki tej wspdtpracy poszerzono oferte
wsparcia dla mieszkanncéw miasta Opola. Przyktadem dobrej wspétpracy byt realizowany w 2025 r.
projekt , Ztota Raczka” dedykowany najstarszym i niesamodzielnym mieszkaricom miasta Opola.

Niekorzystne zjawiska oraz mankamenty utrudniajgce realizacje zadarn MOPR to przecigzenie
pracy zadaniami administracyjnymi oraz rozbieznosci wystepujgce miedzy przepisami prawnymi,
w ramach, ktérych funkcjonuje pomoc spoteczna, zwitaszcza zbyt mocne powigzanie ustawy o
pomocy spotecznej z przepisami Kodeksu Postepowania Administracyjnego. Pozytywne zjawiska to
bardzo dobry poziom wyksztatcenia pracownikbw MOPR, a takze wysoki poziom dodatkowych
kwalifikacji zawodowych oraz duze umiejetnosci zawodowe wynikajgce z dtugiego stazu pracy.
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XVIIl. INFORMACIA W ZAKRESIE POTRZEB POMOCY SPOLECZNE)J

Analiza probleméw przedstawionych w sprawozdaniu z dziatalnosci Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej okresla potrzeby w zakresie pomocy spotecznej w miescie Opolu:
1) Rozwdj ustug spotecznych poprzez:

e rozszerzenie ustug opiekuiczych, w tym ustug mobilnych takich jak ustugi
podologiczne, fryzjerskie,

e Tworzenie mieszkan wspomaganych dla osdb z niepetnosprawnoscia (w tym
intelektualng) z udziatem asystenta,

e Modernizacja sposobu realizacji dostarczania positkéw w formule ,kuchni na
kétkach” do miejsca zamieszkania oséb zaleznych. Wyodrebnienie dostarczania
positku z katalogu ustug opiekunczych,

e Zwiekszenie liczby miejsc w Srodowiskowych Domach Samopomocy, domach
dziennego pobytu, w tym dla oséb z chorobami Alzheimera,

e Rozwijanie wolontariatu na rzecz oséb starszych i oséb z niepetnosprawnoscig z
uwzglednieniem wolontariatu wytchnieniowego,

e Prowadzenie poradnictwa psychologicznego dla oséb opiekujgcych sie osobami
wymagajgcymi catodobowej opieki ze szczegdlnym uwzglednieniem opiekundw oséb
chorych na Alzheimera i 0séb z demencja,

e tworzenie miejsc opieki catodobowej dla 0séb chorych na Alzheimera,

2) Rozwdj ekonomii spotecznej poprzez:

e Zwiekszenie efektywnosci systemu wsparcia o0sOb bezrobotnych, zagrozonych
wykluczeniem spotecznym poprzez przywracanie oséb dtugotrwale bezrobotnych na
rynek pracy w ramach organizowanych warsztatdow zawodowych (krawieckie,
budowlane, stolarskie, tapicerskie, opiekuna osoby niesamodzielnej),

e Rozwdj ustug opartych na polityce recyclingu (naprawa i przerdébki odziezy, naprawa i
odnawianie mebli, itp.) dla oséb w trudnej sytuacji materialnej,

3) Rozbudowa systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie poprzez zwiekszenie liczby miejsc
zapewniajgcych schronienie osobom doznajgcym przemocy domowej (zadania zlecone).
4) Modernizacja infrastruktury poprzez:

e Termomodernizacje budynku przy ul. Rudzkiego 2 - Dom Dziennego Pobytu ,Nad
Odrg”,

e Dostosowanie tazienek do potrzeb o0séb z niepetnosprawnoscia oraz remont
pomieszczen kuchennych w Domu Dziennego Pobytu ,Magda Maria”,

e Wdrozenie Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji (SZBI) w zwigzku z
wejsciem Ustawy o Krajowym Systemie Cyberbepieczenstwa.

5) Wzmocnienie potencjatu kadrowego MOPR w Opolu poprzez:

e zatrudnienie pracownika do sekretariatu i biura podawczego w zwigzku z postepujaca
elektronizacja ustug,

e Zatrudnienie 1 instruktora kulturalno — oswiatowego w DDP ,,Magda- Maria”,

e Zatrudnienie do Osrodka Interwencji Kryzysowe] psychologa dzieciecego, pedagoga,
pracownika socjalnego, prawnika,

e Zatrudnienie psychologa w ORS ,Szansa”,

e Zatrudnienie koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej (zgodnie z zaleceniami
pokontrolnymi z Urzedu Wojewddzkiego oraz rosnacg liczbg rodzin zastepczych w
miescie Opolu).
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