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Wstep

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spofecznych Miasta Opola na lata 2021-2025 jest
dokumentem opracowanym w celu ksztattowania lokalnej polityki spotecznej, ukierunkowanym na
poprawe jakosSci zycia mieszkancéw Opola. Strategia wyznacza priorytetowe kierunki dziatan,
majacych na celu doprowadzenie do zmiany niekorzystnych zjawisk spotecznych na terenie Miasta,
poprzez rozwdj zintegrowanego, spdjnego systemu wsparcia. Dokument zostat przyjety w dniu
29 kwietnia 2021 r. Uchwatg nr XXXIX/773/21 Rady Miasta Opola w sprawie przyjecia Strategii
Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta Opola na lata 2021-2025, w zwigzku z wymogami
ustawy o pomocy spotfeczne;j.

W Strategii uwzgledniono rdéinorodny zakres problematyki spotecznej. Diagnoza sytuacji
spotecznej dokonana zostata w nastepujgcych obszarach:
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Dla kazdego z tych obszaréw dokonana zostata szczegdétowa diagnoza uwzgledniajaca

wystepujgce w ich zakresie problemy i ograniczenia oraz mozliwosci Miasta w rozwigzaniu
zdiagnozowanych trudnosci. Dla Strategii opracowana zostata analiza SWOT, a takze wskazane zostaty
cele strategiczne, cele operacyjne oraz kierunki dziatan, umozliwiajgcych ociggniecie zamierzonych
celow.

Strategia jest wyrazem zintegrowanego planowania spotecznego zwiekszajgcego efektywnosc
podejmowanych dziatan. Zatozeniem strategii jest stworzenie spdjnego i skutecznego systemu,
opartego na wspotpracy stuzb, instytucji i organizacji, dajgcego gwarancje zaspokojenia roznorodnych
potrzeb i oczekiwan. Strategia stanowi narzedzie stuzgce wypracowaniu systemu wsparcia w obszarze
zdiagnozowanych juz problemdw spotecznych, ale takze, w przypadku zaistnienia nowych probleméw,
ktorych rozwigzanie wykracza poza mozliwosci jednostek czy grup spotecznych i wymaga systemowego
zaangazowania.

ROCZNY RAPORT O STANIE REALIZACJI STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA OPOLA NA 1
LATA 2021-2025

Id: BSA886CA-8CC8-4A06-8A80-9F4FSESDDASA. Podpisany Strona 2



Strategia na lata 2021 — 2025 jest dokumentem dtugofalowym i perspektywicznym,
stwarzajgcym przestrzen do rozwigzywania biezgcych oraz pojawiajgcym sie nowym problemom
spotecznym. Jednak wyznaczone kierunki dziatania i cele do realizacji sg kontynuacjg istniejgcego juz
systemu wsparcia i tworzg mozliwo$¢ jego uzupetnienia o nowe rozwigzania, adekwatne do
dynamicznych zmian sytuacji spoteczno-ekonomiczne;j.

W realizacje zadan ujetych w dokumencie zaangazowane sg wydziaty Urzedu Miasta Opola,
oraz jednostki organizacyjne Miasta Opola, w tym: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu, Miejski
Osrodek Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu, Dom Pomocy Spotecznej w Opolu,
Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Magnolia” w Opolu, Miejskie Centrum Swiadczed w Opolu,
Powiatowy Urzad Pracy w Opolu, Centrum Zdrowia w Opolu Spétka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig,
sie¢ miejskich ztobkdéw, a takze Miejska Komisja Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych, Centrum
Obstugi Administracyjnej Placéwek Opiekunczo — Wychowawczych w Opolu, Opolska Rada Dziatalnosci
Pozytku Publicznego, Powiatowa Rada Rynku Pracy, Powiatowa Spoteczna Rada ds. Osdb
Niepetnosprawnych, Rada Senioréw Miasta Opola oraz liczne organizacje pozarzgdowe.
Przedstawiciele jednostek/instytucji/organizacji $ciSle zwigzanych z realizacjg kluczowych zadan
polityki spotecznej w Miescie Opolu, weszli w sktad Zespotu koordynujgcego dziatania w zakresie prac
zwigzanych z opracowaniem Strategii, dzielgc sie swoimi kompetencjami i nakreslajgc kierunek prac.
Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Opola na lata 2021-2025 jest zgodna z celami
lub obszarami priorytetowymi wskazanymi w innych strategicznych dokumentach krajowych
i regionalnych. Strategia jest realizowana poprzez ww. programy lokalne, ktére sg wymagane
przepisami prawa lub mogg by¢ odpowiedzig na zdiagnozowane w Miescie potencjaty i wyzwania,
ktére sg waznymi dokumentami perspektywicznymi, a odpowiednio przygotowane i wdrazane
prowadzg do rozwigzania kluczowych problemoéw spotecznych wystepujacych na danym terytorium.
Wsrdd problemdw spotecznych wystepujgcych w polskiej rzeczywistosci wymieniane sg: alkoholizm,
narkomania, nikotynizm, ubdstwo, bezrobocie, przemoc, hazard, bezradnos¢ opiekurczo-
wychowawcza oraz wykluczenie spoteczne.

WIZJA | MISJA STRATEGII

,»PRZYJAZNE | DOSTEPNE OPOLE"

W Opolu najwazniejsi s mieszkancy, zaréwno Ci mtodsi, jak i starsi.
Chcemy aby Opole byto miastem ludzi tolerancyjnych, zyczliwych i
otwartych na potrzeby osdéb starszych oraz potrzebujgcych pomocy.
Chcemy, aby kazdy z nas czut sie bezpiecznie, po prostu dobrze.
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»REALIZACJA 4-KI DLA OPOLA"

Misjg Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Opola na lata
2021-2025 jest umozliwienie realizatorom lokalnej polityki spotecznej
Swiadczenie skoordynowanych
i kompleksowych dziatan w stosunku do opolskich rodzin, senioréw, oséb
niepetnosprawnych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym przez
zapewnienie im godnych i bezpiecznych warunkéw zycia w lokalnym
srodowisku.

Wizja i misja okreslona w Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych na lata 2021-2025

jest spdjna z Wizjg Strategii Rozwoju Opola do 2030 r., ktérej trzon stanowig nastepujace pojecia:

Zielen i Srodowisko

1. ,,4-ka dla Opola”

Jakim Miastem jesteSmy w obszarze polityki spotecznej, senioralnej, rodzinnej,
zdrowotnej?

Miasto prowadzi aktywng polityke spoteczng w rdéznych obszarach. Opole jest miastem
przyjaznym dorastaniu i starzeniu sie. Mieszkancy zyjg w zdrowiu i lepszej kondycji fizycznej. Seniorzy
sg istotnym partnerem witadz samorzadowych rdéinego szczebla. Srodowisko jest aktywne
i zintegrowane. Seniorzy majg dostep do terendéw zieleni. Osoby niesamodzielne pozostajg
w $rodowisku lokalnym. Rozwinety sie ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi w miejscu
zamieszkania. System wsparcia obejmujacy opiekundéw faktycznych jest rozbudowany. Osoby
z niepetnosprawnoscig i seniorzy majg mozliwosci prowadzenia samodzielnego zycia. Utworzono nowe
mieszkania chronione, a ustugi mieszkan wspomaganych sg juz w petni rozwiniete. Rynek pracy
w miescie jest w petni odpowiedzialny. Osoby bedace w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy sg aktywne.
Rodzina jest wartoscia. Wartos¢ ta jest promowana. Opole jest miastem dla rodzin, zwtaszcza dla
rodzin z matymi dzieémi. Gdy dzieci dorosng, juz jako absolwenci szkét Srednich i wyzszych wigza one
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swojg przysztos¢ z miastem. Rozwineto sie specjalistyczne poradnictwo dla rodzin przezywajacych
trudnosci opiekuiczo-wychowawcze. Rozwineta sie piecza zastepcza. Wzrosta jakos¢ i dostepnosé
ustug medycznych dla mieszkaricéw Miasta®. Podczas prac nad Strategig Rozwigzywania Problemdw
Spotecznych Miasta Opola na lata 2021 - 2025 zostata opracowana tzw. ,4-ka dla Opola”, ktéra
wyznacza kierunki dziatan w obszarze polityki prorodzinnej, senioralnej oraz wobec oséb
niepetnosprawnych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym przez zapewnienie im godnych
i bezpiecznych warunkéw zycia w lokalnym srodowisku.

KIERUNKI DZIAtAN

Miasto . Miasto
Zaangazowane Odpowiedzialne
Spotecznie Spotecznie

Miasto Dbajace
o Zdrowie

Miasto
Przyjazne
Dorastaniu
i Aktywnemu
Starzeniu

A. MIASTO ZAANGAZOWANE SPOLECZNIE

Mieszkancy oczekujg miasta, w ktérym liczy sie glos jego Obywateli. Jestesmy Miastem,
w ktorym istotng role odgrywajg rady dzielnic bedace najblizej mieszkancow i ich spraw. Z dbatoscia
podchodzimy do tworzenia warunkéw dla ich maksymalnego rozwoju i realizacji kompetencji.
W Miescie umacnia sie trzeci sektor tworzony przez organizacje pozarzgdowe dziatajgce w réznych
obszarach pozytku publicznego. To istotny kapitat. Bedziemy podnosi¢ jego wartos¢. Dazy¢ bedziemy
do zapewnienia maksymalnego udziatu mieszkaricéw i organizacji pozarzagdowych w zyciu Miasta.

B. MIASTO ODPOWIEDZIALNE SPOtECZNIE

Miasto odpowiedzialne to miasto dbajgce o wszystkich mieszkancéw, bez wyjatku. Ale grupg
wymagajacg szczegdlnego wsparcia sy osoby z niepetnosprawnosciami oraz réinego rodzaju
problemami. Odpowiedzialny Samorzad to ten, ktdry takie osoby bedzie wspieraé. Kreowanie zmian

1 Strategia Rozwoju Opola do 2030 r.

ROCZNY RAPORT O STANIE REALIZACJI STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA OPOLA NA 4
LATA 2021-2025

Id: BSAR86CA-8CC8-4A06-8A80-9F4FSESDDARSA. Podpisany Strona 5



w przestrzeni Miasta, z uwzglednieniem potrzeb tej grupy mieszkaicéw i ich opiekundw jest waznym
wyzwaniem.

C. MIASTO PRZYJAZNE DORASTANIU | AKTYWNEMU STARZENIU

Dostepnosé miast w réznych skalach przestrzennych odgrywa coraz wieksze znaczenie. Nasze
oczekiwania sg proste — dotrze¢ do celu jak najszybciej, bezpiecznie i w odpowiednich warunkach.
Wciaz jest wiele do zrobienie w tym obszarze. Dlatego tez bedziemy promowad i realizowaé dziatania
na rzecz poprawy dostepnosci Miasta — przestrzeni publicznych i budynkdéw. Projektowanie przestrzeni
oraz tworzenie produktow i ustug uwzgledniajgcych potrzeby zréznicowanych grup mieszkancow jest
niezwykle wazne. Miasto Opole dzi$ jest jeszcze miastem ludzi wzglednie mtodych. Na ulicach,
w kawiarniach, sklepach wida¢ uczniéw, studentow, wiele oséb w mtodym wieku. Ale w dtuzszej
perspektywie proporcje sie odwrdcg. Ton Miastu nadawac bedg coraz czesciej seniorzy. To istotny
potencjat. Szczegdlnym wyzwaniem w najblizszych latach bedzie tworzenie warunkéw do tego, aby
Miasto byto przygotowane na zmieniajgcg sie rzeczywistos¢. Moze by¢ nas mniej, pewne jest jednak
to, ze bedziemy starsi. To z czym bedziemy musieli sie w dtuzszym horyzoncie zmierzy¢ to przede
wszystkim zmiana struktury potrzeb, a takze projektowanie rozwigzan, produktow, ustug wynikajgcych
i uwzgledniajgcych potrzeby dorastajgcego oraz starzejgcego sie spoteczenstwa. Osiggniecie sukcesu
w tym obszarze wymaga szeregu skoordynowanych dziatan, praktycznie w kazdej sferze zycia Miasta.

D. MIASTO DBAJACE O ZDROWIE OPOLAN

Szczegblng uwage zwrdcimy na rozwdj programow profilaktycznych dostosowanych
do potrzeb mieszkanicow oraz edukacje w zakresie zdrowia. Dazy¢ bedziemy do sprawnego
funkcjonowania publicznych zaktadéw zdrowotnych, rozwoju grupowych specjalistycznych praktyk
lekarskich (zespotéw lekarzy uzupetniajgcych sie specjalnosci), rozwoju placéwek wsparcia
psychologicznego i psychiatrycznego. Niezwykle wazne jest rowniez promowanie odpowiedzialnosci
fachowej i etycznej lekarzy.

2. Ogdlna charakterystyka pomocy spotecznej w Miescie Opolu

Mieszkancy Miasta Opola, ktdrzy z jakiegokolwiek powodu znalezli sie w sytuacji kryzysowej,
moga korzystac z szerokich ustug spotecznych i wsparcia w ramach kompleksowego systemu pomocy
spotecznej. Rozbudowany system instytucji pomocy spotecznej i wsparcia rodziny stuzy wszystkim
grupom spotecznym zmagajgcym sie z roznego rodzaju trudnosciami zyciowymi. Pomoc spoteczna jest
instytucjg polityki spotecznej panstwa, majacg na celu umozliwienie osobom i rodzinom
przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokonaé wykorzystujac
wilasne zasoby i mozliwosci. Pomoc spoteczng organizujg organy administracji rzadowej
i samorzadowej. Organy te realizujgc zadania pomocy spotecznej wspdtpracujg, na zasadzie
partnerstwa, z organizacjami pozarzadowymi, Kosciotem Katolickim, innymi kosciotami, zwigzkami
wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi. Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny
w wysitkach zmierzajgcych do zaspokajania niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach
odpowiadajgcych godnosci cztowieka. Zadaniem pomocy spotecznej jest zapobieganie trudnym
sytuacjom zyciowym przez podejmowanie dziatan zmierzajgcych do zyciowego usamodzielnienia oséb

i rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem.
-
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Pomoc spoteczna polega w szczegdlnosci na:

1) przyznawaniu i wyptacaniu swiadczen,

2) pracy socjalnej,

3) prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej,

4) analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy
spotecznej,

5) realizacji zadan wynikajgcych z rozeznanych potrzeb spotecznych,

6) rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach
zidentyfikowanych potrzeb.

Wiodgcym realizatorem zadan z zakresu pomocy spotecznej w Miescie Opolu jest Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu, ktory:

przeciwdziata wykluczeniu spotecznemu;
wspiera rodziny we wtasciwym wypetnianiu ich funkcji i zadan;
pomaga osobom z niepetnosprawnosciami;
pomaga dzieciom pozbawionym opieki i wychowania?.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu udziela wszechstronnego specjalistycznego

wsparcia réwniez w ramach funkcjonujgcych w jego strukturach komadrek organizacyjnych, tj.:
Osrodek Interwencji Kryzysowej,
Klub Integracji Spotecznej,
Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Oséb Doznajgcych Przemocy Domowej,
Osrodek Readaptacji Spotecznej ,,Szansa”,
Punkt Konsultacyjny dla Oséb Uzaleznionych,
Mieszkania Treningowe i Wspomagane,
Domy Dziennego Pobytu ,Ztota Jesien”; ,,Magda-Maria”; ,,Malinka” wraz z filig ,,Dom Nad
Odrg” oraz Dom Dziennego Pobytu przy Domu Pomocy Spotecznej w Opolu,
Centrum Informacyjno-Edukacyjne ,,Senior w Opolu”,
Centrum Aktywizacji Spotecznej,
Dziat Opieki Nad Rodzing i Dzieckiem.
Ponadto w systemie pomocy spotecznej w Miescie Opolu funkcjonuja:

Dom Pomocy Spotecznej w Opolu,
Dom Pomocy Spotecznej prowadzony w Opolu przez Zgromadzenie Sidstr sw. Jadwigi,
Dom Pomocy Spotecznej prowadzony przez Zgromadzenie Sidstr Pielegniarek Trzeciego
Zakonu Regularnego $w. Franciszka,
Miejski Osrodek Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu,
Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia”
w Opolu,
Srodowiskowy Dom Samopomocy Dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi prowadzony
przez Fundacje Dom Rodzinnej Rehabilitacji Dzieci z Porazeniem Mdzgowym w Opolu.

2 Statut Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu.
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Zgodnie z art. 16a ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej gmina i powiat oraz
samorzad wojewddztwa zobowigzani sg do sporzgdzenia corocznie oceny zasobdw pomocy spotecznej
w oparciu o analize lokalnej sytuacji spoteczno-demograficznej, ktéra w szczegdlnosci obejmuje:
infrastrukture, kadre, organizacje pozarzadowe, informacje o osobach i rodzinach korzystajgcych
z pomocy spotecznej. W ww. dokumencie znajdujg sie wszystkie najwazniejsze informacje dot.: sytuacji
demograficznej, rynku pracy, infrastrukturze spofecznej, korzystajgcych z pomocy i wsparcia,
Swiadczeniach pomocy spotecznej, zasobach instytucjonalnych pomocy i wsparcia, kadrze pomocy
spotecznej, srodkach finansowych na wydatki w pomocy spotfecznej i innych obszarach polityki
spotecznej w budzecie jednostki samorzgdu terytorialnego, aktywnosci projektowo-konkursowej
jednostki organizacyjnej pomocy spotfecznej, wspdtpracy z organizacjami pozarzgdowymi w obszarze
pomocy i wsparcia gminy Opole.

W 2025 roku pomocg Srodowiskowg w formie Swiadczen pienieznych i niepienieznych
w ramach zadan witasnych i zleconych na poszczegdlnych rejonach opiekunczych skorzystato ogdtem
2281 rodzin, z tego wytacznie w formie pracy socjalnej — 454 rodzin. Liczba rodzin z dzieémi wyniosta
160.

Sposrod klientdow korzystajgcych w 2025 r. z pomocy pracownikdow socjalnych na rejonach
opiekunczych MOPR, nowe rodziny (czyli takie, ktére nie korzystaty dotychczas z mozliwych form
wsparcia w ramach pomocy spotecznej) stanowity 11 % (256 rodzin). Gtéwna przyczyna zwrdcenia sie
tych rodzin o udzielenie pomocy, to:

e podeszty wiek (42%),

e dtugotrwata choroba (13%),

e niepetnosprawnosé (20%),

e brak mozliwosci zapewnienia opieki cztonkom rodziny (5%),
e utrata pracy (11%),

e nowe rodziny zamieszkate w Opolu (5%),

e inna (brak schronienia, opuszczenie DPS, opuszczenie zaktadu karnego, przemoc w rodzinie
(4%).

Liczba rodzin, ktére w 2025 r. opuscity system pomocy spotecznej (jako podstawe kwalifikacji przyjeto
nie korzystanie z pomocy od 1 lipca 2025 r.) stanowita 166. Usamodzielnienie tych rodzin wynikato z:

e podjecia pracy zarobkowej (11%),

e zgon podopiecznego (25 %)

e poprawy sytuacji rodzinnej, dochodowej, zmiany miejsca zamieszkania (25%),

e pomocy rodziny (10%),

o odmowy wspétpracy z pracownikiem socjalnym (1%).
Gtéwnym jednak powodem opuszczenia systemu pomocy spotecznej byto uzyskanie sSwiadczen
emerytalno- rentowych (28%).
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Poréwnanie powoddw trudnej sytuacji zyciowej
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Analiza dokonana na podstawie danych z kliku ostatnich lat wskazuje, ze za gtéwny powdd trudnej
sytuacji zyciowej, sktaniajgcy do korzystania przez podopiecznych MOPR z pomocy spotecznej nalezy
uznaé przede wszystkim: dtugotrwaty i ciezkg chorobe (729 rodzin), niepetnosprawnos¢ (685 rodzin),
ubdstwo (619 rodzin) a takze bezrobocie (372 rodzin) i bezdomnosc¢ (281 oséb).

Problem bezradnosci w sprawach opiekuiczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa
domowego wystgpit w 105 rodzinach, w zdecydowane]j wiekszosci w rodzinach niepetnych.

Powyisze dane wskazujg, ze powody przyznania pomocy w 2025 roku byty poréwnywalne do roku
poprzedniego.

ROCZNY RAPORT O STANIE REALIZACJI STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA OPOLA NA )
LATA 2021-2025

Id: BSAR86CA-8CC8-4A06-8A80-9F4FSESDDARSA. Podpisany Strona 9



Powody przyznawania pomocy w latach 2021 - 2025

Powad trudnej sytuacji Liczba rodzin
Zyciowej

2021 2022 2023 2024 2025
Ubéstwo 750 810 621 628 619
Sieroctwo 0 1 1 0 0
Bezdomnos¢ 298 297 237 258 281
Bezrobocie 468 512 339 349 372
Niepetnosprawnos¢ 731 861 697 666 685
Dtugotrwata lub ciezka 921 987 793 739 729
choroba
Przemoc domowa 14 22 7 7 8
Potrzeba ochrony 24 0 20 20 19
macierzynstwa
Bezradnos$¢ w sprawach 113 229 85 100 105
opiekunczo -
wychowawczych
Rodziny wielodzietne 9 31 3 5 11
Rodziny niepetne 68 121 43 33 37
Trudnosci po 38 29 31 28 28
opuszczeniu zaktadu
karnego
Alkoholizm 82 63 59 48 47
Narkomania 16 8 14 11 8
Zdarzenia losowe 5 36 5 7 4

W roku 2025 r. wzrosty wydatki na zadania wtasne gmin i powiatéw. Zasitki okresowe, celowe
i state sg najpowszechniejszymi Swiadczeniami pienieznymi przyznawanymi przez osrodek.
Natomiast wsrdod swiadczen niepienieznych najpowszechniejsze sg ustugi opiekuncze Swiadczone
W miejscu zamieszkania oraz positki przyznawane w ramach programu wieloletniego ,Positek
w domu i w szkole”.

Najwieksze wydatki w 2025 r. zostaty poniesione  z tytutu odptatnosci gminy
za podopiecznych umieszczonych w domach pomocy spotecznej i stanowity one 17.120.058 zt
(53 % ogdtu analizowanych wyzej wydatkéw). Pomoc finansowa stanowita 20 % ogdtu wydatkéow
w tgcznej kwocie 6.495.093 zt.

Kolejne pod wzgledem wielkosci s wydatki w kwocie 4.304.241 zt przeznaczone na pomoc
w formie ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania osdb, wymagajgcych takiego wsparcia. W 2025
roku tg formg pomocy objeto 297 osdb, a wydatki poniesione na realizacje zadania stanowity
4.304.241 zt. W pordwnaniu do lat ubiegtych, w 2025 r. obserwuje sie niewielki spadek liczby oséb
korzystajgcych z tej formy wsparcia (0 28 0s6b), przy jednoczesnym wzroscie wydatkow poniesionych
na realizacje tego zadania o kwote 389.617 zt. W 2025 r. zrealizowano tgcznie 86.211 godzin ustug

opiekuniczych w miejscu zamieszkania podopiecznych.
e
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Na zadania zlecone gminie wydatkowano ogoétem 167.505 zt dotacji celowej z budzetu

panstwa, gtéwnie z przeznaczeniem na wynagrodzenie dla opiekunéw prawnych. W 2025 roku pomoca

w formie

specjalistycznych

ustug

opiekunczych,

Swiadczonych

na

podstawie

ustawy

o ochronie zdrowia psychicznego objeto 1 osobe, koszt realizacji tego zadania wynidst 12.610 zt.

W roku 2025, analogicznie jak w latach ubiegtych, ustugi specjalistyczne dla o0séb

z zaburzeniami psychicznymi swiadczyli opiekunowie zatrudnieni przez Polski Czerwony Krzyz.

Ponadto w ramach realizacji zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej, ze wsparcia w formie

ustug $wiadczonych w dwéch Srodowiskowych Domach Samopomocy (pobyt dzienny) korzystato 141

0s6b z zaburzeniami psychicznymi. Wydano facznie 96 decyzji kierujacych osoby do SDS.

Pomoc rodzinom zagrozonym wykluczeniem spotecznym:

Lp. | Rodzajwsparcia 2021 2022 2023 2024 2025

1 Swiadczenie Specjalistyczne Specjalistyczne Specjalistyczne Specjalistyczne Specjalistyczne
pracy socjalnej, | poradnictwo: poradnictwo: poradnictwo: poradnictwo: poradnictwo:
specjalistycznego | ¢ prawne -1470 porad |e prawne -1238 porad |e prawne -801 porad e prawne -584 porady prawne -433 porady
poradnictwa dla 1031 oséb; dla 773 oséb; dla 734 oséb; dla 228 osdb; dla 263 oséb;
udzielanego e psychologiczne -1842 | e psychologiczne -2416 |e psychologiczne -2164 e psychologiczne -2296 psychologiczne -1987
przez prawnikéw, | porady dla 1128 oséb; | porad dla 773 oséb; porady dla 1200 oséb; porad dla 1179 oséb; porad dla 1014 oséb;
psychologoéw, e praca socjalna -2709 | e praca socjalna -4701 | e praca socjalna -2283 e praca socjalna -2368 praca socjalna -1251
terapeutow rodzin. rodzin. rodziny. rodzin. porad dla 376 oséb.

2 Udzielanie Pomoc finansowa Pomoc finansowa Pomoc finansowa Pomoc finansowa Pomoc finansowg
pomocy otrzymato 1028 oséb otrzymato 837 oséb otrzymato 1256 oséb otrzymato 1673 oséb w otrzymato 1389 oséb
finansowej w (rodzin) (821 rodzin) (1246 rodzin) rodzinach (rodzin 1299) (rodzin 1375)
formie zasitkdw
statych,
okresowych,
celowych i
celowych
specjalnych

3 Ustugi 455 0séb 412 osbb 383 0s6b 326 0s6b 298 0s6b
opiekuricze lub
specjalistyczne
ustugi
opiekuncze

4 4 domy Z ustug Centrum Z ustug Centrum Z ustug Centrum Z ustug Centrum Z ustug Centrum
dziennego Informacyjno - Informacyjno- Informacyjno- Edukacyjnego | Informacyjno-Edukacyjnego- | Informacyjno-
pobytu, domy Edukacyjnego ,,Senior w | Edukacyjnego-,, Senior |- Senior w Opolu" ,, Senior w Opolu" Edukacyjnego-,, Senior w
samopomocy, Opolu" skorzystato w Opolu" skorzystato skorzystato okoto 7 000 skorzystato okoto 7 000 Opolu" skorzystato okoto
domy pomocy okoto 7000 oséb. Przy | okoto 7 000 oséb. Przy | oséb. Przy Centrum Seniora | oséb. Przy Centrum Seniora | 7 000 oséb. Przy Centrum
spotecznej Centrum Seniora Centrum Seniora prowadzona jest réwniez prowadzona jest rowniez Seniora prowadzona jest

prowadzona jest
réwniez darmowa
wypozyczalnia sprzetu
(kule, wézki inwalidzkie,
chodziki, balkoniki,
rowery stacjonarne itp.)
Do doméw dziennego
pobytu skierowano 725
0s6b

Do srodowiskowego
domu samopomocy dla
0s6b z zaburzeniami
psychicznymi
skierowano 155 osob.
Do domdéw pomocy
spotecznej skierowane
zostaty 92 osoby a
umieszczono 82 osoby.

prowadzona jest
réwniez darmowa
wypozyczalnia sprzetu
(kule, wézki inwalidzkie,
chodziki, balkoniki,
rowery stacjonarne,
itp.). Realizowane sg
projekty wspierajace
osoby zagrozone
wykluczeniem
spotecznym. Z domoéw
dziennego pobytu
skorzystato 776 osdb.
Ze Srodowiskowych
domdw samopomocy
dla 0s6b z zaburzeniami
psychicznymi
skorzystato 150 oséb. Z
doméw pomocy
spotecznej skorzystato

darmowa

wypozyczalnia sprzetu (kule,
wozki inwalidzkie, chodziki,
balkoniki, rowery
stacjonarne, itp.).
Realizowane s3 projekty
wspierajgce osoby
zagrozone wykluczeniem
spotecznym.

Z domow dziennego pobytu
skorzystato 794 oséb.

Ze Srodowiskowych domow
samopomocy dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi
skorzystato 149 oséb.

Do domdéw pomocy
spotecznej zostato
skierowanych 98 oséb. Do
31 grudnia 2023 r. w DPS-
ach przebywato 311 oséb.

darmowa

wypozyczalnia sprzetu (kule,
wazki inwalidzkie, chodziki,

balkoniki, rowery
stacjonarne, itp.).
Realizowane sg projekty
wspierajace osoby
zagrozone wykluczeniem
spotecznym. Z domoéw
dziennego pobytu
skorzystato 768 oséb.

Ze srodowiskowych domoéw

samopomocy dla 0séb z

zaburzeniami psychicznymi

skorzystato 153 osoby Do

domdw pomocy spotecznej

skierowano w 2024 r.

facznie 140 osdb, w tym do
3 domoéw na terenie Opola -

69 oséb i do domoéw poza

réowniez darmowa
wypozyczalnia sprzetu
(kule, wozki inwalidzkie,
chodziki, balkoniki, rowery
stacjonarne, itp.).
Realizowane sg projekty
wspierajace osoby
zagrozone wykluczeniem
spotecznym. Z doméw
dziennego pobytu
skorzystato 813 osdb.

Ze srodowiskowych
domdw samopomocy dla
0s6b z zaburzeniami
psychicznymi skorzystato
141 oséb. Do domow
pomocy spotecznej
skierowano w 2025 r.
tacznie 125 oséb, w tym
do 3 domoéw na terenie
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268 0s6b.

Opolem - 71 oséb.

Opola - 52 osoby i do
doméw poza Opolem — 73
osoby.

Akcja ,,Podaru;j"
przekazywanie
uzywanych
mebli, sprzetu
AGD

11 rodzin skorzystato ze
sprzetu

(60 sztuki sprzetow i
kompletéw mebli)
pozyskanego od
darczyricow

10 rodzin skorzystato z
19 szt. sprzetu.

11 rodzin skorzystato z 18
szt. sprzetu.

10 rodzin skorzystato z 14
sztuk sprzetu.

10 rodzin skorzystato z 11
sztuk sprzetu.

Realizacja
rzagdowego
programu
dozywiania

Objetych programem
byto 990 oséb. W
ramach pomocy 184
osoby doroste i 13
dzieci otrzymato gorace
positki, a 812 oséb
(rodzin) korzystato ze
Swiadczen pienieznych

Objetych programem
byto 804 osoby. W
ramach pomocy 146
0s6b dorostych i 14
dzieci otrzymato gorace
positki, a 661 os6b
(rodzin) korzystato ze
Swiadczen pienieznych

Objetych programem byto
745 0s6b W ramach pomocy
138 oséb dorostych i 18
dzieci otrzymato gorgce
positki, a 614 oséb (rodzin)
korzystato ze swiadczen
pienieznych na ten cel.

W roku 2024 ze wsparcia

w ramach programu
skorzystato tacznie 800
0s6b, w tym:

- 154 osoby z pomocy

w formie goracego positku,
z tego 11 - mtodziez szkolna
i 143 osoby doroste,

W roku 2025 ze wsparcia
w ramach programu
skorzystaty tagcznie 853
osoby, w tym:

- 159 oséb z pomocy

w formie goracego
positku, z tego 18 -
mtodziez szkolna i

na ten cel. na ten cel. - 646 0s6b i rodzin 141 - osoby doroste,
otrzymato zasitki celowe - 725 oséb i rodzin
z przeznaczeniem na zakup | otrzymato zasitki celowe z
2ywnosci przeznaczeniem na zakup
2ywnosci
Udzielanie porad |72 osoby skorzystaty z 72 osoby skorzystaty z | 95 oséb skorzystato z 66 0s6b skorzystato z 83 osoby skorzystaty z

przez Klub
Integracji
Spotecznej (KIS)

pomocy w poszukiwaniu
pracy, udzielono 260
porad - W ramach
udzielonego wsparcia 12
0s6b podjeto
zatrudnienie, 2 osoby
realizowaty staz
zawodowy.

pomocy w
poszukiwaniu pracy,
udzielono 260 porad -
W ramach udzielonego
wsparcia 12 oséb
podjeto zatrudnienie, 2
osoby realizowaty staz
zawodowy.

pomocy w poszukiwaniu
pracy, udzielono 310 porad -
W ramach udzielonego
wsparcia 12 os6b podjeto
zatrudnienie, 3 osoby
realizowaty staz

zawodowy.

pomocy w poszukiwaniu
pracy, udzielono 234 porad.
W ramach udzielonego
wsparcia 11 oséb znalazto
zatrudnienie na otwartym
rynku pracy, 1 osoba
znalazta zatrudnienie w
postaci stazu zawodowego
22 osoby otrzymaty
kompleksowe wsparcie w
zakresie reintegracji
spotecznej i zawodowej w
ramach realizowanego
programu ,,Centrum Re-
Start”.

pomocy w poszukiwaniu
pracy, udzielono 381
indywidualnych porad.

W ramach udzielonego
wsparcia 9 oséb podjeto
zatrudnienie na otwartym
rynku pracy, 1 osoba
podjeta staz zawodowy.
17 osdb otrzymato
kompleksowe wsparcie w
zakresie reintegracji
spotecznej i zawodowej w
ramach realizowanego
programu ,,Centrum Re-
Start”.

Program prac
spotecznie
uzytecznych

42 osoby wykonywaty
prace spotecznie
uzyteczne na rzecz
miasta Opola.

42 osoby wykonywaty
prace spotecznie
uzyteczne na rzecz
miasta Opola.

40 os6b wykonywato prace
spotecznie uzyteczne na
rzecz miasta Opola.

30 os6b bezrobotnych,
korzystajacych ze swiadczen
pomocy spotecznej
wykonywaty prace
spotecznie uzyteczne na
terenie miasta Opola.

42 osoby bezrobotne
wykonywaty prace
spotecznie uzyteczne na
terenie miasta Opola.
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Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia w Miescie Opolu — 2025 r.

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2024 Rok 2025 Rok 2026
OSRODKI WSPARCIA - OGOLEM
Liczba miejsc w placéwkach 1 726 814 814
ogoétem
Liczba oséb korzystajacych 2 1205 1116 1116
Liczba oséb oczekujacych
(wg stanu na 31 grudnia 3 19 25 25

danego roku)
Liczba decyzji odmownych
(wg stanu na 31 grudnia 4 0 0 0
danego roku)
Kadra placowek - liczba oséb
zatrudnionych ogétem 5 119 109 110
(wg stanu na 31 grudnia
danego roku)
Roczny koszt prowadzenia i

utrzymania placowek (w ztotych) 6 13 624 625 13 183 593 13 258 520
W TYM:
SRODOWISKOWE DOMY SAMOPOMOCY
Liczba miejsc w placéwkach 7 124 124 124
ogotem
Liczba oséb korzystajacych 8 153 141 144
Liczba oséb umieszczonych 9 26 13 13

Liczba oséb oczekujacych
(wg stanu na 31 grudnia 10 19 25 25
danego roku)
Kadra placowek - liczba oséb
zatrudnionych ogétem (wg 11 48 47 47
stanu na 31 grudnia
danego roku)
Roczny koszt prowadzenia

i utrzymania placéwek 12 3 888 847 4 754 644 4 758 520
(w ztotych)
DZIENNE DOMY POMOCY
Liczba miejsc w placéwkach 13 470 530 530
Liczba oséb korzystajacych 14 768 851 851

Liczba oséb oczekujacych
(wg stanu na 31 grudnia 15 0 0 0
danego roku)
Kadra placéwek - liczba oséb
zatrudnionych ogétem 16 50 49 50
(wg stanu na 31 grudnia)
Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placéwek 17 6035492 6 891 180 6 900 000
(w ztotych)
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SCHRONISKA DLA OSOB BEZDOMNYCH i SCHRONISKA DLA OSOB BEZDOMNYCH Z
USLtUGAMI OPIEKUNCZYMI

Liczba miejsc 18 30 30 30

w placéwkach qggim
Liczba oséb korzystajacych 19 35 38 40
Liczba oséb skierowanych 20 0 0 0

w wyniku eksmisji
Kadra placowek - liczba oséb
zatrudnionych ogétem 21 13 13 13
(wg stanu na 31 grudnia
danego roku)
Roczny koszt prowadzenia

i utrzymania p|ac6wek 22 1559 343 1537 769 1 600 000
(w ztotych)
OGRZEWALNIE
Liczba miejsc 23 18 18 18
w placéwkach ggim

Liczba oséb korzystajacych 24 123 102 102
Kadra placéwek - liczba oséb

zatrudnionych ogétem 25 2 3 3

(wg stanu na 31 grudnia
danego roku)
Roczny koszt prowadzenia

i utrzymania placéwek 26 274703 258 957 260 000
(w ztotych)
NOCLEGOWNIE
Liczba miejsc w 27 84 84 84
placéwkach ogétem
Liczba oséb korzystajacych 28 126 108 108
Liczba osdb skierowanych 29 0 0 0

wwyniku eksmisji
Kadra placéwek - liczba oséb
zatrudnionych ogotem 30 12 12 12
(wg stanu na 31 grudnia
danego roku)
Roczny koszt prowadzenia i

utrzymania placéwek (w ztotych) 31 1 866 239 1719614 1 800 000
POZOSTALE ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY | WSPARCIA:
DOMY POMOCY SPOLECZNEJ
Liczba miejsc w placéwkach 32 272 272 272
ogoétem
Liczba miejsc ustugi wsparcia 33 4 4 4
krotkoterminowego
Liczba oséb korzystajacych 34 318 321 321
Liczba oséb korzystajgcych
z ustug wsparcia 35 4 47 4

krotkoterminowego
|
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Liczba oséb umieszczonych 36 41 51 50

Liczba oséb oczekujacych
(wg stanu na 31 grudnia 37 46 43 42
danego roku)
Liczba decyzji odmownych
(wg stanu na 31 grudnia 38 9 0 0
danego roku)
Kadra placowek - liczba oséb
zatrudnionych ogétem 39 180 184 186
(wg stanu na 31 grudnia
danego roku)
Roczny koszt prowadzenia

i utrzymania placéwek 40 22924106 26 961 451 28 060 078
(w ztotych)
MIESZKANIA TRENINGOWE ORAZ WSPOMAGANE OGOLEM
Liczba miejsc 41 10 10 12
w placéwkach ggbm
Liczba oséb korzystajacych 42 5 15 15
Liczba oséb umieszczonych 43 5 15 15

Liczba oséb oczekujacych
(wg stanu na 31 grudnia 44 0 0 0
danego roku)
Kadra placéwek - liczba oséb
zatrudnionych ogétem 45 3 3 3
(wg stanu na 31 grudnia
danego roku)
PLACOWKI WSPARCIA DZIENNEGO

Liczba miejsc w placéwkach 46 220 220 220
ogoétem
Liczba oséb korzystajacych 47 202 153 140
Kadra placowek - liczba oséb
zatrudnionych ogétem (wg 48 56 61 64

stanu na 31 grudnia
danego roku)
Roczny koszt prowadzenia

i utrzymania p|ac6wek 49 1475 339 1826 135 1973 230
(w ztotych)
PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE OGOLEM
Liczba miejsc 50 68 68 68

w placéwkachogétem
Liczba oséb korzystajacych 51 77 69 69
Kadra placowek - liczba oséb

zatrudnionych ogétem 52 62 62 62

(wg stanu na 31 grudnia
danego roku)

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placowek 53 7 465 282 8 136 594 8 136 594
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KLUB INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Liczba uczestnikow zajec 54 88 100 110
WARSZTAT TERAPII ZAJECIOWE)
Liczba uczestnikow zajec 55 35 35 35

Kadra placéwek - liczba oséb
zatrudnionych ogétem (wg stanu 56 24 24 24
na 31 grudnia danego roku)

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placéwek (w ztotych) 57 1310400 1368733 1497067

Opracowano na podstawie danych z oceny zasobow pomocy spotecznej za 2025 r.

3. Bezdomnosc¢

Bezdomnos¢ jest bardzo ztozonym i niewatpliwie jednym z najtrudniejszych do rozwigzania
probleméw spotecznych. Praktycznie niemozliwym jest opracowanie jednego, przystajacego do
potrzeb wszystkich oséb doswiadczajgcych bezdomnosci, sposobu rozwigzywania tego problemu
w skali lokalnej. Niezbedne sg zatem kompleksowe systemy pomocy, uwzgledniajgce réznorodnosc
osobistych probleméw sktadajgcych sie na doswiadczang bezdomnosé, charakterystyke
socjodemograficzng indywidualnych odbiorcow pomocy oraz lokalng skale zjawiska bezdomnosci,
specyfike danej gminy i jej zasoby. Niezbednym do skutecznego wsparcia osdb, ktdre znalazty sie
w kryzysie bezdomnosci jest podejmowanie i realizacja rozwigzan na poziomie zaréwno panstwa jak
i regionu oraz gmin dziatajagcych takie we wspdtpracy z organizacjami pozarzadowymi i innymi
uprawnionymi podmiotami.

System wsparcia oséb bezdomnych w Miescie Opolu opiera sie na dziatalnosci miejskich
jednostek organizacyjnych oraz organizacji wspierajgcych system poprzez swojg dziatalnos¢ statutowa.

Osoby bezdomne przebywajgce na terenie Miasta Opola mogg zostac objete:

wsparciem w miejscu przebywania, w ramach tzw. streetworkingu,

pomoca rzeczowa W postaci Zzywnosci, odziezy, Srodkéw higieny osobistej,

schronieniem w placéwkach,

poradnictwem specjalistycznym, m.in. w zakresie uzaleznien,

pomocy socjalng umozliwiajgcg zaplanowanie kompleksowych dziatan w celu pokonania
bezdomnosci,

pomocg prawng, ktéra umozliwia uregulowanie ich sytuacji lokalowo-finansowej,

edukacja, zaréwno w zakresie wzmocnienia szans na rynku pracy jak i nabycia niezbednych
kompetencji spotecznych,

+ dziatalnosciag motywujaca, ktéra ma doprowadzié¢ do zmiany sposobu zycia.

o

-+

Wiodaca jednostka udzielajgcg wszechstronnego wsparcia osobom bezdomnym jest Miejski
Osrodek Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu. Dziatalno$¢ jednostki realizowana
byta w 2025 r. w formach wynikajgcych z ustawy o pomocy spotecznej: noclegowni (dla kobiet i dla
mezczyzn), ogrzewalni, schroniska z ustugami opiekunczymi wraz z wyznaczonymi miejscami
schroniskowymi.
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W Miejskim Os$rodku Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym jest realizowany
3 stopniowy program wychodzenia z bezdomnosci.

o | stopien: ogrzewalnia, umozliwia interwencyjny, bezpieczny pobyt w ogrzewanych
pomieszczeniach, wyposazonych w co najmniej miejsca siedzace, czynna w okresie zimy,
wyposazona w krzesta, dystrybutor zimnej i cieptej wody. Osoby bezdomne mogg skorzystac
z pomieszczen sanitarnych, dokonac toalety oraz wymienic zabrudzong odziez na czysta.

o |l stopien: noclegownia, zapewnia przez caty rok schronienie na elementarnym poziomie,
w postaci miejsca do spania w ogrzewanym pomieszczeniu czynna od 16.00 do 8.00,
z mozliwoscig przedtuzenia przebywania w przypadku ztych warunkéw atmosferycznych.
Osoby korzystajgce majg udostepnione miejsce do spania, mogg dokonywaé czynnosci
higieniczno-sanitarnych, w nagtych przypadkach mogg skorzysta¢ z porady lekarskiej.
W standardzie jest infrastruktura umozliwiajgca spozycie positku oraz zapewnienie gorgcego
napoju.

e lll stopien: wyznaczone miejsca schroniskowe w ramach schroniska z ustugami opiekunczymi,
zapewniajg osobom bezdomnym, gotowym do wspodtpracy i rozwigzywania swoich problemoéw
zyciowych, catodobowe, tymczasowe schronienie oraz ustugi ukierunkowane na wzmocnienie
aktywnosci spotecznej, wyjscie z bezdomnosci i uzyskanie samodzielnosci zyciowe;j.
Schronisko z ustugami opiekuriczymi natomiast zaspokaja potrzeby niesamodzielnych oséb

bezdomnych, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnos¢ wymagajg czesciowej pomocy
i opieki innych oséb w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych, a jednoczesnie nie wymagajg
ustug w zakresie Swiadczonym przez jednostke catodobowej opieki, zaktad opiekuriczo-leczniczy lub
zaktad pielegnacyjno-opiekunczy. Dzieki tej ofercie niesamodzielne osoby bezdomne mogg skorzystac
ze Swiadczenia ustug opiekunczych, a takze oczekiwac na umieszczenie w DPS. Schronisko z ustugami
opiekunczymi daje szanse na rehabilitacje i poprawe stanu zdrowia, pozwala na samodzielne
funkcjonowanie, a tym, ktérych stan zdrowia nie ulegt poprawie i pozytywnemu rokowaniu, jest
miejscem oczekiwania na miejsce w domu pomocy spotecznej bgdz hospicjum.

Dane statystyczne za 2025 rok:

+ W Miejskim Osrodku Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym w 2025 r. udzielono
schronienia 248 osobom bezdomnym, z czego 203 oséb stanowili mezczyzni a 45 oséb to
kobiety. Ogdlna liczba osobodni pobytéw w Osrodku wynosita 28 020 osobodni;

+ W 2025 roku ze schronienia w Ogrzewalni skorzystaty 102 osoby bezdomne co stanowi 1 440
osobodni;

+ W noclegowni w 2025 roku przebywato 69 mezczyzn i 39 kobiet, co razem stanowi 108 0séb.
Ogdlna liczba zrealizowanych osobodni w 2025 roku w noclegowni wynosi 17 315;

+ W 2025 r., z wyznaczonych miejsc schroniskowych skorzystato 2 mezczyzn i 1 kobieta; zostato
zrealizowanych 573 osobodni;

£ W 2025 roku ze schroniska z ustugami opiekuficzymi skorzystato 35 0séb w tym 30 mezczyzn
i 5 kobiet i zostato zrealizowanych 8 692 osobodni;
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W wyniku pracy dziatu profilaktyczno — terapeutycznego:
» 5 0s6b usamodzielnito sie i opuscito tut. Osrodek;
5 0s6b zostato umieszczone w DPS;
wiekszos¢ mieszkancow byto zarejestrowanych w PUP;
wszyscy stali mieszkancy Osrodka posiadajg ubezpieczenie zdrowotne;
2 osoby podjety prace o charakterze statym;
23 os6b skierowano na leczenie odwykowe;

YV V.V V VY

17 oséb ztozyto wnioski do wydziatu lokalowego w Opolu.

Miasto Opole oraz jego jednostki organizacyjne podejmujg liczne dziatania, ktére majg na celu

zapobieganie zwiekszenia sie skali bezdomnosci w Miescie, m.in. poprzez diagnozowanie sytuacji
rodzin zalegajacych z ptaceniem czynszu oraz szybkie interweniowanie w przypadku eksmisji rodzin
z ich dotychczasowego mieszkania. Takie rodziny kierowane sg do Osrodka Readaptacji Spotecznej
»5zansa” przeznaczonego do czasowego pobytu rodzin oraz matek z dzie¢mi, ojcdw z dziec¢mi
posiadajgcych pozytywnie rozpatrzong decyzje na lokal socjalny. Placéwka zapewnia rodzinom
schronienie, wsparcie socjalnei pomoc w odzyskaniu samodzielnosci, a takze prowadzi szeroka
dziatalno$¢ edukacyjng. W 2025 roku w ORS ,,Szansa” w Opolu udzielono schronienia 86 osobom tj. 32
rodzinom w tym 47 dzieciom. Schronienie w formie interwencyjnej otrzymali réwniez klienci Osrodka
Interwencji Kryzysowej, zostaty udostepnione tacznie 4 pokoje, gdzie przebywato 8 oséb tj. 3 rodziny,
w tym 4 dzieci.
Oprodcz realizacji podstawowego zadania, jakim jest zapewnienie schronienia osobom bezdomnym,
prowadzono takze dziatalno$¢ motywacyjno-readaptacyjng tj. prowadzenie pracy socjalnej
skierowanej na pomoc rodzinom bezdomnym w odzyskaniu zdolnosci do prawidtowego
funkcjonowania w spoteczenstwie, realizowaniu indywidualnego programu wychodzenia
z bezdomnosci. Dziatalnos¢ ta to m.in.:

1) pomoc w zaplanowaniu dziatan majgcych na celu rozwigzanie problemu
bezdomnosci,

2) poradnictwo specjalistyczne,

3) pomoc prawna i socjalna,

4) dziatania edukacyjne majgce na celu zwiekszenie umiejetnosci spotecznych,

5) diagnozowanie, bilansowanie potrzeb w zakresie pomocy,

6) pomoc w wykorzystaniu mozliwosci, uprawnien klientéw do poprawy sytuacji,
7) towarzyszenie w zatatwianiu réznych spraw urzedowych i bytowych.

We wspodtpracy z wolontariuszami w ramach Miejskiego Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2023 — 2026
prowadzono na terenie o$rodka swietlice srodowiskowa dla dzieci i mtodziezy czasowo mieszkajgcych
w ORS” SZANSA”. W system wsparcia oséb bezdomnych wigczony jest takze, dziatajgcy w strukturze
MiejskiegoOsrodka Pomocy Rodzinie w Opolu, Osrodek Interwencji Kryzysowej, a takze Straz Miejska
i Komenda Miejska Policji w Opolu. Osrodek Interwencji Kryzysowe] udziela pomocy prawnej,
psychologicznej, socjalnej. Organizuje czasowy pobyt osobom bezdomnym z terenu miasta Opola.
Osrodek Interwencji Kryzysowej na biezgco udziela pomocy prawnej, psychologicznej
i socjalnej, oraz organizuje czasowy pobyt osobom bezdomnym z terenu miasta Opola.
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W roku 2025 w Osrodku Interwencji Kryzysowej udzielono 3671 specjalistycznych porad
indywidualnych dla 1653 oséb, byto to poradnictwo:

- psychologiczne — 1987 porad dla 1014 oséb;

- prawne - 433 porady dla 263 oséb;

- pedagogiczne i socjalne — 1251 porad dla 376 osob.

W 2025 r. OIK udzielit schronienia interwencyjnego 8 rodzinom, tj. 11 osobom dorostym,
9 dzieciom. Pod statg opieka OIK pozostawato 612 podopiecznych.

Uzupetnieniem ustawowego systemu wspierania osdéb bezdomnych udzielanego przez
miejskie instytucje jest dziatalno$¢ organizacji z sektora NGO, udzielajgcych pomocy doraznej, ktérych
celem jest swiadczenie réznorodnych ustug dla bezdomnych, w tym np. przekazywanie zywnosci lub
odziezy, udzielanie pomocy medycznej, ustug umozliwiajgcych zachowanie higieny, wsparcie
konsultacyjne, informacyjne i prawne, ktére Swiadczone sg zaréwno w ramach stosownych umoéw przy
wsparciu finansowym jednostek samorzadu terytorialnego jak réwniez w ramach statutowej
dziatalnos$ci, na mocy posiadanych zasobdw i aktywnosci wtasnej tychze instytucji i organizacji.
Dziatania te sg realizowane w siedzibach tych organizacji oraz w ramach streetworkingu realizowanego
w miejscach pobytu bezdomnych oséb. Kluczowa organizacjg jest tu Polski Czerwony Krzyz, ktory
prowadzi w Opolu punkt socjalny ,lkar” przy ul. Sienkiewicza 2 oraz lodéwki spoteczne (przy
ul. Sienkiewicza 2 oraz przy ul Hubala 10). Z kolei, Caritas Diecezji Opolskiej przy ul. Szpitalnej 3a
w Opolu prowadzi faznie dla 0séb bezdomnych. Placéwka oferuje mozliwosc¢ kapieli, wymiany odziezy
oraz otrzymania cieptego positku. Natomiast Stowarzyszenie Pomocy Osobom Bezdomnym, Ubogim
oraz Wykluczonym Spotecznie W Opolu prowadzi m. in. mieszkanie treningowe zlokalizowane przy
ul. Tysigclecia 33a, przeznaczone dla oséb wychodzacych z kryzysu bezdomnosci.

4. Dziatania na rzecz rodziny w Miescie Opolu podjete w 2025 roku

Gtéwnym dokumentem okreslajgcym kierunki polityki prorodzinnej Miasta Opola jest Program
,»Opolska Rodzina” na lata 2019-2029. Program ,,Opolska Rodzina" na lata 2019-2029 opracowano
przede wszystkim z uwagi na niekorzystng sytuacje demograficzng Miasta Opola:

Przyrost naturalny ogétem

Lata
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
(wedtug stanu na 30.06)
m. Opole3 1 -180 - 596 -223 -405 -513 -320
Urodzenia zywe ogétem
Lata
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
(wedtug stanu na 30.06)
m. Opole 1325 1280 1106 1131 939 835 353

3 m. Opole - zmiana granic gminy z dniem 01.01.2017 r. (Dz.U. z 2016 r. poz. 1134)
.
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Zgony ogotem

Lata
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
(wedtug stanu na 30.06)
m. Opole 1324 1460 1702 1354 1344 1348 673
Stan ludnosci
Lata
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
(wedtug stanu na 30.06)
m. Opole 128 035 127 540 126 775 126 458 126 077 125 492 125 095
Prognoza stanu ludnosci
2023 2024 2025 2026 2027 2028
m. Opole 113631 112 893 112 138 111363 110 569 109 759

(opracowano na podstawie danych GUS)

Zadaniem Programu jest przede wszystkim wyznaczenie przysztosciowych kierunkow
postepowania Miasta Opola w zakresie dziatan prorodzinnych, prosenioralnych oraz wsparcia oséb
z niepetnosprawnosciami - ze szczegdlnym uwzglednieniem ulg i znizek. Wsparcie dla ww. grup
stanowi priorytetowe zadanie Miasta Opola i wymaga podjecia wieloaspektowych dziatan, w tym takze
dziatan wykraczajgcych poza ustawowe zadania gminy. Celem gtéwnym Programu jest promowanie
wartosci rodzinnych w spotecznosci lokalnej orazksztattowanie wsréd mieszkaricéow Miasta Opola
wiasciwych postaw i zachowan, sprzyjajacych szeroko rozumianej integracji z osobami
niepetnosprawnymi. Program przyczynia sie réwniez do wspierania rodziny w wypetnianiu
podstawowych funkcji, tworzenia odpowiednich warunkéw do zycia i rozwoju dziecka oraz
samodzielnego, godnego i aktywnego zycia seniordow oraz oséb niepetnosprawnych. Program ,,Opolska
Rodzina” zostat przyjety do realizacji uchwata Nr 11/25/18 Rady Miasta Opolaz dnia 6 grudnia 2018 r.
w sprawie przyjecia Programu ,Opolska Rodzina" na lata 2019-2029, ktdry jest dokumentem
perspektywicznym, okreslajgcym kierunki prowadzonej polityki prorodzinne;j.

Uczestnikami Programu w 2025 r. byli:

1. dziecii mtodziez do ukoniczenia 18 roku zycia,

2. osoby niepetnosprawne, od ukonczenia 16 roku zycia do ukoriczenia 25 roku zycia legitymujace
sie orzeczeniem o stopniu lekkim lub umiarkowanym niepetnosprawnosci lub réwnowaznym
orzeczeniem - w okresie obowigzywania tego orzeczenia,

3. osoby niepetnosprawne legitymujgce sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
lub réwnowaznym orzeczeniem, bez ograniczenn wiekowych - w okresie obowigzywania tego
orzeczenia,

4. opiekunowie oséb niepetnosprawnych legitymujgcych sie orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci lub réwnowaznym orzeczeniem - w okresie obowigzywania tego
orzeczenia,

5. seniorzy - kobiety od 60 roku zycia oraz mezczyzni od 65 roku zycia,
6. uchodzcy z Ukrainy;
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e Partnerami programu sg firmy, instytucje i organizacje, ktére podpisaly porozumienie
z Miastem Opole na swiadczenie ustug dla uczestnikéw programu ,,Opolska Rodzina” oferujac

znizki dla posiadaczy Karty ,,Opolska Rodzina" oraz Karty ,,Opolski Senior".

e Szczegdtowy zakres zadan okreslat harmonogram dziatan przyjety do realizacji Zarzadzeniem
Nr OR-1.0050.123.2025 Prezydenta Miasta Opola z 17 lutego 2025 r. w sprawie przyjecia
do realizacji harmonogramu dziatann na rok 2025 w ramach Programu , Opolska Rodzina” na lata
2019-2029.

W przyjetym harmonogramie dziatan — zadan do realizacji w 2025 roku w ramach Programu
wskazano podmioty odpowiedzialne oraz sposoby realizacji zadan poprzez m.in.:

1. Zwiekszenie dostepnosci do miejsc opieki dla dzieci w wieku do 3 lat poprzez udzielenie dotacji dla

podmiotéw niepublicznych prowadzacych ztobki;

. Wzmacnianie infrastruktury ztobkéw publicznych;

. Pomoc rodzinom zagrozonym wykluczeniem spotecznym;

. Realizacje bezptatnych programéw profilaktycznych;

. Obstuge Kart ,,0Opolska Rodzina" oraz ,,Opolski Senior";

. Rozwdj oferty ulg i znizek dla posiadaczy Karty , Opolska Rodzina” oraz Karty ,,Opolski Senior"

w ramach Programu ,,Opolska Rodzina" na lata 2019-2029;

O U W N

7. Rozwdj Placowek Wsparcia Dziennego;
8. Wsparcie 0séb z niepetnosprawnosciami.
Zatozenia harmonogramu zostaty w petni zrealizowane.

A) Karta,,Opolska Rodzina” oraz,,Opolski Senior”

W okresie sprawozdawczym tj. od 1 stycznia 2025 r. do 31 grudnia 2025 r. zostato wydanych 2291
Kart ,,Opolska Rodzina", w tym 52 karty dla mieszkanncéw gminy Komprachcice oraz 697 kart dla
uchodzcéw wojennych z Ukrainy.

Dane statystyczne dot. Karty ,,Opolska Rodzina"

Dane statystyczne dot. wydanych Kart 2021r. 2022 . 2023 . 2024 r. 2025r.
,»Opolska Rodzina"
Liczba wydanych Kart ,,Opolska Rodzina" 1955 4412 2708 2969 2291
Liczba wydanych Kart ,,Opolska Rodzina" 11 10 16 26 20

dla 0séb z niepetnosprawnosciami w tym:

dla os6b z niepetnosprawnosciami
legitymujacych sie orzeczeniem o lekkim 1 3 0 2 2
stopniu niepetnosprawnosci lub
réwnowaznym orzeczeniem - w okresie
obowigzywania tego orzeczenia
dla osob z niepetnosprawnosciami
legitymujacych sie orzeczeniem 2 2 2 2 9
o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci lub rownowaznym
orzeczeniem - w okresie obowigzywania
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tego orzeczenia
dla os6b z niepetnosprawnosciami
legitymujacych sie orzeczeniem o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci lub
réwnowaznym orzeczeniem - w okresie
obowigzywania tego orzeczenia
dla dzieci z niepetnosprawnosciami
do 16 roku zycia
Liczba wydanych Kart ,,Opolska Rodzina"
dla mieszkancéw gminy Komprachcice
Liczba wydanych Kart ,,Opolska Rodzina”
dla uchodzcéw wojennych z Ukrainy

80

141

2286

14

134

769

22

92

890

52

697

W 2025 r. zostato wydanych 1573 Kart ,,Opolski Senior" dla mieszkancéw Miasta Opola w tym
71 kart dla mieszkancéw gminy Komprachcice.

Dane statystyczne dot. Karty ,,Opolski Senior"

Dane statystyczne dot. wydanych Kart ,,Opolski Senior" 2021 2022 2023 2024 2025
Liczba wydanych Kart ,,0Opolski Senior" 1476 2185 1662 1710 1573
Liczba wydanych Kart ,,Opolski Senior" dla mieszkaricow gminy 33 77 99 58 71
Komprachcice

Wydziat Polityki Spotecznej tut. Urzedu oraz Centrum Informacyjno - Edukacyjne ,,Senior

w Opolu" pozyskali do wspdtpracy partneréw Kart, tj. przedsiebiorcéw, instytucje, organizacje

oferujgce ulgi i znizki dla posiadaczy Karty ,,Opolska Rodzina”. Na koniec 2025 roku byto 154 partneréw

ww. Kart z ktérymi podpisano stosowne porozumienia.

tacznie, w ramach Karty ,Opolska Rodzina” oraz Karty ,,Opolski Senior" sprzedaz biletow

w jednostkach/obiektach miejskich przedstawia sie nastepujgco:

Lp. Ogétem W ramach Karty ,,Opolska | W ramach Karty ,,Opolski tacznie Karta ,,Opolska
Rodzina" Senior" Rodzina" oraz Karta
,»Opolski Senior"
2019 664268 64 660 21631 86 291
2020 353535 37 166 7 468 44 634
2021 566 201 49433 9682 59115
2022 697 348 71343 20508 91 851
2023 614 960 70424 15 680 86 104
2024 703 044 86 748 30752 117 500
2025 718 142 95191 34 605 129 796

1 ——
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B) Rozwdj instytucji opieki nad matymi dzie¢mi w wieku do lat 3

Rozwdj instytucji opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 stanowi istotny element polityki
spotecznej i rodzinnej na poziomie lokalnym. Zapewnienie odpowiedniej liczby miejsc w ztobkach ma
znaczenie zaréwno dla wspierania rodzin, jak i dla umozliwienia rodzicom powrotu na rynek pracy.

W 2025 roku na terenie Opola dziataty tgcznie 22 ztobki niepubliczne oraz 5 ztobkéw
publicznych. W poréwnaniu z rokiem poprzednim liczba dostepnych miejsc w tych placdwkach
nieznacznie sie zmniejszyta. Jedng z przyczyn tej sytuacji jest obserwowany w ostatnich latach spadek
liczby urodzen, ktory wptywa na zmniejszenie zapotrzebowania na miejsca w instytucjach opieki nad
najmtodszymi dzie¢mi. Zjawisko to wpisuje sie w ogdlnokrajowy trend demograficzny zwigzany
z obnizajacg sie liczbg urodzen.

Istotnym elementem wsparcia infrastruktury opieki nad najmtodszymi byto takze
dofinansowanie przyznane w ramach programu , Aktywne Place Zabaw”. Cztery ztobki publiczne
w Opolu otrzymaty srodki finansowe, ktére umozliwity przebudowe oraz doposazenie placéow zabaw
funkcjonujgcych przy miejskich ztobkach. Dzieki temu poprawiono warunki do zabawy i aktywnosci
ruchowej dzieci, co ma duze znaczenie dla ich prawidtowego rozwoju fizycznego oraz spotecznego.

v" Niepubliczne ztobki:

Rok 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Liczba niepublicznych 19 22 25 23 23 22
2tobkow
Liczba miejsc w 1390 1365 1636 1501 1423 1225
niepublicznych ztobkach

Rodzice dzieci do lat 3 mogg korzysta¢ réowniez z réznych form wsparcia finansowego,
oferowanych przez panstwo. Jednym z istotnych instrumentéw jest program , Aktywny Rodzic”,
w ramach ktérego wprowadzono trzy nowe $wiadczenia wspierajace rodziny w organizacji opieki nad
dziec¢mi:

e Swiadczenie ,,aktywni rodzice w pracy";

e Swiadczenie ,,aktywnie w ztobku";

e Swiadczenie ,,aktywnie w domu".

Program ten ma na celu utatwienie rodzicom godzenia obowigzkéw zawodowych
z wychowaniem dzieci oraz zwiekszenie dostepnosci réznych form opieki. Realizacja wymienionych
wyzej dofinansowan, tj. prowadzenie postepowania w sprawie jego przyznania i wypfaty lezy po
stronie Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.
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W 2025 roku w Miescie Opolu funkcjonowato 5 ztobkdéw publicznych, utworzonych przez Miasto
Opole:

v" Publiczne ztobki:

Rok 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Liczba publicznych ztobkow

Liczba miejsc w
publicznych itobkach 468 468 468 468 468 468

W zwigzku z udzielanym z budzetu panstwa Swiadczeniem , Aktywnie w ztobku” na dofinansowanie
kosztow objecia dziecka opieka w ztobku, klubie dzieciecym albo sprawowang przez dziennego
opiekuna, zmianom ulegty rdwniez zasady odptatnosci za pobyt dziecka w ztobku publicznym, przyjete
uchwatg nrV/70/24 Rady Miasta Opola z dnia 29 sierpnia 2024 r. w sprawie zmiany uchwaty w sprawie
ustalenia wysokosci optaty za pobyt dziecka, okreslenia warunkdw czesciowego lub catkowitego
zwolnienia od ponoszenia optaty za pobyt oraz ustalenia wysokosci dodatkowej optaty za wydtuzony
wymiar opieki i maksymalnej wysokosci optaty za wyzywienie w ztobku utworzonym przez Miasto
Opole, z mocg obowigzujgcg od 1 pazdziernika 2024 r. Stata miesieczna optata za pobyt dziecka
w ztobku utworzonym przez Miasto Opole, ustalona zostata w powyzszej uchwale w wysokosci
1500 zt. Nowy wymiar optaty za pobyt dziecka w ztobku jest pokrywany ze swiadczenia , Aktywnie
w ztobku”, na podstawie ustalonego w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych uprawnienia rodzica do
uzyskania Swiadczenia na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 15 maja 2024 r. o wspieraniu
rodzicow w aktywnosci zawodowe] oraz wychowaniu dziecka — ,Aktywny rodzic”. Regulacje te
obowigzywaty rowniez w 2025 r.

C) Rozwdj placéwek oswiatowych

W przedszkolach publicznych prowadzonych przez Miasto Opole w roku szkolnym 2024/25
tacznie funkcjonowaty 184 oddziaty przedszkolne, w tym 157 oddziatéw ogdlnodostepnych oraz 27
oddziatéw specjalistycznych, tj. 21 integracyjnych: 1 w PP nr 8, 1 w PP nr 18, 2 w PP nr 28, 1 w PP
nr29,2wPPlInr38,7wPPInr51,4wPPnr54,2wPPnr63ilwPPnr64oraz6 specjalnych: 5w PPS
nr53ilwPPlnr51.

Edukacjg w przedszkolach publicznych byto objetych 4054 dzieci w wieku przedszkolnym,
zamieszkatych w Opolu, w tym 87% dzieci 3-letnich, 92,35% 4-latkow, 91,6% 5-latkéw oraz 92,64%
6-latkdéw. Edukacjg przedszkolng objete byly tez dzieci 7-letnie i starsze, wymagajgce dalszego
ksztatcenia specjalnego (tgcznie 49 dzieci).

Dynamiczny rozwéj gospodarczy miasta Opola przektada sie na potrzebe tworzenia nowych
miejsc wychowania przedszkolnego. W dazeniu do statej poprawy wskaznikdw jakosci zycia
spotecznego mieszkaricow Miasta Opola, nieodzowne jest dbanie o dostep do edukacji przedszkolnej
i jej wysoki poziom.

W przedszkolach publicznych wychowaniem przedszkolnym objetych byto 295 dzieci
posiadajgcych orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego w tym: w oddziatach ogélnodostepnych
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- 178 dzieci, w oddziatach integracyjnych — 93 dzieci, w oddziatach specjalnych - 24 dzieci. Dla dzieci
z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia specjalnego, zorganizowano w 9 przedszkolach 21 oddziatéw
integracyjnych, do ktérych uczeszczato 94 dzieci z niepetnosprawnos$ciami. Oddziaty specjalne
funkcjonowaty w 2 przedszkolach tj. w przedszkolu specjalnym (PPS nr 53) — 5 oddziatéw dla dzieci
z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu umiarkowanym i znacznym lub z niepetnosprawnoscia
sprzezong oraz w przedszkolu integracyjnym (PPl nr 51) — 1 oddziat dla dzieci z autyzmem.

Zgodnie z uchwatg nr LXXXV1/1476/24 Rady Miasta Opola z dnia 25 kwietnia 2024 r. w sprawie
okreslenia wysokosci opfat za korzystanie z wychowania przedszkolnego w publicznych przedszkolach
prowadzonych przez Miasto Opole, skorzystali rodzice 498 dzieci 3-5-letnich uczeszczajgcych do
przedszkoli.

Optata byta obnizana, jezeli:

® na dziecko przyznany byt zasitek pielegnacyjny,

= rodzina wychowywata 2 lub wiecej dzieci, pozostajgcych na utrzymaniu rodzicéw (opiekunéw
prawnych) i we wspdlnym gospodarstwie domowym, w ktérej przyznano zasitek pielegnacyjny
przynajmniej na jedno dziecko,

® dochdd na jedng osobe w rodzinie nie przekraczat dochodu obowigzujgcego przy ustalaniu prawa do
zasitku rodzinnego,

= drugie i kazde kolejne dziecko z danej rodziny korzystato z wychowania przedszkolnego.

Podstawag obnizenia optaty byta decyzja o przyznaniu zasitku rodzinnego lub pielegnacyjnego, wydana

na podstawie odrebnych przepisdw, przedtozona dyrektorowi przedszkola.

Ponadto na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa oswiatowego optfaty za korzystanie
z wychowania przedszkolnego nie wnosito 1 133 rodzicdw dzieci 6-letnich i starszych.

W roku szkolnym 2024/25 we wszystkich przedszkolach realizowano dwa razy w tygodniu
zajecia z jezyka angielskiego, w ktérych uczestniczyly wszystkie dzieci. W kilku przedszkolach byty
organizowane zajecia z innego obcego jezyka nowozytnego (j. niemiecki w PP nr 30 i w PP nr 33,
j. francuski w PP nr 25). Zajecia te prowadzili nauczyciele wychowania przedszkolnego posiadajacy
takze dodatkowe kwalifikacje do nauczania jezyka obcego. Przedszkola organizowaty tez swoim
wychowankom inne zajecia dodatkowe, rozwijajgce umiejetnosci i zdolnosci, dostosowane do ich
potrzeb i mozliwosci: umuzykalniajgce, plastyczne, teatralne, taneczne, sportowe, matematyczno-
logiczne, korekcyjno-kompensacyjne, logopedyczne oraz inne zajecia o charakterze terapeutycznym,
ktéore odbywaty sie w ramach realizowanych przez nauczycieli programéw wychowania
przedszkolnego, opracowywanych w oparciu o podstawe programowg wychowania przedszkolnego.

Podobnie jak w latach poprzednich, w roku szkolnym 2024/2025 dodatkowa nauka jezyka
mniejszosci (jezyk niemiecki) prowadzona byta przez 2 przedszkola - PP nr 23 i PP nr 36.

Szczegbétowe dane dotyczace dziatan i rozwoju placéwek oswiatowych znajdujg sie
w sprawozdaniu z realizacji Programu ,,Opolska Rodzina” na lata 2019-2029 za 2025 r.

D. Rozwdj pieczy zastepczej

W celu ustalenia priorytetéw i strategii Miasta Opola w zakresie realizacji zadar wynikajgcych
z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej Rada Miasta Opola
przyjeta Uchwate Nr X/168/24 z dnia 19 grudnia 2024 r. w sprawie przyjecia Programu Wspierania
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Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastepczej w Opolu na lata 2025 — 2027, ktéry stanowi kontynuacje
Programu na lata 2021 - 2024.
Piecza zastepcza sprawowana jest w formach:

+ rodzinnej;

# instytucjonalne;j.

Zadania gminy w zakresie wspierania rodziny i opieki nad dzieckiem, a takze zadania powiatu

w ramach rodzinnej pieczy zastepczej Prezydent Miasta Opola wykonuje za posrednictwem
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu (dalej: MOPR w Opolu), bedacego jednoczesnie
organizatorem rodzinnej pieczy zastepczej, natomiast zadania powiatu w zakresie instytucjonalnej
pieczy zastepczej Prezydent Miasta Opola realizuje poprzez Centrum Obstugi Administracyjnej
Placowek Opiekunczo — Wychowawczych w Opolu (dalej: COAPOW w Opolu).
Szczegbétowe informacje dot. realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz pieczy zastepczej
w 2025 r. zostaty przedstawione w Sprawozdaniu z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz
pieczy zastepczej w 2025 r. oraz informacji o potrzebach w tym zakresie.

Gtowne dane statystyczne za 2025 r.:

Wspieranie rodziny i rodzinna piecza zastepcza

W wyniku pracy 7 koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej z rodzinami zastepczymi
w zwigzku z realizowanymi zadaniami wynikajgcymi z pieczy zastepczej, osiggnieto nastepujgce efekty:
> koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej wykonywali prace na rzecz 134 rodzin zastepczych;

» w2025 roku w rodzinnej pieczy zastepczej wychowywato sie 209 dzieci.

Ponadto koordynatorzy informowali o miejscach, w ktérych mozna uzyskac specjalistyczna
pomoc w sytuacjach tego wymagajgcych na terenie miasta. Za posrednictwem koordynatoréw
lub w uzgodnieniu z nimi, rodziny zastepcze wraz z dzie¢mi skorzystali z nastepujgcych form pomocy
specjalistycznej:

» porady prawne: 22 rodzin zastepczych,
psycholog lub terapeuta: 31 rodzin wraz z dzie¢mi,
terapeuta integracji sensorycznej: 8 rodzin wraz z dzieémi,
psychiatra: 20 rodzin wraz z dzie¢mi,
logopeda i neurologopeda: 11 rodzin wraz z dzieémi,
rehabilitant: 3 rodziny wraz z dzie¢mi,

YV VVYVYYVYY

mediator: 2 rodzin wraz z dzieémi.

W 2025 roku 4 asystentow rodziny:
> pracowato na rzecz 66 rodzin, z tego 32 rodziny zostaty sgdownie zobowigzane do wspétpracy
z asystentem,
» w przypadku 5 rodzin zaistniata koniecznos¢ umieszczenia 6 dzieci w pieczy zastepczej, potowa
z nich pozostata w srodowisku rodzinnym u dziadkéw, ktérzy zostali ustanowieni rodzing
zastepcza.
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W 2025 r. na terenie miasta Opola

przebywato 209 dzieci:

funkcjonowato 134 rodzin zastepczych, w ktdérych

Srodki przekazane Srodki przekazane rodzinom
. . rodzinom zastepczym
. Liczba Liczba . L.
Typy rodzin . L. zastepczym na na koszty utrzymania dzieci w roku
rodzin dzieci .
wynagrodzenia w 2025
roku 2025
spokrewnione 85 107 brak 1712530,43
niezawodowe 38 55 wynagrodzenia 1054 784,62
zawodowe (w tym 1
zawodowa 9 24 899 690,43 629 820,91
specjalistyczna)
rodzinny dom dziecka 2 23 443 781,38 464 548,69
Podsumowanie 134 209 1343471,81 z 3 861 684,65 zt

Srednia wysoko$é¢é wynagrodzenia dla rodziny zastepczej zawodowej w ostatnich latach ksztattowata

sie odpowiednio:

e 4 584,49 zt brutto miesiecznie za okres od marca 2021 r.
e 5093,85 zt brutto miesiecznie w 2022 r.
e 5500,00 zt brutto miesiecznie w 2023 r.
e 6120,00 zt brutto miesiecznie w 2024 r.

Od 1 lutego 2025 roku na mocy wprowadzonej Uchwaty NR X/169/24 Rady Miasta Opola z dnia
19 grudnia 2024 r. w sprawie podniesienia wysokosci wynagrodzenia dla rodzin zastepczych

zawodowych, rodzin zastepczych zawodowych petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego oraz

prowadzacych rodzinny dom dziecka obowigzujg nastepujace kwoty wynagrodzen w zaleznosci od

liczby dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych zawodowych i rodzinnych domach dziecka:

Forma pieczy zastepczej

Liczba dzieci

Wysokos¢ wynagrodzenia

Rodzina zastepcza zawodowa |1

Nie mniej niz 5 500 zt

2

Nie mniej niz 7 000 zt

3iwiecej

Nie mniej niz 8 500 zt

petnigca funkcje pogotowia
rodzinnego

Rodzina zastepcza zawodowa|l — 3

Nie mniej niz 8 500 zt

Rodziny dom dziecka 6

Nie mniej niz 13 000 zt

7

Nie mniej niz 14 500 zt

8 i wiecej

Nie mniej niz 16 000 zt

1 ——
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W 2025 roku, na podstawie postanowienia sgdu, w miescie Opolu w rodzinnej pieczy zastepczej
umieszczonych zostato tgcznie 35 dzieci (27 dzieci w roku 2024), z tego 9 dzieci w rodzinie zastepczej
spokrewnionej, 5 w rodzinach niezawodowych, 6 w rodzinach zawodowych, 15 w rodzinnych domach
dziecka. Rodzinng piecze zastepczg opuscito tacznie 22 dzieci, z czego 5 dzieci powrdcito do rodziny
naturalnej, 5 zostato przysposobionych, 4 zostato umieszczonych w instytucjonalnej pieczy zastepczej,
6 zmienito forme pieczy zastepczej, 2 wyprowadzito sie z rodzing poza Opole, 13 wychowankéw
osiggneto 18 rok zycia i opuscito rodzine zastepcza.

W pieczy instytucjonalnej zostato umieszczonych 11 dzieci (32 dzieci w 2024 roku). Instytucjonalng
piecze zastepczg opuscito facznie 23 dzieci, z czego 6 dzieci powrdcito do rodziny naturalnej, 2 zostato
umieszczonych w innej formie pieczy instytucjonalnej, 1 dziecko zostato umieszczone
w rodzinnej pieczy zastepczej, 14 wychowankdw osiggneto 18 rok zycia i opuscito placowke.

Rodzinng piecze zastepczg w 2025 r. opuscito tacznie 35 dzieci z tego:

Lp. Powdd Liczba
wychowankow

1. | powrdt do rodziny naturalnej >

2. | przysposobienie >

3. | przeniesienie do pieczy 4

instytucjonalnej

osiggniecie petnoletnosci
4. | irozpoczecie procesu 13
usamodzielniania

5. | przeniesienie do innej rodziny 6
zastepczej
6. | zmiana miejsca zamieszkania 2

Dane statystyczne dotyczace pracy asystenta rodziny:

Lp. ASYSTENT RODZINY W GMINIE

1. | Liczba asystentéw w gminie 4

2. | Liczba rodzin, ktére skorzystaty z ustug asystenta 66

3 Przecietny czas pracy asystenta z rodzing 12

" | (w miesigcach)

4. | Liczba rodzin zobowigzanych przez sad do pracy 32
z asystentem
Liczba rodzin, z  ktérymi  zakonczono  wspotprace 19
w tym z powodu:

5. e osiggniecie celu 12

e zaprzestanie wspodtpracy przez rodzine 4

e brak efektow
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Dane statystyczne dotyczace pracy koordynatora pieczy zastepcze;j:

Lp. KOORDYNATOR RODZINNEJ PIECZY ZASTEPCZE)

1. Liczba koordynatoréw 7
2. Liczba rodzin zastepczych, z ktérymi pracowali koordynatorzy 134
3 Liczba rodzin zastepczych aktualnie wspdtpracujgcych z 113

’ koordynatorem
4. Liczba rodzin, ktérym udzielono poradnictwa specjalistycznego 81
5. Liczba udzielonych porad w ramach poradnictwa 502
specjalistycznego

W dniu 31 pazdziernika 2024 r. Miasto Opole podpisato umowe o dofinansowanie projektu
pn. , Trudny start, lepsza przyszto$é 3” - program wsparcia rodzin i pieczy zastepczej w miescie Opolu
i Gminie Muréw. Wartos¢ globalna projektu: 768 912,50 zt, w tym wartos¢ dofinansowania
z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus: 730 466,87 zi. Projekt jest realizowany w ramach
Programu Fundusze Europejskie dla Opolskiego 2021-2027, Os priorytetowa VI Fundusze europejskie
wspierajgce witaczenie spoteczne w opolskim, Dziatanie 6.7 Wsparcie rodziny i pieczy zastepcze;.

Realizatorem projektu jest Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu w partnerstwie

z gming Muréw. Okres realizacji: 01.06.2024-30.06.2026 r.
W ramach przedsiewziecia zaplanowano m. in. Wyjazdowg Akademie Rodzica, kampanie
promujgca rodzicielstwo zastepcze, zostanie opracowany i wydany poradnik dla rodzin zastepczych
pn. ,niedokonczony przewodnik”, zawierajacy praktyczny poradnik dla poczatkujgcych rodzicow
zastepczych, warsztaty dla dzieci z rodzin zastepczych - Trening Umiejetnosci Spotecznych, szkolenia
zawodowe dla pracownikéw MOPR w zakresie pieczy zastepczej i na potrzeby swiadczenia ustug
spotecznych.

Do konca grudnia 2025 r. zrealizowano nastepujgce zaplanowane dziatania projektowe:

W styczniu kontynuowano zajecia z psychologiem dla kobiet doznajgcych przemocy, porady
prawne dla rodzin zastepczych i oséb doznajgcych przemocy oraz grupowe i indywidualne wsparcie dla
0s6b doznajacych przemocy. Rozpoczeto zajecia grupowe z choreoterapii dla 10 kobiet doznajacych
przemocy.

W lutym rozpoczeto rekrutacje na warsztaty grupowe pn. "Budujemy dobre relacje" -
warsztaty dla dzieci z pieczy zastepczej z Treningu Zastepowania Agresji oraz Treningu Twoérczego
Myslenia dla dzieci z rodzin zastepczych oraz wybrano Wykonawce zadania z, ktdrym podpisano
umowe. Kontynuowano zajecia z psychologiem dla kobiet doznajgcych przemocy, porady prawne dla
rodzin zastepczych i oséb doznajgcych przemocy oraz grupowe i indywidualne wsparcie dla oséb
doznajgcych przemocy. Réwniez kontynuowano kolejne zajecia grupowe z choreoterapii dla 10 kobiet
doznajgcych przemocy. W dniach 25-28.02.2025 r. odbyto sie szkolenie dla 3 pracownikéw MOPR w
Opolu pn. , Profesjonalny Praktyk Zastepowania Agresji”.
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W marcu rozpoczety sie zajecia warsztatu dla dzieci pn. "Budujemy dobre relacje", ktére trwaty
do maja (12.03.2025, 26.03.2025, 09.04.2025, 23.04.2025, 07.05.2025, 21.05.2025) dla 8 dzieci
z rodzin zastepczych. Kontynuowano zajecia z psychologiem dla kobiet doznajgcych przemocy, porady
prawne dla rodzin zastepczych i oséb doznajgcych przemocy oraz grupowe i indywidualne wsparcie dla
0so6b  doznajacych  przemocy. Réwniez kontynuowano  kolejne zajecia  grupowe
z choreoterapii dla 10 kobiet doznajgcych przemocy.

W kwietniu rozpoczeto procedure przetargowa na 2 wyjazdy 1-dniowe i Akademie rodzica dla
rodzin zastepczych. Odbyty sie kolejne zajecia warsztatéw dla dzieci z rodzin zastepczych pn.
"Budujemy dobre relacje". Kontynuowano zajecia z psychologiem dla kobiet doznajgcych przemocy,
porady prawne dla rodzin zastepczych i oséb doznajgcych przemocy oraz grupowe i indywidualne
wsparcie dla osdéb doznajgcych przemocy. Réwniez kontynuowano kolejne zajecia grupowe
z choreoterapii dla 10 kobiet doznajgcych przemocy.

W maju podpisano umowe z Wykonawcg dwdch wyjazdéw 1- dniowych i rozpoczeto
rekrutacje 50 uczestnikdw na pierwszy wyjazd. Z powodu nie wytonienia Wykonawcy realizacji
Akademii rodzica po raz kolejny przeprowadzono procedure przetargowa. Odbyly sie kolejne zajecia
warsztatéw dla dzieci z rodzin zastepczych pn. "Budujemy dobre relacje". Kontynuowano zajecia z
psychologiem dla kobiet doznajgcych przemocy, porady prawne dla rodzin zastepczych i oséb
doznajgcych przemocy oraz grupowe i indywidualne wsparcie dla oséb doznajgcych przemocy.
Réwniez kontynuowano kolejne zajecia grupowe z choreoterapii dla 10 kobiet doznajacych przemocy.
Wytoniono réwniez Wykonawce pikniku dla rodzin zastepczych, z ktérym podpisano stosowng umowe.

W czerwcu podpisano umowe z Wykonawcag wyjazdowej Akademii rodzica i rozpoczeto
rekrutacje 50 uczestnikow planowanego wyjazdu. W dniu 7 czerwca 2025 r. odbyt sie pierwszy wyjazd
1-dniowy do Jury Krakowsko-Czestochowskiej dla 50 uczestnikéw. Nastepnie w dniu 14.06.2025 r.
zorganizowano piknik dla rodzin zastepczych, podczas ktérego byt rozdawany opracowany
Niedokonczony poradnik. Kontynuowano zajecia z psychologiem dla kobiet doznajgcych przemocy,
porady prawne dla rodzin zastepczych i o0sdéb doznajacych przemocy oraz grupowe
i indywidualne wsparcie dla oséb doznajgcych przemocy. Rowniez kontynuowano kolejne zajecia
grupowe z choreoterapii dla 10 kobiet doznajgcych przemocy.

W lipcu kontynuowano zajecia z psychologiem dla kobiet doznajgcych przemocy, porady
prawne dla rodzin zastepczych i oséb doznajgcych przemocy oraz grupowe i indywidualne wsparcie dla
0s6b doznajacych przemocy.

W sierpniu, w dniach 19-28.08.2025 w Dzwirzynie odbyta sie Wyjazdowa Akademia Rodzica,
w ktérej udziat wzieto 50 oséb tj. 22 rodzicow i 28 dzieci. Podczas wyjazdu zostaty zorganizowane
zajecia z psychologami i terapeutami zaréwno dla dzieci jak i dla rodzicéw. Uczestnictwo zostato
potwierdzone listami obecnosci i sprawozdaniem sporzgdzonym przez organizatora tj. Almatur Opole.
Kontynuowano zajecia z psychologiem dla kobiet doznajgcych przemocy, porady prawne dla rodzin
zastepczych i oséb doznajgcych przemocy oraz grupowe i indywidualne wsparcie dla oséb doznajacych
przemocy.

We wrzesniu, od 17.09.2025 r. rozpoczeto kolejne warsztaty pn. "Uczymy sie siebie" dla
8 dzieci przebywajgcych w rodzinach zastepczych (w tym dla dzieci ze spektrum autyzmu), ktérych
celem jest pokonywanie trudnosci emocjonalnych i spotecznych, wyeliminowanie niepozgdanych
zachowan, poprawa funkcjonowania, zdobycie umiejetnosci pracy w grupie, wzmocnienie samooceny.
Kontynuowano zajecia z psychologiem dla kobiet doznajgcych przemocy, porady prawne dla rodzin
zastepczych i oséb doznajgcych przemocy oraz grupowe i indywidualne wsparcie dla oséb doznajacych
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przemocy. Rozpoczecie szkolenia w dniach 12-14.09.2025 dla 1 pracownika (1K) MOPR tj. szkolenia
zawodowego dla pracownikow Organizatorow Rodzinnej Pieczy Zastepczej oraz Osrodkéw
Adopcyjnych przygotowujgce do roli treneréw do prowadzenia szkolen dla kandydatéw do
sprawowania pieczy zastepcze;.

W paidzierniku i listopadzie kontynuowano warsztaty pn. "Uczymy sie siebie" i szkolenie
zawodowe dla pracownikow Organizatoréw Rodzinnej Pieczy Zastepczej oraz Osrodkéw Adopcyjnych-
1 pracownika MOPR. Ponadto w tym okresie i do grudnia kontynuowano zajecia
z psychologiem dla kobiet doznajgcych przemocy, porady prawne dla rodzin zastepczych i oséb
doznajgcych przemocy oraz grupowe i indywidualne wsparcie dla oséb doznajgcych przemocy.

Instytucjonalna piecza zastepcza

Z uwagi na uproszczenie organizacyjne oraz oszczednos¢ sSrodkéw finansowych
zdniem 1 stycznia 2013 r. zostata utworzona jednostka organizacyjna Miasta Opola — Centrum Obstugi
Administracyjnej Placowek Opiekuriczo — Wychowawczych w Opolu, powotana do wspélnej obstugi
ekonomiczno — administracyjneji organizacyjnej placowek opiekuriczo — wychowawczych na terenie
Miasta. W chwili obecnej w jej sktad wchodzg nastepujgce placowki:

Dziatalnos¢ placéwek opiekunczo-wychowawczych w Opolu w latach 2021-2025

- th.:zf)a Srednia liczba dzieci
LEHE e B S Liczba dzieci przyjetych w roku: w placéwkach w roku:
Lp. opiekunczo - w
wychowawczej placowk
ach:
,,Dom Dziecka”
1 14 1 8 6 11 2 14 14 14 17 18
w Opolu
,,Nasz Dom” w
2 12 2 5 9 7 2 11 10 12 13 12
Opolu
,M6j Dom” w
3 14 4 3 9 11 4 13 14 14 15 14
Opolu
,,Dom Dziecka
4. |na Pasiece” w 14 6 16 12 5 4 13 12 14 14 14
Opolu
,,Dom Dziecka
5. |na Wyspie” w 14 8 10 16 14 3 12 13 14 15 14
Opolu
Suma 68 21 32 52 48 15 63 63 68 74 72

Zrédto: Sprawozdania za lata 2021-2025 z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz pieczy
zastepczej oraz informacja o potrzebach w tym zakresie
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Srednie miesieczne wydatki na utrzymanie dziecka w poszczegéinych latach 2020-2025

Srednie miesieczne wydatki ( w zt)
na utrzymanie dziecka w roku:

Nazwa placowki

Placéwka Opiekunczo —
Wychowawcza ,,Dom Dziecka” w 6089,11 | 6 788,86 7 456,91
Opolu

Placéwka Opiekunczo —
5157,81 | 6448,99 7 325,41
Wychowawcza ,,Nasz Dom” w Opolu

Placéwka Opiekunczo —
. 4901,69 | 6278,39 6 130,55
Wychowawcza ,,Méj Dom” w Opolu 8475,21 | 8377,22 | 8 978,86

Placéwka Opiekunczo —
Wychowawcza ,,Dom Dziecka na 7 551,79 | 8945,32 9 399,41
Pasiece” w Opolu

Placéwka Opiekunczo -
Wychowawcza ,,Dom Dziecka na 4917,72 | 5763,78 6 670,39
Wyspie” w Opolu

SUMA 5723,62 | 6845,07 7 396,53 | 8475,21 | 8377,22 | 8 978,86

Zrédto: Urzqd Miasta Opola

Zgodnie z Zarzadzeniem NR OR-1.0050.205.2025 Prezydenta Miasta Opola z dnia 21 marca 2025 r.
w sprawie ustalenia na 2025 rok srednich miesiecznych wydatkdéw przeznaczonych na utrzymanie
dziecka w placéwkach opiekunczo-wychowawczych w Opolu, w 2025 roku Sredni miesieczny koszt
utrzymania dziecka w:

- Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej ,Dom Dziecka” w Opolu,

- Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej ,,Nasz Dom“ w Opolu,

- Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej ,,Md6j Dom*“ w Opolu,

- Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej ,,Dom Dziecka na Pasiece” w Opolu,

- Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej ,,Dom Dziecka na Wyspie” w Opolu

zostat usredniony i wynidst 8 978,86 zt.
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Swiadczenia pieniezne na rzecz wychowankéw z rodzin zastepczych oraz placéwek opiekunczo —

wychowawczych w 2025 roku:

1) swiadczenie pieniezne przyznane wychowankom rodzinnej pieczy zastepczej w 2025 r.:

RODZAJ UDZIELONE)J LICZBA WYCHOWANKOW Z LICZBA i .
L.P. : . KOSZT SWIADCZEN
POMOCY RODZIN ZASTEPCZYCH SWIADCZEN
NA
1. 13 13 79 953,00 zt
USAMODZIELNIENIE
5 NA KONTYNUOWANIE 2 270
) NAUKI 197 181,67 zt
NA
3. 13 13
ZAGOSPODAROWANIE 29 536,00 zt
SUMA X X 306 670,67 zt

2) swiadczenie pieniezne przyznane wychowankom instytucjonalnej pieczy zastepczej w 2025 r.:

LICZBA WYCHOWANKOW Z
RODZAJ UDZIELONE] ' : LICZBA ) .
LP. PLACOWEK OPIEKUNCZO- ) | koszT $wiADczEN
POMOCY $WIADCZEN
WYCHOWAWCZYCH
NA
1. 8 8 52 462,00 zt
USAMODZIELNIENIE
NA KONTYNUOWANIE
2. 17 119 180 994,55 7t
NAUKI
NA
3. 12 12 27 264,00 7t
ZAGOSPODAROWANIE
b = 2 260 720,55 zt

E) Rozwdj placowek wsparcia dziennego

Placowki wsparcia dziennego funkcjonujg od 1 stycznia 2012 roku na podstawie przepiséw

ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, a w szczegélnosci rozdziatu 3 ustawy ,,Pomoc

w opiece i wychowaniu dziecka”. Celem powyiszej ustawy jest wspomaganie wychowawczej roli

rodziny w integralnym rozwoju dziecka oraz przeciwdziatanie demoralizacji dzieci i mtodziezy

pochodzacych ze srodowisk zaniedbanych wychowawczo. Ponadto w ramach wsparcia rodziny dziecko

moze zosta¢ objete opiekg i wychowaniem w placowce wsparcia dziennego. Nalezy pamietad,

ze zasadniczo pobyt w placéwkach wsparcia dziennego bedzie dobrowolny, jednak istnieje mozliwosc¢

kierowania do nich dzieci przez sad. Jednym z wazniejszych aspektéw dziatalnosci placdwek wsparcia
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dziennego w systemie wsparcia rodziny, poza oddziatywaniem opiekuiczym, wychowawczym
i terapeutycznym wobec dzieci i miodziezy, jest praca z rodzing dziecka, probleméw bowiem
opiekunczo-wychowawczych wystepujacych u danego dziecka nie mozna rozpatrywac w oderwaniu od
jego rodziny. Placdwka wsparcia dziennego moze byé prowadzona w formie:

+ opiekunczej;

+ specjalistycznej;

#+ pracy podwodrkowe] realizowanej przez wychowawce poprzez dziatania animacyjne

i socjoterapeutyczne;

* taczonej.

Placdwka wsparcia dziennego prowadzona w formie opiekunczej powinna zapewnia¢ dziecku
opieke i wychowanie, pomoc w nauce oraz organizacje czasu wolnego, zabawe, zajecia sportowe oraz
rozwdj zainteresowan. Z kolei placdwka wsparcia dziennego prowadzona w formie specjalistycznej,
obok funkcji opiekunczej opisanej powyzej, powinna realizowaé rdwniez zajecia socjoterapeutyczne,
terapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne i logopedyczne oraz realizowaé indywidualne programy
korekcyjne, programy psychokorekcyjne lub psychoprofilaktyczne, w szczegdlnosci terapie
pedagogiczng, psychologiczng i socjoterapie. Placowka prowadzona w formie specjalistycznej powinna
dostosowac rodzaje specjalizacji, w tym rodzaj zaje¢, do problemdw dzieci, ktére sg kierowane do tej
placowki. Placowka wsparcia dziennego w formie pracy podwdrkowej realizuje dziatania profilaktyczno
- wychowawcze, w tym animacyjne i socjoterapeutyczne. Zajecia realizowane sg w srodowisku
otwartym — na ulicy, podwérku, boisku, w parku oraz w innych miejscach spotkan dzieci i mtodziezy,
tj. tam, gdzie w wolnym czasie funkcjonujg nieformalne grupy dzieciece i miodziezowe. Warto
pamieta¢, ze placéwki wsparcia dziennego mogg by¢ prowadzone w potgczonych formach,
i ze struktura danej placéwki powinna by¢ okreslona w jej regulaminie. Wszystkie funkcjonujace na
terenie miasta Opola placowki wsparcia dziennego dziatajg na podstawie zezwolenia Prezydenta

Miasta Opola.

Liczba placéwek wsparcia dziennego:

Placéowki wsparcia

dziennego

2019

2020

2021

2022

2023

2024

2025

Liczba placowek

13

13

13

12

11

11

11

taczna liczba miejsc

250

250

250

235

220

220

220

Dofinansowanie
ze Srodkow
Miejskiego

Programu
Profilaktyki

i Rozwigzywania
Probleméw

Alkoholowych (zt)

1125000

1139400

1139 400

1275194

1387952

1475339

1750 000
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Placéwki wsparcia dziennego z podziatem na formy:

Placéwki wsparcia 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
dziennego
z podziatem na formy
taczna liczba 13 13 13 12 11 11 11
placowek, w tym w
formie:
- opiekunczej 5 5 5 5 6 6 6
- specjalistycznej 3 3 3 3 1 1 1
- pracy podworkowej
realizowanej 5 5 4 4 4 4 4
przez wychowawce

Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola prowadzi monitoring funkcjonowania
placéwek wsparcia dziennego m.in. w zakresie zgodnosci wyksztatcenia osdb zatrudnionych placéwce
z wymaganymi kwalifikacjami okreslonymi w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej oraz z wykorzystania miejsc w placéwce. Zgodnie z art. 28 ww. ustawy pod
opieka 1 wychowawcy w placéwce wsparcia dziennego w tym samym czasie, moze przebywac nie
wiecej niz 15 dzieci. Maksymalna liczba dzieci mogacych przebywac¢ w danej placéwce okreslona jest
w opinii Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Opolu. Podmioty prowadzgce placowki
wsparcia dziennego $rodki finansowe przeznaczone na biezgcy dziatalno$¢ placdwek otrzymaty
w wyniku otwartego konkursu ofert przeprowadzanego na podstawie przepiséw ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie. Srodki te pochodzg z opfat za
wydanie zezwolenia na sprzedaz napojéw alkoholowych i przeznaczane sg na realizacje zadan ujetych
w Miejskim Programie Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych na dany rok
kalendarzowy. Najwazniejsze funkcje (zadania) realizowane przez Swietlice sg nastepujace:
opiekuncza, wychowawcza, spoteczna, a takze terapeutyczna i profilaktyczna. Warto podkreslié, ze sg
one ze sobg Scisle zwigzane.

*+ Funkcja opiekuricza wspiera rodzine w zakresie zapewnienia dzieciom bezpieczeristwa i opieki
na okres pobytu dziennego w placéwce.

*+ Funkcja wychowawcza placéwki obejmuje takze prace dydaktyczng z dzieckiem, czyli pomoc
w odrabianiu zadan domowych i wyréwnywanie brakéw edukacyjnych poprzez np.
organizowanie korepetycji prowadzonych przez wolontariuszy.

+ Funkcja spoteczna placéwki realizowana jest poprzez szerokg wspétprace placéwki z rodzinami
wychowankéw oraz srodowiskiem lokalnym, tj. podmiotami i instytucjami wspierajgcymi
proces wychowania dziecka (sa to m. in. osrodki kultury, poradnie psychologiczno-
pedagogiczne, szkoty, poradnie rodzinne, osrodki pomocy spotecznej, sady dla nieletnich
i inne). Funkcja spoteczna Swietlic przejawia sie zatem w dziatalnosci wspierajacej
funkcjonowanie spoteczne catej rodziny. Dlatego tez w swietlicach oprdcz pomocy i wsparcia
wychowankom czesto udziela sie porad, konsultacji oraz doradztwa rodzicom i opiekunom
dzieci przy wspoétpracy z lokalnymi instytucjami pomocowymi.

+ Funkcja terapeutyczna placéwki obejmuje organizowane w placdwce zajecia psycho
i socjoterapeutyczne. Majg one na celu korekte niewtasciwych postaw spotecznych i wzorcéw
zachowania oraz ksztattowanie wifasciwego stosunku wobec samego siebie i otaczajgcego
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Swiata. Jednoczesnie oddziatywania terapeutyczne stanowig istotng czes¢ ogdlnego procesu

wychowania w placéwce.

W Swietlicach swiadczona jest pomoc psychologiczna i socjoterapeutyczna. Dzieki placéwkom
dzieci majg miejsca, gdzie mogg odrabiaé lekcje, korzysta¢ z pomocy korepetycyjnej Swiadczonej przez
wolontariuszy, braé¢ udziat w réznorodnych zajeciach np. na basenie, chodzi¢ do kina, teatru, czy
uczestniczy¢ w organizowanych wycieczkach. Bardzo waznym elementem funkcjonowania $wietlic jest
dozywianie dzieci uczestniczacych w zajeciach, najczesciej w formie podwieczorkéw osobiscie przez
nie przygotowywanych. Udziat w zajeciach jest bezptatny. We wszystkich swietlicach opracowano plan
wychowawczy, prowadzono dzienniki zaje¢ zawierajgce imienny rejestr beneficjentéw, listy obecnosci,
tematyczny plan zaje¢ oraz harmonogram zajeé.

F) Tworzenie nowych oraz wykorzystanie istniejgcych miejsc wypoczynku
i rekreacji umozliwiajgcych rozwoj aktywnych form spedzania czasu wolnego

1) W zasobie zarzadzanym przez Miejski Zarzad Lokali Komunalnych w Opolu znajduje sie
67 placéw zabaw wraz z terenami rekreacyjno-wypoczynkowymi.

+ W 2025 roku rozpoczeto pierwszy etap budowy dwdch placéw zabaw w ramach $rodkéw
z Budzetu Obywatelskiego. Plac zabaw - Wasolandia - przy Sali Wiejskiej w Czarnowasach,
ktérego koszt budowy wynidst 689 829,90 zt oraz plac zabaw przy ul. Jagietty w Czarnowagsach
za kwote 537 510,00 zt.

#+ Doposazono plac zabaw w Borkach przy ul. Pelargonii za kwote 50 tys. ztotych. Wydatkowano
kwote 30 tys. zt na montaz lampy solarne na terenie rekreacyjnym przy ul. Katowickiej 28-46.
Dokonano modernizacji placu zabaw przy ul. Bonczyka - koszt zadania wynidst 100 tys. zt.
Plac zabaw przy ul. Wojska Polskiego doposazony zostat o zagiel przeciwstoneczny, ktérego
koszt zakupu wynidst blisko 20 tys. zt.

#* Na administrowanych przez jednostke placach zabaw zrealizowano niezbedne remonty,
naprawy, uzupetniono badZz dokonano wymiany zuzytych urzadzen zabawowych oraz
elementdéw matej architektury. Koszt powyzszych zadan wynidst 200 tys. zt.

2) Miejski Zarzad Drog w Opolu wykonat w 2025 r. nastepujace inwestycje dotyczgce rozbudowy
infrastruktury pieszo-rowerowej:

#* Rozbudowa ul. takowej wraz z opracowaniem dokumentacji projektowej” — wybudowano
droge o tacznej dtugosci 490 m, chodnik o dtugosci 581,4 m, droge pieszo-rowerowa o dtugosci
103,5 m, wyniesione przejscia dla pieszych oraz stojaki na rowery 6 szt.;

% ,Budowa drogi publicznej ul. Wroctawskiej Bis od ul. Domanskiego do mostu w Opolu” —
wybudowano droge o dtugosci 341 m, chodnik o dtugosci 316 m;

+ ,Bezpieczny transport w Aglomeracji Opolskiej” w zakresie ,,Budowa odcinka drogi dla pieszych
i rowerdw wraz z przebudowg przystanku autobusowego przy ptywalni Akwarium przy ulicy
Ozimskiej” — wybudowano droge dla pieszych i rowerdw o dtugosci 83 m, chodnik o dtugosci
282 m oraz zatoke autobusowg z betonu cementowego;
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#* ,Przebudowa mostu nad Kanatem Miynéwka w ciggu ul. Zamkowej — dokumentacja
projektowa wraz z realizacjg zadania” — przebudowano jezdnie o dtugosci 38,48 m oraz
chodnik o dtugosci 38,48 m po obu stronach mostu;

+ ”Budowa, rozbudowa i przebudowa infrastruktury drogowej na rzecz terenéw inwestycyjnych
zlokalizowanych w Opolu — Wrzoskach” w zakresie Czesci 1 — ,,Przebudowa DW 414 — ulicy
Wroctawskiej w Opolu Wrzoskach na odcinku od ronda przy stacji Orlen w km 0+096,24 do
skrzyzowania z ul. Barwng. Roboty budowlano-montazowe obejmowaty m.in. wykonanie
jezdni z mieszanki mineralno-bitumicznej o df. 698 m i budowe drogi dla pieszych i rowerdow z
nawierzchni bitumicznej dt. 712,25 m i kostki brukowej dt. 720,69 m, 3 przejscia dla pieszych,
zatoke autobusowa.

5. Gtéwne dziatania Miasta na rzecz osdb z niepetnosprawnosSciami
w Opolu

Zgodnie z art. 35a ust.1 pkt 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, do zadan powiatu nalezy opracowywanie
i realizacja, zgodnych z powiatowg strategia dotyczacg rozwigzywania problemdw spotecznych,
powiatowych programéw dziatan na rzecz osdéb niepetnosprawnych w zakresie rehabilitacji
spotecznej, rehabilitacji zawodowej i zatrudniania oraz przestrzegania praw oséb niepetnosprawnych.

W dniu 28 stycznia 2021 roku Rada Miasta Opola uchwatg Nr XXXV/721/21 przyjeta ,,Miejski
Program Dziatan na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych w Miescie Opolu na lata 2021-2025". Miejski
Program Dziatarh na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych jest gtéwnym dokumentem stuzgcym realizacji
polityki spotecznej Miasta Opola ukierunkowanym na pomoc osobom, ktére w wyniku réznego typu
niepetnosprawnosci doswiadczajg ograniczen w samodzielnym funkcjonowaniu i petnieniu roél
spotecznych. Program skierowany jest do oséb z niepetnosprawnoscig - mieszkaricow Miasta Opola
i ich rodzin oraz instytucji i organizacji pozarzgdowych zajmujgcych sie w miescie Opolu problematykga
niepetnosprawnosci.

Miejski Program Dziatan na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych na lata 2021 — 2025 jest
kontynuacjg wczesniej realizowanych miejskich programéw na rzecz oséb z niepetnosprawnoscia
i stanowi odpowiedz wtadz Miasta Opola na potrzeby mieszkanncéw Opola z niepetnosprawnoscia.

Kierunki dziatania w ww. Programie zostaty skonstruowane w taki sposdb, aby mogty objgé
swoim zakresem catg zbiorowosé osdb z niepetnosprawnoscig niezaleznie od rodzaju dysfunkcji,
stopnia niepetnosprawnosci oraz zrodta jej powstania. Program skierowany jest zarowno do oséb
dorostych jak i dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnoscia. Ponadto program kieruje sie takze do rodzin
0s6b z niepetnosprawnosciag, gdyz ich zaangazowanie ma decydujgce znaczenie dla rozwigzywania
problemdw tych oséb.

Realizatorami dziatan zdefiniowanych w ww. Programie sq:

#+ wydzialy Urzedu Miasta Opola,

#+ jednostki organizacyjne Miasta Opola,
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#% organizacje pozarzagdowe,
+ Powiatowa Spoteczna Rada Do Spraw Oséb Niepetnosprawnych w Opolu.

Szczegdtowy zakres dziatan na rzecz oséb z niepetnosprawnoscia w miescie Opolu
na 2025 r. zostat okreslony w Zarzadzeniu Nr OR-1.0050.132.2025 Prezydenta Miasta Opola z dnia
21 lutego 2025 r. w sprawie przyjecia Harmonogramu realizacji zadan na rok 2025 w ramach Miejskiego
Programu Dziatan na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych w Miescie Opolu na lata 2021- 2025.

W Miejskim Programie Dziatarh na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych na lata 2021 — 2025 zostato
okreslonych 8 celéw operacyjnych:
#+ Ksztattowanie i rozwijanie $wiadomosci spotecznej w zakresie wtasciwego

postrzegania powszechnego problemu niepetnosprawnosci;

+ Pomoc w zakresie zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne, $rodki pomocnicze
i sprzet rehabilitacyjny;

4+ Likwidacja barier architektonicznych, technicznych, transportowych oraz
w komunikowaniu;

+ Wyrdwnywanie szans w dostepie dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej do nauki;

4+ Zapewnienie podstawowych potrzeb socjalnych umozliwiajacych petne uczestnictwo
W zyciu spotecznym;

# Zapewnienie osobom niepetnosprawnym szerszego dostepu do rehabilitacji
spotecznej, kultury, sportu, rekreacji i turystyki;

#+ Zwiekszenie aktywnosci zawodowej 0sdb niepetnosprawnych;

4+ Wspbtpraca z organizacjami pozarzadowymi i innymi podmiotami dziatajgcymi na

rzecz oséb niepetnosprawnych.

Kazdy cel zostat dodatkowo uszczegdétowiony zadaniami, ktdrych realizacja ma umozliwic¢
osobom z niepetnosprawnoscia pokonanie barier architektonicznych, funkcjonalnych czy
w komunikowaniu sie. Mozliwo$¢ aktywnego uczestnictwa osdb z niepetnosprawnoscig w zyciu
spotecznym jest uwarunkowana uprzednig likwidacjg istniejgcych barier.

Szczegdtowa informacja dot. realizacji celéw operacyjnych w 2025 r. znajduje sie w informacji
o realizacji zadan ujetych w Miejskim Programie dziatan na rzecz oséb niepetnosprawnych w Miescie
Opolu na lata 2021-2025.
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Liczba os6b z niepetnosprawnosciami — na podstawie danych pochodzqcych z Narodowego
Spisu Powszechnego przeprowadzonego w 2021

Z danych pochodzacych z ostatniego
Narodowego Spisu Powszechnego wynika,
iz w 2021 roku osoby z niepetnosprawnoscia
stanowity 14% ogoétu ludnosc kraju

W miescie Opolu w roku 2021 na 127 387
mieszkancéw przypada 15 068 oséb
niepetnosprawnych, ktore stanowig 11%
populacji

Do gtownych dziatan Miasta Opola na rzecz osob z niepetnosprawnosciami mozna zaliczy¢:
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Osoby dotkniete niepetnosprawnoscia moga korzystac ze wsparcia licznych podmiotéw
prowadzacych dziatalnos$¢ na terenie Miasta Opola, m.in.:

Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu,

Domu Pomocy Spotecznej w Opolu,

Srodowiskowego Domu Samopomocy ,,Magnolia”,
Miejskiego Centrum Swiadczer w Opolu,

Miejskiego Centrum Wspomagania Edukacji w Opolu,
Osrodka Kompleksowej Rehabilitacji Fundacji Dom,
Srodowiskowego Domu Samopomocy Fundacji Dom,
Warsztatu Terapii Zajeciowej Fundacji Dom,

Zaktadu Aktywizacji Zawodowej Fundacji Dom,

Osrodka Rehabilitacji Spotecznej i Zawodowej Fundacji Dom,
Centrum Rehabilitacji Oséb z Dysfunkcjg Wzroku INTEGRA,
oraz innych organizacji pozarzagdowych, prowadzacych kompleksowg dziatalnos¢
wspierajgcg osoby z niepetnosprawnosciami.

Okreslone do realizacji w Miejskim Programie Dziatan na Rzecz Osdb Niepetnosprawnych cele
operacyjne byty realizowane w 2025 roku.

Gtéwne dane statystyczne za 2025 r.:

A. Rehabilitacja spoteczna

Rehabilitacja spoteczna ma na celu umozliwianie osobom 2z niepetnosprawnosciami
uczestnictwa w zyciu spotecznym. Przez uczestnictwo w zyciu spotecznym rozumie sie mozliwos¢
petnienia rdl spotecznych oraz pokonywanie barier w szczegdlnosci psychologicznych,
architektonicznych, urbanistycznych, transportowych i w komunikowaniu sie.
Zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej, finansowane sg w gtéwnie ze srodkdéw Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych.

Srodki przeznaczane s3 na dofinansowanie:

uczestnictwa 0séb z niepetnosprawnosciami i ich opiekundw w turnusach rehabilitacyjnych,
sportu, kultury, rekreacji i turystyki osdb z niepetnosprawnosciami,

zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze,
przyznawane osobom z niepetnosprawnosciami na podstawie odrebnych przepisow,

likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych, w zwigzku
z indywidualnymi potrzebami oséb z niepetnosprawnosciami,

ustug ttumacza jezyka migowego lub ttumacza przewodnika.
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Podziat Srodkéw PFRON na zaopatrzenie osob z niepetnosprawnosciami w przedmioty ortopedyczne, srodki pomocnicze
i sprzet rehabilitacyjny w latach 2021-2025:

Lp.

viplwNE

Rok

2021
2022
2023
2024
2025

Liczba
ztozonych wnioskow
468

454
508
715
854

Liczba
whnioskow zrealizowanych
449

374
330
636
793

Kwota

810 429,00 zt

768 665,83 zt

902 904,06 zt
1268 444,15 zt
1371 922,65 zt

Podziat Srodkow PFRON na dofinansowanie dla 0sob z niepetnosprawnosciami likwidacji barier architektonicznych,

technicznych i w komunikowaniu sie w latach 2021 -2025:

Lp. Rok

1. 2021
2. 2022
3. 2023
4. 2024
5. 2025

Liczba
ztozonych wnioskow
93

87
83
96

177

Liczba
whnioskow zrealizowanych
78

76
70
77

144

Kwota

335 279,00 zt
358 069,00 zt
394 888,20 zt
496 498,80 zt

808 949,08 zt

Dofinansowanie do sportu, kultury, rekreacji i turystyki osob z niepetnosprawnosciami w latach 2021 - 2025:

Lp.

Rok

2021
2022
2023
2024

2025

Liczba
ztozonych wnioskow
10

14
9
8
8

Liczba
whnioskow zrealizowanych
6

11
8
8
8

Kwota

59 878,00 zt
124 052,61 zt
131 063,06 zt
134 231,95 zt

152 296,71 zt

realizacji zadania

realizacji zadania

realizacji zadania

Dofinansowanie do uczestnictwa osob z niepetnosprawnosciami i ich opiekunéw w turnusach rehabilitacyjnych, w latach
2021 - 2025:

Lp.

LAl Pl Bl D

Rok

2021
2022
2023
2024
2025

Liczba
ztozonych wnioskow
211
170
287
259
262

Liczba
wnioskow zrealizowanych
160
131
139
166
118

Kwota

realizacji zadania

265 329,00 zt
257 064,00 zt
309 687,00 zt
397 363,36 z
420 000,00 zt
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B. Rehabilitacja zawodowa

Rehabilitacja zawodowa ma na celu ufatwienie osobom z niepetnosprawnosciami uzyskanie

i utrzymanie

odpowiedniego zatrudnienia oraz awansu zawodowego przez umozliwienie jej

korzystania z poradnictwa zawodowego, szkolet zawodowych i systemu posrednictwa pracy.

Do osiggniecia powyzszego celu niezbedne jest:

dokonanie oceny zdolnosci do pracy (przeprowadzanie badan lekarskich
i psychologicznych oraz ustalenie kwalifikacji, doswiadczeA zawodowych, uzdolnien
i zainteresowan),

prowadzenie poradnictwa zawodowego,

przygotowanie zawodowe uwzgledniajgce perspektywy zatrudnienia,

dobér odpowiedniego miejsca pracy i jego wyposazenie,

okreslenie $rodkéw technicznych umozliwiajacych lub utatwiajacych wykonywanie
pracy.

Dziatalnos¢ Miasta Opola poprzez podlegte jednostki oraz organizacje pozarzagdowe polega na:

>

YV Y VYV VYY

Y VY

promocje zatrudniania 0sob z niepetnosprawnosciami,
kierowanie na staze,

wsparcie finansowe w formie stypendium stazowego,
kierowanie na szkolenia,

wsparcie w postaci bonu na ksztatcenie ustawiczne,
udzielanie dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej,
zatrudnienie w ramach robét publicznych,

refundacje kosztéw wyposazenia stanowiska pracy,

zwrot kosztow przejazdu i zakwaterowania w zwigzku z podjeciem przez bezrobotnego
lub poszukujgcego pracy zatrudnienia,

tworzenie miejsc reintegracji spotecznej i zawodowej,
prowadzenie Warsztatow Terapii Zajeciowej

W ramach programéw aktywizacji zawodowe] i spotecznej osdéb znajdujgcych sie
w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, Powiatowy Urzad Pracy w Opolu w 2025 roku zrealizowat
nastepujace dziatania:

A. Pomoc finansowa w rozpoczeciu samodzielnej dziatalnosci gospodarczej

Srodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej otrzymata 1 osoba z niepetnosprawnoscia,

ze Srodkow EFS+;

B. Wsparcie readaptacji zawodowej osob z niepetnosprawnosciami

#* Nastaze zawodowe skierowano 17 oséb z niepetnosprawnoscia, ktére nabywaty umiejetnosci

praktyczne na stanowiskach pracy w zawodach:

e pracownik biurowy,

e archiwista,

e sekretarka,

1 ——
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e pomoc nauczyciela,

e cukiernik,

e sprzedawca.

Ws<réd organizacji, ktére umozliwity odbycie stazu zawodowego znalazty sie m.in.: Zaktad

Ubezpieczen Spotecznych w Opolu, Izba Rolnicza w Opolu, Biuro Rachunkowe Pan Cezary Wotczak,

Opolski Urzad Wojewddzki, Fundacja Dom Rodzinnej Rehabilitacji Dzieci z Porazeniem Mdzgowym,

czy Cukiernia Pani Elzbiety Koziot:

= ze Srodkow EFS+ — 7 osdb,

= ze $rodkéw Funduszu Pracy — 7 oséb,

= ze $rodkéw PFRON — 3 osoby.

+ Z mozliwosci uzupetnienia kwalifikacji zawodowych na kursach skorzystaty 2 osoby
z niepetnosprawnoscia - ze Srodkéw Funduszu Pracy.

+ Pomoc w podjeciu zatrudnienia poza dotychczasowym miejscem zamieszkania, poprzez
otrzymanie bonu na zasiedlenie, otrzymata 1 osoba z niepetnosprawnoscia - ze srodkéw EFS+.

4+ W ramach prac interwencyjnych skierowano 2 osoby z niepetnosprawnoscia, ktére podjety
zatrudnienie w Artystycznej Odlewni Metali Art.-Odlew Sp. z 0.0. na stanowisku pakowacza
recznego - ze Srodkéw Funduszu Pracy.

#+ Na roboty publiczne skierowano 1 osobe z niepetnosprawnoscia, ktdra podjeta zatrudnienie
w Starostwie Powiatowym w Opolu na stanowisku pomocy administracyjnej - ze srodkéw
Funduszu Pracy.

#+ W ramach dofinansowania wynagrodzenia za zatrudnienie osoby bezrobotnej po 50 r. zycia
skierowano 1 osobe z niepetnosprawnoscig - ze srodkéw Funduszu Pracy.

+ W ramach prac spotecznie uzytecznych skierowano 16 oséb z niepetnosprawnosciami, ktére
wykonywaty prace spoteczne na rzecz miasta Opola - ze srodkéw Funduszu Pracy.

C. Poradnictwo zawodowe dla 0so6b z niepetnosprawnosciq

W 2025 roku udzielono 20 osobom z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci
33 indywidulanych porad zawodowych, w ramach ktérych wspierano klientéw w rozwigzywaniu ich
probleméw zawodowych, dotyczacych gtéwnie wyboru/zmiany zawodu oraz doboru kierunku
szkolenia/ksztatcenia, a takze doboru najodpowiedniejszych form wsparcia realizowanych przez Urzad
Pracy w Opolu. Ponadto motywowano do dziatania, monitorowano postepy w realizacji
zaplanowanych dziatan zawodowych. Proces podejmowania decyzji zawodowych przez klientéw
wspierany byt dostarczaniem przez doradce zawodowego potrzebnych informacji zawodowych — z tej
formy pomocy skorzystato 7 oséb.
W zajeciach grupowej porady zawodowej, przygotowujacych do aktywnego i skutecznego
poszukiwania pracy, wzieto udziat 5 oséb —tematyka zajeé: ,,Potrafie prezentowac swoje kompetencje”
(1 osoba), ,Skuteczne i bezpieczne poszukiwanie pracy” (2 osoby), ,,Wiem, umiem, moge” (2 osoby).
Z zajec¢ grupowej informacji zawodowej skorzystato tgcznie 11 0sdb z niepetnosprawnosciami, w tym:
v' 1 osobe zapoznano szczegétowo z procedurg ubiegania sie o dotacje na zatozenie wiasnej
dziatalnosci gospodarcze;j,
v' 10 o0s6b poznato oferte pozyskania dodatkowego wsparcia w aktywizacji zawodowej
i podjeciu zatrudnienia w Fundacji AKTYWIZACJA.
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D. Promocja zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciq, dziatania:
Powiatowy Urzad Pracy w 2025 roku:
v udzielat informacji, rozpowszechniat ulotki i broszury informacyjne — na biezaco;
v" pracownicy PUP Opole aktywnie uczestniczyli w wydarzeniach na rzecz o0s6b
z niepetnosprawnosciami, takimi jak:
e konferencja ,Dostepne Opole. Kierunek: prosty jezyk” (5.09.2025 r.),
e XXIV Opolskie Dni Oséb z Niepetnosprawnosciami (4-5.09.2025 r.),
e Konsultacje Modelu Zatrudnienia Wspieranego (30.10.2025r.),
e konferencja ,Dostepne Opole — spotkanie z samorzecznikami” (28.11.2025 r.).

E. Zwrot kosztow wyposazZenia stanowiska pracy pracodawcy:

Jeden pracodawca otrzymat zwrot kosztéw wyposazenia stanowiska pracy dla jednej osoby
z niepetnosprawnoscig na ogdlng kwote 38 000,00 zt (ze Srodkdéw EFS+).

F. Realizacja kompleksowego programu reintegracji spotecznej i zawodowej ,,Centrum RE —
Start”

Od poczatku 2025 r. KIS kontynuowat realizacje kompleksowego programu reintegracji spotecznej
i zawodowe] ,Centrum RE — Start”, ktéry po zakoniczeniu finansowania z EFS realizowany jest
w ramach budzetu Miasta Opola. Uczestnicy brali udziat w treningu pracy w wymiarze do 120 godzin
miesiecznie, prowadzonym przez instruktorow reintegracji zawodowej w warsztacie krawieckim,
stolarsko — tapicerskim i remontowo — budowlanym, nabywajac nowych umiejetnosci zawodowych,
odbudowujac zdolno$¢é do samodzielnego swiadczenia pracy i odpowiedzialnosci za nig. Osoby te pod
nadzorem instruktoréw wykonywaty nieodptatne ustugi dla mieszkancéw Opola w zakresie prac
remontowych w ich mieszkaniach, napraw i przerébek mebli, w tym tapicerowanych oraz drobnych
przerébek krawieckich. W ramach programu prowadzone byly réwniez dziatania aktywizacyjne
w obszarach spotecznym i zawodowym w formie warsztatéw grupowych oraz sesji indywidualnych,
prowadzonych przez specjalistow ds. aktywizacji spotecznej i zawodowej. Uczestnicy korzystali réwniez
z konsultacji psychologicznych oraz prawniczych wedtug indywidualnych potrzeb. Od poczatku stycznia
2025 r. podjeto dziatania rekrutacyjne i od 03.02.25r. do 30.06.2025r. zrealizowano | edycje programu,
w ktorej uczestniczyto tgcznie 9 oséb bezrobotnych. 2 osoby przerwaty uczestnictwo w programie ze
wzgledu na ztamanie regulaminu i zerwanie umowy dotyczgcej uczestnictwa w programie. | edycje
2025 roku ukonczyto 7 0séb, 1 z nich podjeta staz zawodowy po zakornczeniu programu, 2 osoby podjety
zatrudnienie na otwartym rynku pracy. Biorgc pod uwage indywidualne mozliwosci i potrzeby
reintegracyjne uczestnikdw, 1 osoba wzieta udziat w kolejnej edycji programu. Od 06.08.2025r. do
31.12.2025 r. zrealizowano Il edycje programu, do uczestnictwa zakwalifikowano 7 oséb, 2 osoby
przerwaty uczestnictwo w programie bez podania przyczyny, ktdre zastgpione zostaty przez kolejnych
uczestnikéw, zakwalifikowanych w trakcie rekrutacji na liste rezerwowa. 7 oséb ukonczyto Il edycje,
1 z nich podjeta zatrudnienie w trakcie realizacji programu, 3 osoby bezposrednio po zakoriczeniu
programu. Podsumowujgc dwie edycje w 2025 roku w programie uczestniczyty 17 oséb (1 osoba brata
udziat w dwdch edycjach), 14 oséb ukonczyto uczestnictwo w programie, 6 osdb podjeto zatrudnienie
na otwartym rynku pracy.

W okresie od 03.02.2025 r. do 31.12.2025 r., w ramach treningu pracy na warsztatach zawodowych
wykonano nieodptfatnie 51 ustug krawieckich, 30 stolarsko-tapicerskich oraz 17 remontowo-
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budowlanych, z ktdrych skorzystali opolscy seniorzy, osoby korzystajgce ze Swiadczen pomocy
spotecznej. Ustugi wykonywane byty réwniez w innych komdrkach MOPR oraz w ramach wspdtpracy
z organizacjami pozarzgdowymi i jednostkami Miasta Opola, w tym:

- uszycie 20 spddnic na wystepy dla senioréw DDP ,,Magda Maria”,

- uszycie 26 spddnic i woalek na wystepy dla senioréw CIE ,,Senior w Opolu”,

- uszycie 20 toreb bawetnianych w ramach Senioralnej Gry Miejskie;j,

- uszycie woreczkéw na zywnos¢ dla ReUzytkowni w ramach ,,Dnia bez opakowania foliowego”,

- uszycie pokrowcéw na pufy dla SOW w Opolu.

- wykonanie 50 szt. rézdzek Harrego Pottera oraz uszycie 4 sztuk flag dla dzieci z pieczy zastepczej
w ramach pikniku,

- uszycie ponad 360 czepkdw onkologicznych w ramach projektu: ,Jestesmy z Wami” realizowanego
przez Centrum RE-Strat, Centrum Inforrmacyjno-Edukacyjne ,Senior w Opolu” oraz Stowarzyszenie na
Rzecz Integracji Srodowiska Lokalnego ,,Chciej Chcie¢” w Opolu - projekt finansowany z Urzedu Miasta
Opole,

- wykonanie ramy do obrazu oraz uszycie pokrowcdw na fotele biurowe,

- wykonanie tablic reprezentacyjnych dla CIE ,,Senior w Opolu”,

- wykonanie 10 szkatutek prezentowych dla prelegentéw w ramach pikniku ,Moc dla Zdrowia
Psychicznego”,

- renowacja krzeset oraz wymiana tapicerki dla SOW w Opolu,

- malowanie drzwi, futryn oraz pomieszczenia biurowego w budynku Il Rejonu Opiekuriczego MOPR
w Opolu,

- malowanie pomieszczen piwnicznych w DDP ,, Ztota Jesien”,

- malowanie pomieszczen biurowych oraz skrecanie i montaz mebli w SOW oraz ORS ,,Szansa”,

- malowanie pomieszczen biurowych oraz korytarzy w budynku PCK Oddziat w Opolu,

- malowanie blatu lady sklepowej oraz wieszanie regatéw w ReUzytkowni w Opolu,

- renowacja foteli i stotu w Galerii Biaty Kruk,

- wymiana tapicerki w siedziskach wykonana dla Polskiego Zwigzku Emerytéw i Rencistow w Opolu,

- malowanie swietlicy i pomieszczen biurowych w budynku Polskiego Zwigzku Emerytéw i Rencistéw
w Opolu.

W ramach aktywizacji spotecznej i zawodowej w trakcie programu zrealizowano nastepujace
dziatania:
1. Wyjscie edukacyjne z uczestnikami do Zaktadu Aktywnosci Zawodowe] oraz , Galerii Biaty Kruk”
w Opolu.
2. Wizyta w Cementowni ,Odra” w Opolu.
3. Wizyta w Betoniarni ,,Odra” w Opolu.
4. Wizyta w Zaktadzie Stolarskim ,, Kornik” w Opolu.
5. Udziat uczestnikdw w 3-dniowym cyklu zaje¢ organizowanym przez doradce zawodowego
z Powiatowego Urzedu Pracy: ,Wiem. Umiem. Potrafie” w Centrum Aktywizacji Zawodowej w Opolu.
6. Uczestnictwo w spotkaniu rekrutacyjnym z firmg Knauf Interfer Aluminium w Opolu organizowanym
przez Powiatowy Urzad Pracy w Opolu.
7. Spotkanie z Koordynatorem ds. zatrudnienia z Firmy Clar System Panig Magdaleng Agaciak, wraz
z prowadzeniem rozmoéw kwalifikacyjnych w ramach programu: ,Kwalifikacyjna GADUCHA, czyli
o rekrutacji na luzie”.
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8. Uczestnictwo w kolejnej edycji Festiwalu Kariery w Centrum Wystawienniczo — Kongresowym
w Opolu zorganizowanym przez Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu.

9. Spotkanie z prawnikiem z Kliniki Prawa Uniwersytetu Opolskiego — Panig Jolantg Fink, dotyczace
prawa pracy.

Wyjscia i spotkania edukacyjne, kulturalne i integracyjne:
1. Wyjscie edukacyjno — integracyjne do Nadlesnictwa w Opolu — Grudzicach.
2. Szkolenie informatyczne ,W przestrzeni bezpieczenstwa cyfrowego” w Centrum ,,Senior” w Opolu.
3. Wyjscie edukacyjne do Muzeum Slgska Opolskiego i Kamienicy Czynszowe;j.
4. Wyjscie edukacyjne do ReUzytkowni w Opolu.
5. Warsztaty motywacyjne z p. Agnieszkg Bgkowskg (,Stres i wypalenie w zyciu codziennym
i zawodowym”, ,Motywacja i efektywna komunikacja — rozwdj, zmiana i budowanie wspétpracy”,
,Postawa asertywna”).
6. Szkolenie z zakresu pierwszej pomocy przedmedycznej w Komendzie Wojewddzkiej Panstwowe;j
Strazy Pozarnej w Opolu oraz zajecia zorganizowane przez Polski Czerwony Krzyz w Opolu.
7. Wyjscie edukacyjno — integracyjne do Muzeum Wsi Opolskie;j.
8. Spotkanie motywacyjne z Panig Alicja Stelmaszczyk oraz z Panig Marig Jabcon w temacie
pokonywania wtasnych stabosci i granic.
9. Wspdlne ogladanie filmu ,Jedng rekg nie widze” oraz wyjscie edukacyjne do , Niewidzialnej
Przestrzeni” w Opolu.
10. Wyjscie integracyjne do kina Meduza na seans filmowy.
11. Spotkanie informacyjno — edukacyjne z prawniczkg Panig Aleksandrg Wilk.
12. Spotkanie informacyjne z Panig Marig Jelen - kierownikiem Centrum Zdrowia Psychicznego oraz
pracownikami placéwki dot. mozliwosci wsparcia i pomocy, z jakich mozna skorzystad.
13. Spotkanie informacyjne ze starszym sierzantem sztabowym, Panem Pawtem Kistelg oraz
dzielnicowym Adrianem Mindaszewskim.
14. Udziat w konferenciji ,,Rok 1945 na Slasku” w Instytucie Slgskim w Opolu.
15. Wizyta uczestnikéw Centrum RE-Start w Wojewddzkiej Bibliotece Publicznej w Opolu.
16. Wyjscie na spektakl ,,Miejskie ziotka” do Teatru im. Jana Kochanowskiego w Opolu.
17. Udziat w Konferencji ,,OpoMOCy dla zdrowia psychicznego” organizowanej w opolskim ratuszu
w ramach miesigca dla zdrowia psychicznego.
18. Udziat w VIl Opolskim Sniadaniu Wielkanocnym w Opolu.
19. Wyjscie edukacyjne do Narodowego Centrum Polskiej Piosenki.
20. Kafejka komputerowa — nauka podstaw obstugi komputera, tworzenia dokumentéw oraz
wykorzystania internetu do aktywnego poszukiwania pracy.
21. Spotkanie informacyjno — edukacyjne z przedstawicielem Narodowego Banku Polskiego - Panem
Stawomirem Kuszem, dotyczace rozpoznawania banknotéw oraz bezpieczenstwa finansowego
w cyberprzestrzeni.
22. Uczestnictwo w pikniku ,Opole w Rytmie Zyczliwosci”.
23. Uczestnictwo w warsztatach dekorowania poduszek zorganizowanych przez Galerie Biaty Kruk
w Opolu.
24. Wizyta informacyjna w Domu Dziennego Pobytu ,Ztota Jesien” w Opolu.
25. Zwiedzanie ulic Srédmiescia oraz Wzgdrza Uniwersyteckiego z Panig Ireng Krasicka.
26. Warsztaty wielkanocne i bozonarodzeniowe — wspdlne tworzenie stroikdw i kartek
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okolicznosciowych w Centrum RE-Start.

27. Okolicznosciowe zajecia integracyjne: Mikotajki, Dzien Kobiet, DzieA Mezczyzn.

28. Zajecia integracyjne budujgce wzajemne zaufanie oraz skuteczng komunikacje.

29. Uczestnictwo w warsztatach eko-muzycznych oraz koncercie ,Jedna Ziemia” w Panstwowej Szkole
Muzycznej w Opolu organizowanych przez Urzgd Miasta Opola.

30. Wizyta studyjna uczestnikdw w Zaktadzie Aktywnosci Zawodowej w Kluczborku oraz Centrum
Integracji Spotecznej CISPOL w Polanowicach. Spotkanie z przedstawicielem Osrodka Wsparcia
Ekonomii Spotecznej prowadzonej przez Spoétdzielnie Socjalng PROF-es w Byczynie. Poznanie réznych
form zatrudnienia socjalnego.

31. Spotkanie wigilijne uczestnikdw programu i pracownikéw Klubu Integracji Spotecznej w Opolu.

Pracownicy Centrum RE-Start oraz uczestnicy programu brali udziat w nastepujgcych wydarzeniach:
-23.01.2025 r. - Uczestnictwo w ,,Dniu bez opakowan foliowych” organizowanym przez ReUzytkownie
w Opolu. Prowadzenie warsztatéw dla mieszkancéw Miasta Opola z szycia woreczkdé4w na owoce
i warzywa promujgcym ponowne wykorzystanie materiatu.

-4.04.2025 r. - Uczestnictwo w Gali Wolontariatu PCK w Opolu.

- 16.04.2025 r. - Uczestnictwo w VIII Sniadaniu Wielkanocnym w Opolu. Prowadzenie warsztatéw
z tworzenia ozdéb wielkanocnych oraz prezentacja przedmiotdw wykonanych przez uczestnikéw w
Centrum RE-Start.

-29.06.2025 r. - Uczestnictwo w IX Targach Ekonomii Spotecznej w Opolu ,, Jarmark z sercem”. Stoisko
promocyjne oraz prezentacja dziatalnosci Centrum RE-Start.

- 14.08.2025 r. - Uczestnictwo w , Inkluzywnej grze miejskiej” organizowanej przez MOPR Opole, CIE
,Senior w Opolu”, Miasto Opole oraz Biuro ds. Dostepnosci Urzedu Miasta Opola. Przygotowanie
i obstuga stanowiska gry.

- 10.09.2025 r. - uczestnictwo w Pikniku ,,MOC dla Zdrowia Psychicznego” otwierajgcego miesigc
dla Zdrowia Psychicznego w Opolu. Prowadzenie warsztatow rekodzielniczych oraz gier integracyjnych
dla uczestnikéw pikniku.

- 25-56.09.2025 r. - uczestnictwo w Il Opolskim Forum Ekonomii Spotecznej w Opolu organizowanym
przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Opolu w ramach projektu ,,Opolskie Spdjne i Aktywne
Spotecznie” realizowany jest w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego
2021-2027 wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, dziatania
04.13 Wysokiej jakosci system wtgczenia spotecznego, w ramach typu projektéw pn. Dziatania ROPS w
zakresie ustug spotecznych, pomocy spotecznej, ES i aktywnej integracji, stuzgce wigczeniu
spotecznemu, realizowane na poziomie wojewddzkim.

- Uczestnictwo w | i Il Konwencie Podmiotdw Reintegracyjnych dotyczgcego porozumienia Klubéw
Integracji Spotecznej i Centrow Integracji Spotecznej wojewddztwa opolskiego:

9-10.10.2025 r. - Ladek Zdrg;j,

24-25.11.2025 r. - Nysa.

- 1-3.12.2025 r. - Uczestnictwo w szkoleniu online — ,Wsparcie oséb zadtuzonych w procesie
reintegracji spoteczno-zawodowej”, realizowanym w ramach projektu ,Sie¢ wsparcia zadtuzonych w
CIS i KIS”, prowadzonego przez Spoétdzielnie Socjalng ,, Poznanianka”. Projekt wspotfinansowany jest
przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej ze srodkéw Programu na rzecz Zatrudnienia
Socjalnego — Edycja 2025.

- Prowadzenie warsztatow Swigtecznych dla podopiecznych Warsztatow Terapii Zajeciowej przy
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Fundacji "Dom Rodzinnej Rehabilitacji Dzieci z Porazeniem Mdzgowym" w Opolu zorganizowanych
przez Centrum Aktywizacji Spotecznej w Opolu.

- 8-30.12.2025 r. - Prowadzenie warsztatow Swigtecznych w ramach projektu: ,, Wspdlnie tworzymy
Swigteczny klimat — warsztaty integracyjne” dla osdb z niepetnosprawnosciami realizowanego przy
wspotpracy Fundacji Rozwoju Spotecznego SPINACZ ze srodkow Wojewddztwa Opolskiego.

- Przekazywanie przedmiotéw rekodzielniczych wykonanych na warsztatach przez uczestnikéw
Centrum RE-Start na akcje charytatywne, nagrody i podziekowania.

- Pomoc w pracach organizacyjnych i porzgdkowych przy rozktadaniu i skfadaniu taw, stotéw
i namiotéw organizowanych przez Miejskie Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu.

Wymiernym efektem dziatan podejmowanych w KIS w okresie od dnia 01.01.2025 do dnia
31.12.2025 roku jest podjecie zatrudnienia na otwartym rynku pracy przez 9 oséb oraz staiu
zawodowego przez 1 osobe objeta dziataniami KIS. 42 osoby bezrobotne, korzystajgce ze Swiadczen
pomocy spotecznej wykonywaty prace spotecznie uzyteczne na terenie miasta Opola. 17 oséb
otrzymato kompleksowe wsparcie w zakresie reintegracji spotecznej i zawodowej w ramach
realizowanego programu ,,Centrum Re-Start”.

W dniu 10 maja 2024 r. pomiedzy Miastem Opole, a Opolskim Oddziatem Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych zawarto umowe AS3/000036/08/D w sprawie kontynuacji
realizowanego od 2012 r. programu , Aktywny samorzad”. Kazdego roku podpisywany jest aneks
do umowy okreslajgcy wysokos¢ srodkdw przyznawanych przez Fundusz na dany rok jego realizacji.
W 2025 r. kontynuowano realizacje programu. Celem Programu jest wyeliminowanie lub zmniejszenie
barier ograniczajgcych uczestnictwo osdb z niepetnosprawnoscig w zyciu spotecznym, zawodowym
i w dostepie do edukacji. Informacja na temat warunkdow realizacji programu w 2025 r.,, w tym
prezentacja programu, wzory drukéw i opisy poszczegdlnych obszaréw programu, zostata
zamieszczona na stronie internetowej www.opole.pl w zaktadce sprawy spoteczne/niepetnosprawni.

W ramach programu ,Aktywny samorzad” osoby z niepetnosprawnoscia mogty uzyskac
dofinansowanie do nastepujgcych obszaréw wsparcia:

e Modut I - likwidacja barier utrudniajgcych aktywizacje spoteczng i zawodowag:

Pomoc w Module | adresowana jest do o0séb ze znacznym i umiarkowanym stopniem

niepetnosprawnosci:

1. Obszar A - likwidacja bariery transportowej:
zadanie 1 - pomoc w zakupie i montazu oprzyrzgdowania do posiadanego samochodu,
zadanie 2 - pomoc w pozyskaniu prawa jazdy kategorii B.

2. Obszar B - likwidacja barier w dostepie do uczestnictwa w spoteczenstwie informacyjnym:
zadanie 1, 3 i 4 - pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania,
zadanie 2 — dofinansowanie szkolen w zakresie obstugi nabytego w ramach programu sprzetu
elektronicznego i oprogramowania,
zadanie 5 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego sprzetu elektronicznego.

3. Obszar C - likwidacja bariery w poruszaniu sie:
zadanie 1 - pomoc w zakupie wdzka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym,
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zadanie 2 - pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego wdzka inwalidzkiego
o napedzie elektrycznym,

zadanie 3 - pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktérej zastosowano nowoczesne rozwigzania
techniczne, tj. protezy co najmniej na lll poziomie jakosci,

zadanie 4 - pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napedzie elektrycznym lub oprzyrzgdowania
elektrycznego do wézka recznego.

4. Obszar D - pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej wnioskodawcy poprzez zapewnienie
opieki dla dziecka przebywajgcego w ztobku lub przedszkolu albo pod inng tego typu opiekg -
dziennego opiekuna, niani, lub w ramach klubu dzieciecego, punktu przedszkolnego, zespotu
wychowania przedszkolnego.

5. Obszar E — pomoc w kontynuowaniu rehabilitacji w formie wentylacji domowej, adresowana
do oséb, ktére korzystajg z koncentratora tlenu lub respiratora w ramach w ramach swiadczenia
udzielanego przez osrodek domowego leczenia tlenem lub osrodek wentylacji domowej.

W _ramach Modutu | (Obszar A, B, C, D i E) pozytywnie zweryfikowano i zakwalifikowano
do udzielenia dofinansowania 127 wnioskéw na taczng kwote 584 517,51 zt.

Modut Il - pomoc w uzyskaniu wyksztafcenia na poziomie wyzszym:

Pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym adresowana jest do oséb ze znacznym,

umiarkowanym i lekkim stopniem niepetnosprawnosci, pobierajgcych nauke w:

e szkole policealnej,

e kolegium,

e szkole wyzszej (studia pierwszego stopnia, studia drugiego stopnia, jednolite studia magisterskie,
studia podyplomowe lub doktoranckie prowadzone przez szkoty wyisze w systemie
stacjonarnym/dziennym lub niestacjonarnym/wieczorowym/zaocznym lub eksternistycznym),
a takze do oséb majgcych przewdd doktorski otwarty poza studiami doktoranckimi.

W 2025 roku ztozono 58 wnioskéw o dofinansowanie kosztow uzyskania wyksztatcenia
na poziomie wyzszym. W ramach Modutu Il zawarto 56 umoéw na taczna kwote 206 031,75 zi.

D. Realizacja zadan z zakresu programu: - ,Samodzielno$¢-Aktywnos$¢é-Mobilnosé!" — Mieszkanie
dla absolwenta, ,,Samodzielnos¢-Aktywnosé-Mobilnos¢!" — Dostepne mieszkanie finansowanych
ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

' 4

Program ,,Samodzielnosc¢ -Aktywnosc¢-Mobilnosé!” - Mieszkanie dla absolwenta

W dniu 2 sierpnia 2022 r. pomiedzy Miastem Opole a Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych zawarto umowe SAA/000001/08/D w sprawie realizacji programu
,Samodzielno$¢-Aktywnosé-Mobilnosé!” — Mieszkanie dla absolwenta.

Celem programu byt wzrost niezaleznosci beneficjentdw programu oraz utatwienie im aktywnosci
zawodowej i spotecznej poprzez zapewnienie samodzielnego mieszkania spetniajgcego indywidualne
kryterium dostepnosci osoby z niepetnosprawnoscig. Program skierowany byt do petnoletnich
absolwentéw, ktdrzy w ciggu ostatnich 3 lat ukonczyli edukacje. W ramach programu beneficjent moégt
skorzystaé z dofinansowania do kosztéw wynajmu mieszkania lub domu, wymienionych w umowie
najmu na okres poszukiwania pracy i rozpoczecia zatrudnienia do 60 m-cy. Program ,,.Samodzielnos¢-
Aktywnosc¢-Mobilnos¢!” — Mieszkanie dla absolwenta realizowany byt do dnia 31 grudnia 2025 r.
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Program ,,Samodzielnos¢-Aktywnosé-Mobilnos¢!” — Dostepne mieszkanie.

W dniu 2 sierpnia 2022 r. pomiedzy Miastem Opole, a Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych (PFRON) zawarto umowe SAM/000001/08/D w sprawie realizacji programu
,Samodzielno$¢-Aktywnosé-Mobilnosé!” — Dostepne mieszkanie.

Celem Programu jest wzrost niezaleznosci beneficjentdw oraz utatwienie im aktywnosci zawodowe;j
i spotecznej poprzez zapewnienie mieszkania wolnego od barier architektonicznych, jako podstawy
samodzielnego realizowania planéw zawodowych i spotecznych. W ramach programu osoba
z niepetnosprawnoscig poruszajgca sie na woézku inwalidzkim mogta uzyskaé¢ doptate do zamiany
mieszkania z barierami architektonicznymi na mieszkanie pozbawione barier, znajdujgce sie
w lokalizacji umozliwiajgcej samodzielne opuszczenie budynku do poziomu 0 przed budynkiem.
Wysokos¢ dofinansowania stanowita rdéznice pomiedzy ceng mieszkania nabywanego
i sprzedawanego. Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON) publikowat
kwartalne wartosci maksymalnej kwoty dofinasowania w danym roku realizacji programu. Beneficjent
programu zamieszkaty na terenie miasta Opola, mégt otrzymac w 2025 r. dofinansowanie do wysokosci
99 818,00 zt. Informacja dotyczgca . warunkdow realizacji programu, w tym prezentacja programu
i wzory drukdéw, zostata zamieszczona na stronie internetowej www.opole.pl w zakfadce:
mieszkancy/programy  miejskie/programy  spoteczne. Program ,Samodzielno$é-Aktywnosé-
Mobilnosé!” - Dostepne mieszkanie realizowany byt do 31 grudnia 2025 r.

E. Swiadczenie ustug transportu specjalistycznego dla oséb z niepetnosprawnoscia —
mieszkancdw Miasta Opola majacych trudnosci w poruszaniu sie oraz dowéz ucznidéw
z niepetnosprawnoscia do szkét

Prowadzenie specjalistycznego transportu dla osob z niepetnosprawnoscig

W dniu 13 grudnia 2024 r. pomiedzy Miastem Opole, a firmg ,,GROSZEK TRANS” — Marcin
Groszek zostata zawarta umowa o Swiadczenie ustug transportu specjalistycznego dla oséb
z niepetnosprawnosciami - mieszkanncéw miasta Opola majacych trudnosci w poruszaniu sie (umowa
CRU —002112/24) zawarta na okres od 1 stycznia 2025 r. do 31 grudnia 2026 r. Ustuga transportowa
byta $wiadczona piecioma pojazdami przystosowanymi do przewozu osdb z niepetnosprawnosciami,
w tym os6b poruszajgcych sie na wodzkach inwalidzkich. Osoby te dowozone byty m.in. do pracy,
na uczelnie, placéwek stuzby zdrowia, rehabilitacje, sklepdéw, restauracji, kina w dni robocze tj.:
od poniedziatku do pigtku w godz. od 06:00 do 18:00 - ustuge $wiadczyto 5 pojazdédw, a w godz.
od 18:00 do 22:00 - ustuge Swiadczyty 2 pojazdy. W 2025 roku do skorzystania z ustugi transportu
specjalistycznego uprawnionych byto 504 mieszkancéw miasta Opola, dla ktérych wykonano 22 659
kurséw. Realizacje zadania w latach 2021 — 2025 obrazuje ponizsza tabela.
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Liczba wykonanych kursow w ramach ustugi transportu specjalistycznego dla o0séb z niepetnosprawnosciq
- mieszkaricow miasta Opola majgcych trudnosci w poruszaniu sie

Miesiac Liczba kursow

2021 . 2022 r. 2023 r. 2024 . 2025 r.
Styczen 1533 605 1592 2352 2141
Luty 1426 838 1556 2368 1875
Marzec 786 1243 1957 2697 2100
Kwiecien 117 1045 1757 2149 2082
Maj 266 1328 1844 2359 1922
Czerwiec 1205 1391 1920 2324 1806
Lipiec 1604 1581 1875 2314 2052
Sierpien 1086 1074 1378 2114 1348
Wrzesien 1573 1647 1973 2188 2024
Pazdziernik 1463 1549 2011 2314 1994
Listopad 634 1494 2031 2316 1668
Grudzien 614 1497 1917 1874 1647
tACZNIE 12 307 15 292 21811 27 369 22 659

Na realizacje zadania pn. ,,Swiadczenie ustug transportu specjalistycznego dla o0séb
z niepetnosprawnosciami — mieszkancow miasta Opola majacych trudnosci w poruszaniu sie”
w 2025 r. wydatkowano z budzetu miasta Opola srodki w wysokosci: 1 054 200,00 zi.

Dowéz uczniow z niepetnosprawnosciq do przedszkoli, szkét i osrodkéw, w tym poza Opole

Dowdz uczniow z niepetnosprawnosciami do przedszkoli, szkét i osrodkéw, w tym poza Opole
Przepisy ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe regulujg organizacje bezptatnego dowozu
lub zwrotu kosztéw dowozu do placowek oswiatowych dla dzieci/uczniéw z niepetnosprawnoscia,
a w szczegdblnosci:
e art. 32 ust. 6, ktdry dotyczy dowozu dzieci przedszkolnych,
e art. 39 ust. 4, ktéry dotyczy dowozu dzieci i mtodziezy szkolnej.

Natomiast zgodnie z art. 39 ust. 4 pkt 1 ww. ustawy obowigzkiem gminy jest zapewnienie uczniom
z niepetnosprawnoscia, ktérych ksztatcenie i wychowanie odbywa sie na podstawie art. 127,
bezptatnego transportu i opieki w czasie przewozu do najblizszej szkoty podstawowej, a uczniom
z niepetnosprawnoscig ruchowg, w tym z afazjg, z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu
umiarkowanym lub znacznym, takze do najblizszej szkoty ponadpodstawowej, do korica roku szkolnego
w roku kalendarzowym, w ktérym uczen koniczy 21. rok zycia.
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Lp. Nazwa zadania Liczba Liczba
dowozonych buséow
dzieci
1. |Dowozenie dzieci z niepetnosprawnosciami z autyzmem 21 2
do NZSS w Kup oraz Polskiej Nowej Wsi
2. |Dowodz dzieci z niepetnosprawnosciami do przedszkoli oraz 19 5
dowozenie dzieci z niepetnosprawnoscia z uposledzeniem
umystowym w stopniu gtebokim dojednostek oswiatowych
3. |Dowozenie wucznidw z niepetnosprawnosciami do szkoét 45 5
na terenie miasta Opola
4. |Dowozenie ucznidw z niepetnosprawnosciami do Zespotu 2 1
Placowek Oswiatowych w LesSnicy
5. | Dowozenie ucznidw z niepetnosprawnosciami do Osrodka 3 1
Szkolno-Wychowawczego w Nysie oraz uczennicy do Zespotu
Szkét Medycznych w Prudniku
6. |Dowozenie uczniéw z niepetnosprawnosciami do Zespotu Szkoét 4 1
Specjalnych w Krapkowicach
7. |Zwrot kosztow dowozenia ucznidw z niepetnosprawnosciami 63 -
zamieszkatych w Opolu do szkét, przedszkoli i osSrodkéw
na terenie miasta Opola przez opiekunéw prawnych prywatnymi
srodkami transportu
157 ucznidéw z niepetnosprawnosciami
Z orzeczeniami o potrzebie
RAZEM ksztatcenia specjalnego oraz
Z orzeczeniem
o potrzebie uczestnictwa w zajeciach
rewalidacyjno-wychowawczych

W 2025 roku na realizacje zadania wydatkowano tacznie $rodki finansowe w wysokosci

3617 697,72 zt, w tym dokonano zwrotu kosztdw dowozenia ucznidéw z niepetnosprawnosciami

Zzam

ieszkatych w Opolu do szkdt, przedszkoli i osrodkdw na terenie miasta Opola przez opiekundéw

prawnych prywatnymi srodkami transportu w wysokosci 368 597,40 zt.

Dostosowanie transportu miejskiego do potrzeb osob z niepetnosprawnosciami

Miejski Zaktad Komunikacyjny Sp. z 0.0. w Opolu w 2025 r. realizowat i kontynuowat

zadania i projekty:

1.

Realizacja projektu ,Bezpieczny transport w Aglomeracji Opolskiej” w zwigzku z uzyskaniem
dofinansowania w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Opolskiego
2021-2027, Priorytet FEOP.03: Fundusze Europejskie na zrédwnowazony transport miejski
wojewoédztwa opolskiego, Dziatanie 3.2 Mobilnosé miejska w ZIT, w zakresie obejmujgcym:

dostawe 3 szt. autobuséw miejskich niskopodtogowych — 12-metrowych, fabrycznie nowych
zeroemisyjnych napedzanych silnikiem elektrycznym, z rampg dla wézkow inwalidzkich i miejscem
do ich przewozenia w pojezdzie, wyposazonych w system zapowiedzi gtosowych umozliwiajgcy
korzystanie z komunikacji osobom niewidomym i niedowidzagcym oraz petle indukcyjng
wspomagajgcg osoby korzystajgce z aparatéw stuchowych, opisane jezykiem Braille'a przyciski
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,STOP” znajdujgce sie wewngatrz autobusu oraz przyciski otwierania drzwi zamontowane
na zewnatrz autobusu, tablice kierunkowe dostosowane do potrzeb oséb niedowidzacych,
w tym dodatkowgq tablice umieszczong miedzy | i Il drzwiami na wysokosci wzroku, a takze
piktogramy na siedzeniach pasazerskich z pierwszeistwem ich zajmowania przez osoby
Z niepetnosprawnoscig o ograniczonej zdolnosci ruchowej lub podrézujgce z dzie¢mi;

e dostawe 2 szt. autobuséw miejskich niskopodtogowych — 18-metrowych, fabrycznie nowych
zeroemisyjnych napedzanych silnikiem elektrycznym, z rampg dla wézkéw inwalidzkich i miejscem
do ich przewozenia w pojezdzie, wyposazonych w system zapowiedzi gtosowych umozliwiajgcy
korzystanie z komunikacji osobom niewidomym i niedowidzagcym oraz petle indukcyjng
wspomagajgcy osoby korzystajgce z aparatow stuchowych, opisane jezykiem Braille'a przyciski
»STOP” znajdujgce sie wewnatrz autobusu oraz przyciski otwierania drzwi zamontowane
na zewnatrz autobusu, tablice kierunkowe dostosowane do potrzeb oséb niedowidzacych,
w tym dodatkowa tablice umieszczong miedzy | i Il drzwiami na wysokosci wzroku, a takze
piktogramy na siedzeniach pasazerskich z pierwszenstwem ich zajmowania przez osoby
Z niepetnosprawnoscig o ograniczonej zdolnosci ruchowej lub podrézujgce z dzie¢mi;

e przebudowe petli autobusowej przy ul. Puzaka obejmujacg m.in.: rozbudowe, przebudowe
i remont istniejgcego budynku kasy biletowej wraz z zapleczem socjalnym, budowe/remont
chodnikéw i ciggéw pieszych miedzy innymi poprzez dostep do infrastruktury dla osdéb
z niepetnosprawnosciami.

2. Kontynuacja realizacji projektu prowadzonego przez Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej pn.: ,,Zakup autobuséw elektrycznych wraz z niezbedng infrastrukturg
do ich obstugi — etap II” w ramach inwestycji: G1.3.2 ,Zeroemisyjny transport zbiorowy
(autobusy)”. Projekt obejmuje zakup 8 sztuk nowych zeroemisyjnych autobuséw miejskich
z napedem elektrycznym typu MAXI o dtugosci 12 metrow. Autobusy bedg w petni dostosowane
do przewozu o0sdb z niepetnosprawnosciami. W ramach wyposazenia zaplanowano: rampe dla
woézkéw inwalidzkich, miejsce do przewozenia wézkdw inwalidzkich wewnatrz autobusu, system
zapowiedzi gtosowych stuzgcy m.in. osobom niewidomym i niedowidzgcym oraz petle indukcyjng
wspomagajacg osoby korzystajgce z aparatédw stuchowych, przyciski ,STOP” wewngtrz autobusu
opisane jezykiem Braille'a, przyciski otwierania drzwi zamontowane na zewnatrz pojazdu, tablice
kierunkowe dostosowane do potrzeb oséb niedowidzgcych, w tym dodatkowa tablice umieszczong
miedzy | i Il drzwiami na wysokosci wzroku, a takze piktogramy na siedzeniach pasazerskich
z pierwszenstwem ich zajmowania przez osoby z niepetnosprawnoscig o ograniczonej zdolnosci
ruchowej lub podrézujgce z dzie¢mi.

3. Wykonywanie zadan wtasnych miasta Opola, powierzonych Spétce na podstawie Wieloletniej
Umowy Wykonawczej nr 9/2025 z dnia 20.08.2025 r., w zakresie bezptatnego transportu
i opieki w czasie przewozu ucznidw z niepetnosprawnoscig zamieszkatych w miescie Opolu
do szkét i osrodkdw szkolno—wychowawczych poza miastem Opole.

4. Wprowadzenie dodatkowego oznakowania (kolorem zéttym) przycisku uruchamiajgcego gtosowy
odczyt informacji o odjazdach autobuséw wyswietlanych na tablicach dynamicznej informacji
pasazerskiej na przystankach autobusowych.

5. Udziat w opiniowaniu miejskich projektdw organizacji ruchu w ramach cyklicznych posiedzen
Komisji ds. Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego w zakresie obejmujgcym projektowanie rozwigzan
majacych na celu m.in. uftatwienie osobom z niepetnosprawnoscig korzystanie z przystankéw
komunikacyjnych - prace wdrozeniowe oparte na wypracowanych i powszechnie stosowanych
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standardach odnoszacych sie do odpowiedniego doboru lokalizacji przystankéw, a takze budowy
infrastruktury przystankowej, w tym dostosowania wysokosci kraweznikéw, dtugosci perondéw
oraz zastosowania zéttych pasow integracyjnych dla oséb niewidomych i niedowidzacych.

6. Dziatania promocyjne dotyczgce informowania o dostepnosci komunikacji miejskiej dla oséb
z niepetnosprawnosciami - biezgce informowanie za posrednictwem mediéw spotecznosciowych.

7. Przeprowadzenie kampanii informacyjnej w autobusach — emisja komunikatéw dzwiekowych
zwracajacych uwage pasazerdw na niezajmowanie miejsc (zwalnianie ich, jezeli jest taka potrzeba)
przeznaczonych m.in. dla oséb starszych i z niepetnosprawnoscia, kobiet w cigzy i opiekunéw
z dzieckiem.

8. Oddanie do uzytku stanowiska odpraw oraz systemu przywotawczego w Centrum Przesiadkowym
dedykowanego dla 0s6b z niepetnosprawnoscia.

F. Wsparcie sSrodowiskowe

Osoby z zaburzeniami psychicznymi, uposledzeniem umystowym w stopniu gtebokim,
znacznym iumiarkowanym oraz osoby przewlekle chore psychicznie, ktére nie s zdolne do
samodzielnej, codziennej egzystencji korzystajg ze wsparcia specjalistycznych osrodkéw dziennego
pobytu:

¢ Srodowiskowego Domu Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia”
w Opolu, ktéry jest usytuowany w dwéch budynkach:
1. Typ AB (w obiekcie przy ul. Dambonia 3)- oferta skierowana jest do osdb
przewlekle psychicznie chorych oraz oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng —
liczba miejsc 60.
2. Typ C (w obiekcie przy ul. Stoinskiego 8) — oferta skierowana jest do osdéb starszych
z réznymi postaciami otepienia, demencjg starczg, chorobg Alzheimera i innymi
zaburzeniami czynnosci psychicznych — liczba miejsc 24.
SDS byt czynny od poniedziatku do pigtku w godzinach: 08.00 — 16. 00.

Do gtéwnych ustug realizowanych w SDS ,Magnolia” naleza: trening funkcjonowania w codziennym

zyciu; trening umiejetnosci interpersonalnych i rozwigzywania problemdw; trening umiejetnosci

komunikacyjnych; trening umiejetnosci spedzania czasu wolnego; poradnictwo i wsparcie

psychologiczne; pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych; pomoc w dostepie do niezbednych

Swiadczen zdrowotnych; niezbedna opieka; terapia ruchowa, w tym: gimnastyka, zajecia sportowe,

turystyka i rekreacja; ciepty positek; inne formy postepowania przygotowujgce do uczestnictwa

w warsztatach terapii zajeciowej lub podjecia zatrudnienia. W SDS ,Magnolia” znajduje sie m.in:

e pracownia kulinarna, wyposazona w niezbedny sprzet AGD, umozliwiajgcy przygotowywanie przez
uczestnikdw SDS wraz z terapeuta zdrowych positkéw (treningi kulinarne),

e pracownia stolarska, wyposazona w sprzet stolarski umozliwiajgcy prace w drewnie
i metaloplastyke oraz wykonywanie prac technicznych i naprawczych,

e pracownia ceramiczna, w ktérej powstajg przedmioty z gliny, w tym proste przedmioty
codziennego uzytku oraz elementy dekoracyjne,
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e pracownia plastyczna, gdzie skupia sie uwage na nauce réinych technik plastycznych, m.in.:
rysowania, kolorowania, malowania, papieroplastyki i origami,

e pracownia komputerowa, w ktdrej znajdujg sie stanowiska wyposazone w komputery
i realizowane s3 zajecia z wykorzystaniem tabletéw multimedialnych i nowoczesnego projektora
tzw. podtogi interaktywnej do edukacji i rehabilitacji,

e sala gimnastyczna, gdzie prowadzone sg zajecia usprawniajgce z wykorzystaniem m.in. drabinek
i tawek rehabilitacyjnych, rotoréw do ¢wiczen i tablic do éwiczer manualnych.

W 2025 r. Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia”

SDS) éwiadczyt ustugi dla 101 oséb w tym: 53 mezczyzn i 48 kobiet. Z ogdlnej liczby 0séb, 47% stanowity

osoby pow. 60 r.z. Zadania realizowane przez Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb

z Zaburzeniami Psychicznymi ,Magnolia” w Opolu ukierunkowane byly na bezposrednig prace

z osobami z zaburzeniami psychicznymi i stworzenie odpowiednich warunkdw do ich realizacji.

Na terenie Domu w 2025 r. zorganizowano m.in.: Swigteczne spotkanie koledowe

z zaprzyjaznionym muzykiem, spotkanie z okazji Dnia Babci i Dziadka z dzie¢mi z przedszkola , Zielony

Domek” w Opolu, walentynki, andrzejki, mikofajki, zabawe karnawatowg z mieszkankami Domu

Pomocy Spotfecznej w Opolu — Czarnowasach, $niadanie Wielkanocne, spotkanie Wigilijne, Dzien

Kobiet i Mezczyzn, wakacyjne spotkanie z podopiecznymi swietlicy sSrodowiskowe] Fundacji ,Badz

Dobroczyncg” z Opola, zajecia sportowe ze studentami Fizjoterapii Politechniki Opolskiej, wystep

Teatru Objazdowego z Krakowa, koncert piesni patriotycznych i koled w wykonaniu muzyka

i instrumentalisty z Praszki.

W 2025 r. Uczestnicy brali réwniez udziat w imprezach i wydarzeniach organizowanych

w spotecznosci lokalnej i ponadlokalnej, majacych na celu rehabilitacje

i integracje spoteczng, w tym:

e zajeciach edukacyjnych w Urzedzie Statystycznym w Opolu,

e wyjsciu do Szkoty Podstawowej nr 14 w Opolu na jasetka,

e wyjsciu do kina na filmy: , 0 psie, ktéry jezdzit kolejg”, ,Vinci 2”, ,Uwierz w Mikotaja 2”,

e uroczystym $niadaniu Wielkanocnym na Rynku w Opola,

e ulicznym happeningu i pikniku ,,Opole w rytmie zyczliwosci”,

e wydarzeniach organizowanych przez Centrum Aktywizacji Spotecznej w Opolu (gra miejska, gry

zrecznosSciowe, turniej gier planszowych, turniej gry w kregle),
e wydarzeniach organizowanych w ramach projektu ,Blizej Siebie- edukacja i integracja”,
realizowanego przez Fundacje sw. Franciszka w Opolu,

e Wielkanocnym Przegladzie Plastycznym w Kedzierzynie-Kozlu,

e Turnieju Sportowym w SDS w Nowych Gotuszowicach,

e Turnieju Sportowym w Strzelcach Opolskich,

e spotkaniu integracyjnym ,Zdobywamy Paczkédw” w Paczkowie,

e wycieczce do osrodka wypoczynkowego Matapanew w Turawie,

e wycieczce do Muzeum Porcelany w Tutowicach wraz z warsztatami,

e wycieczce do Zagrody u Lipiskich w Przysieczy,

e wycieczce na wystawe ,Kolejkowo” we Wroctawiu,

e wycieczce na Panorame Ractawickg we Wroctawiu,

e przegladzie Zespotdéw Artystycznych Domoéw Pomocy Spotecznej w Prészkowie,

e pikniku w Wojewddzkim Szpitalu Specjalistycznym im. Sw. Jadwigi w Opolu,
|
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e pikniku , Wrze$niowe country” w SDS w Nysie,

e wystawie prac pacjentow Szpitala w Opolu i w Branicach w Wojewddzkiej Bibliotece Publicznej
w Opolu,

e Opolskich Dniach Oséb z Niepetnosprawnoscia,

e lgrzyskach bez barier” w Turawie,

e Olimpiadzie Senioralnej w Stegu Arena w Opolu,

Festiwalu Polskiej Piosenki i Twérczosci Oséb z Niepetnosprawnoscig w Narodowym Centrum
Polskiej Piosenki w Opolu.
Dla rodzicow/ opiekundéw Uczestnikdw zorganizowano 2 spotkania integracyjne tj. Dzien
Rodziny z ogniskiem i zajeciami integracyjnymi oraz warsztaty bozonarodzeniowe z przygotowywania
stroikdw i 0zddb swigtecznych. Ponadto w ciggu roku raz w miesigcu na terenie Domu, w godzinach
popotudniowych odbywaty sie spotkania 2 grup wsparcia: dla opiekunéw oséb leczacych sie
psychiatrycznie oraz dla opiekundéw oséb z demencjg i chorobg Alzheimera.

SDS ,Magnolia” wraz z dziatajagcym przy nim Stowarzyszeniem Zwyktym Przyjaciot
i Oséb Niepetnosprawnych , Arkadia” byt organizatorem XVI Wojewddzkiego Przeglagdu Twdrczosci
Artystycznej Srodowiskowych Doméw Samopomocy pn. ,FESTIWAL OPOLSKICH TALENTOW”, ktéry
odbyt sie 23 pazdziernika w Panstwowej Szkole Muzycznej | i Il stopnia im. F. Chopina w Opolu.
W przegladzie wzieto udziat 15 placéwek z wojewddztwa opolskiego, pracujgcych z osobami
z zaburzeniami psychicznymi, tj. 13 srodowiskowych doméw samopomocy oraz 2 domy pomocy
spotecznej. Jako widzowie w Przegladzie uczestniczyly rowniez dzieci z Publicznego Przedszkola nr 3
w Opolu oraz uczniowie z Publicznej Szkoty Podstawowej nr 14 w Opolu.

W 2025 r. na dziatalno$¢ Srodowiskowego Domu Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami
Psychicznymi ,,Magnolia” z budzetu panstwa zostaty przeznaczone i wykorzystane srodki finansowe
w wysokosci: 3 437 006,84 zt, w tym:

- dotacja na dziatalnos¢ biezgca, na uczestnika: 2 962 527,98 zt,

- dotacja w ramach ustawy ,Za zyciem” dla uczestnikdw z niepetnosprawnoscig sprzezona:
205 615,80 z4,

- dotacja na dodatki motywacyjne w pomocy spotecznej: 268 863,06 zi,

oraz $rodki z budzetu Miasta Opola w kwocie: 191.152,29 zt

¢ Srodowiskowego Domu Samopomocy Fundacji DOM ul. Mieleckiego 4a:

Na podstawie Zarzadzenia Nr OR.I-0050.779.2024 Prezydenta Miasta Opola z dnia 29 listopada
2024 roku zostat ogtoszony otwarty konkurs ofert na powierzenie realizacji zadania publicznego pn.
Prowadzenie w latach 2025 - 2027 osrodka wsparcia dziennego - sSrodowiskowego domu
samopomocy dla oséb z zaburzeniami psychicznymi przez organizacje pozarzadowe i inne
uprawnione podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie z zakresu pomocy spotecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom
w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyréwnywanie szans tych rodzin i osob.

W wyniku rozstrzygniecia ww. konkursu zostata wybrana oferta Fundacji Dom Rodzinnej
Rehabilitacji Dzieci z Porazeniem Mdzgowym w Opolu, ktéra realizuje zadanie pn. ,Prowadzenie
w latach 2025 - 2027 osrodka wsparcia dziennego — Srodowiskowego domu samopomocy dla oséb

ROCZNY RAPORT O STANIE REALIZACJI STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA OPOLA NA
LATA 2021-2025 95

Id: BSAR86CA-8CC8-4A06-8A80-9F4FSESDDASA. Podpisany Strona 56



z zaburzeniami psychicznymi” na podstawie zawartej umowy z dnia 02.01.2025 r. W roku 2025
z osrodka wsparcia korzystato 40 oséb z niepetnosprawnoscig, w tym: 17 kobiet i 23 mezczyzn:
e 38 uczestnikdow posiada orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci, wsréd nich:
- 2 osoby — umiarkowany stopien niepetnosprawnosci,
- 36 0s8b - znaczny stopien niepetnosprawnosci,
e 2 osoby legitymujg sie wytacznie orzeczeniem KIZ o niepetnosprawnosci.
U wszystkich 0séb uczestniczacych w zajeciach SDS wystepuje uposledzenie intelektualne (SDS typu B).

Formy dziatalnosci SDS Fundacji Dom:

a) treningifunkcjonowania w zyciu codziennym: trening dbatosci o wyglad zewnetrzny, trening nauki
higieny i zachowani prozdrowotnych, treningi umiejetnosci praktycznych w zakresie: nauki
czynnosci porzagdkowych i prac domowych z wykorzystaniem pracowni — pokoju treningowego,
zaje¢ kulinarnych, zajecia fototerapii, trening gospodarowania wtasnymi srodkami finansowymi,

b) treningi umiejetnosci interpersonalnych i rozwigzywania problemoéw: nauke przestrzegania norm
zachowani spotecznych, nawigzywania i prowadzenia rozmowy, nauke wyrazania emocji, radzenia
sobie z negatywnymi emocjami i zachowania mi trudnymi,

c) trening umiejetnosci komunikacyjnych, w tym z wykorzystaniem alternatywnych
i wspomagajacych sposobdw porozumiewania sie,

d) treningi umiejetnosci spedzania wolnego czasu,

e) terapia ruchowa: zajecia ogdélnousprawniajgce, rekreacyjne, fizjoterapia indywidualna,

f) terapia zajeciowa: dziatania w zakresie arteterapii, zaje¢ teatralnych, zaje¢ muzycznych
i wokalnych, zajeé stolarskich, fototerapii,

g) zajecia reedukacji: podnoszenie poziomu wiedzy ogdlnej,

h) niezbedna opieka — oferta adresowana do wszystkich podopiecznych, a w szczegdlnosci
uczestnikdw z niepetnosprawnoscia w stopniu znacznym i umiarkowanym,

i) zajecia przygotowujgce do uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowej i podjecia zatrudnienia
w zaktadzie aktywnosci zawodowe;j,

j)  pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych i niezbednych swiadczen zdrowotnych,

k) poradnictwo psychologiczne.

Zajecia terapeutyczne w Srodowiskowym Domu Samopomocy odbywaty sie od poniedziatku do piatku
w godz. 07.00 - 15.30 w formie treningédw grupowych i indywidualnych. Efektem pracy SDS jest
ciggty, celowy proces wspierajgco — aktywizujgcy realizowany u 40 podopiecznych zgodnie z ich
indywidualnymi planami wspierajgco — aktywizujagcymi uwzgledniajgcymi potrzeby i mozliwosci
uczestnikéw. Dzieki codziennym zajeciom w SDS uczestnicy staja sie bardziej aktywni i otwarci na nowe
zadnia. Poprawia sie ich jakos¢ zycia oraz zyskujg przestrzen, gdzie mogg pokazaé swoje mozliwosci
i sprawdzi¢ sie w nowych sytuacjach. Uczestnicy nabywajg tez nowe umiejetnosci z zakresu czynnosci
kulinarnych i porzadkowych. Natomiast podczas zaje¢ hortiterapii uczestnicy wykonywali prace
ogrodnicze i dbali o ogréd sensoryczny, grzadki warzywne, kwiatowe i krzewy owocowe.

Wszyscy uczestnicy biorg udziat w treningach umiejetnosci interpersonalnych i rozwigzywania
probleméw. Uczg sie zachowania prawidtowych relacji spotecznych, akceptowanych zachowan,
radzenia sobie z emocjami itp. Waznym efektem treningdw komunikacyjnych jest poprawa kontaktow
z terapeutami i innymi podopiecznymi. U uczestnikéw z uposledzeniem w stopniu umiarkowanym
i lekkim znaczgco poprawia sie wiedza ogdlna, umiejetnosci edukacyjne. U osdb nizej funkcjonujgcych
dziatania terapeutyczne skupiajg sie na utrzymaniu nabytych umiejetnosci i przeciwdziataniu procesom
demencyjnym i ostabienia proceséw myslowych. Efektem dziatalnoéci SDS jest rozwdj pasji

i zainteresowan uczestnikow. Prace plastyczne uczestnikdw sg prezentowane w galerii ,Biaty kruk”,
N
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podczas wystaw, festynu Fundacji, konkurséw plastycznych i przegladéw twérczosci. Podopieczni SDS
korzystajg z wyjs¢ do obiektdw kultury, kawiarni i restauracji. Dla niektdrych oséb to jedyna mozliwos¢
by skorzystaé z takiej formy spedzania czasu. Czes$¢ rodzin nie ma mozliwosci, ze wzgledu na wiek
opiekuna lub ograniczenia finansowe, by zapewni¢ swoim podopiecznym z niepetnosprawnosciami
takich form aktywnosci. Bardzo waznym efektem dziatalnoéci SDS jest wsparcie rodzicéw/opiekunéw
prawnych w opiece nad osobami z niepetnosprawnoscig co pozwala na realizowanie ich w pracy
zawodowej.

W 2025 r. na dziatalno$¢ Srodowiskowego Domu Samopomocy Fundacji ,DOM” z budzetu
panstwa zostaty przeznaczone i wykorzystane srodki finansowe w wysokosci: 1 767.404,81 zt, w tym:
- dotacja na dziatalnos¢ biezgcg, na uczestnika: 1 410 760,00 zt,

- dotacja dla uczestnikow z niepetnosprawnoscia sprzezong w ramach ustawy ,Za Zyciem”:
175 740,00 zt
- dotacja na dodatki motywacyjne dla pracownikéw jednostek pomocy spotecznej: 180 904,81 zt.

G. Warsztaty terapii zajeciowe;j

Na terenie miasta Opola przy Fundacji ,Dom Rodzinnej Rehabilitacji Dzieci z Porazeniem
Mdzgowym” w Opolu z siedzibg przy ul. Mieleckiego 4a w Opolu dziata Warsztat Terapii Zajeciowej
(WTZ) dla 35 oséb posiadajgcych orzeczenie o niepetnosprawnosci ze wskazaniem do uczestnictwa
w terapii zajeciowej. W roku 2025 z zaje¢ terapeutycznych WTZ skorzystato ogétem 40 oséb.

Udziat uczestnikdéw w zajeciach Warsztatu Terapii Zajeciowej w 2025 r., z podziatem na:

- stopien niepetnosprawnosci:
Stopien niepetnosprawnosci Liczba oséb Liczba oséb
(stan na 31.12.2025r.) ogotem w 2025 r.

Znaczny
Umiarkowany
Ogodtem

- rodzaj niepetnosprawnosci:
Rodzaj niepetnosprawnosci Liczba oséb Liczba oséb
(stan na 31.12.2025r.) ogotem w 2025 r.

Uposledzenie umystowe 10 11
Niepetnosprawnos¢ ruchowa 1 1
Choroby psychiczne 3 4
Zaburzenia cato$ciowe 3 4
Zaburzenia neurologiczne 3 3
Schorzenia sprzezone 13 15
Inne 2 2
Ogodtem 35 40
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- wiek:

Liczba uczestnikow WTZ w wieku Liczba osdb Liczba osdb
(stan na 31.12.2025r.) ogotem w 2025 r.

ponizej 19 lat 0
19 - 40 lat 33

41 - 60 lat 7
powyzej 60 lat 0
Ogoétem 40

Warsztat Terapii Zajeciowej (WTZ) w 2025 r. realizowat zadania w zakresie rehabilitacji
spotecznej i zawodowej, zmierzajagce do ogdlnego rozwoju i poprawy sprawnosci, niezbednych
do prowadzenia przez osobe z niepetnosprawnoscig niezaleznego, samodzielnego i aktywnego zycia —
na miare jej indywidualnych mozliwosci oraz podjecia pracy zawodowej. W trakcie zaje¢ ksztattowano
uniwersalne i pozgdane umiejetnosci i cechy osobowe potencjalnego pracownika tj. samodzielnos¢,
punktualnosé¢, odpowiedzialnosé, wytrwatosé, terminowosé.

Zadania Warsztatu Terapii Zajeciowej realizowane sg w szesciu sprofilowanych pracowniach
warsztatu:
Gospodarstwa domowego,

Ceramicznej,

Technicznej,

Umiejetnosci zawodowych,
Artystycznej (dwie grupy),

FFEFEFEEE

Krawieckiej.

Dziatania podejmowane w ramach obszaru rehabilitacji spotecznej ukierunkowane byty
na ksztattowanie wtasciwych postaw i zachowan sprzyjajacych integracji ze spoteczerstwem,
wiaczeniu uczestnikdw we wszystkie przejawy zycia spotecznego, motywujacych do udziatu w kulturze,
rekreacji i aktywnego spedzania czasu wolnego. Natomiast dziatania podejmowane w ramach obszaru
rehabilitacji zawodowej ukierunkowane byty na rozwijanie psychofizycznych sprawnosci oraz
podstawowych i specjalistycznych umiejetnosci zawodowych, uczestnictwo w aktywizacji zawodowe;j
i szkoleniu z uwzglednieniem perspektywy zatrudnienia.

W 2025 roku uczestnicy Warsztatu Terapii Zajeciowe] objeci tez byli wsparciem psychologa
i rehabilitacjg ruchowa.

W 2025 roku 22 uczestnikbw Warsztatu Terapii Zajeciowej uczestniczylo w praktykach
zawodowych organizowanych na terenie Os$rodka Rehabilitacji Spotecznej i Zawodowej przy
ul. Mieleckiego 4a - siedzibie i poza WTZ. W przestrzeni miejskiej praktyki realizowane byty m.in.
w Filharmonii Opolskiej, Centrum , Re-Start”, Centrum Aktywnosci Spotecznej, Archiwum Fundacji
,DOM”, portierni Osrodka Rehabilitacji Spotecznej Zawodowej. Réwniez odbyly sie warsztaty
podnoszace kompetencje cyfrowe dla oséb z niepetnosprawnosciami. Dwie uczestniczki
WTZ uczestniczyty w warsztatach pro-zawodowych dla o0séb zagrozonych wykluczeniem
pn. ,Samopoznanie i aktywne poszukiwanie pracy”. W ramach corocznej akcji pn. ,Swigteczna zbiérka
WTZ”, Pracownia Umiejetnosci Zawodowej WTZ zorganizowata zbiérke artykutédw spozywczych
i codziennego uzytku na rzecz mieszkaricéw Domu Pomocy Spotecznej w Opolu.
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Roczny koszt pobytu jednego uczestnika Warsztatu Terapii Zajeciowej, zgodnie z algorytmem
przekazywania srodkéw PFRON, w 2025 r. wynosit 35 196,00 zt. Dofinansowanie dziatalnosci Warsztatu
Terapii Zajeciowej Fundacji ,,DOM”, ze srodkéw PFRON, w 2025 r., wynosito 1231 860,00 zi,
co stanowito 90% ogdlnych kosztow dziatalnosci WTZ. Dofinansowanie kosztéw dziatalnosci Warsztatu
Terapii Zajeciowej, ze Srodkéw samorzadu terytorialnego (10%) w 2025 r. wynosito 136 873,33 zt.

H. Tworzenie warunkéw petnej dostepnosci do ustug opiekunczych i specjalistycznych

Zapewnienie ustug opiekunczych osobie samotnejw miejscu jej zamieszkania, ktéra z powodu
wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb, jest zadaniem obowigzkowym
gminy. Taka pomoc moze by¢ réowniez przyznawana osobie, ktéra wymaga pomocy innych oséb,
arodzina nie jest w stanie jej udzieli¢. Realizacja tego Swiadczenia umozliwia przede wszystkim osobom
starszym, schorowanym, niepetnosprawnym pozostanie w swoim srodowisku zamieszkania.

W 2025 roku tg forma pomocy objeto 297 osdb, a wydatki poniesione na realizacje zadania
stanowity 4.304.241 zt. W pordéwnaniu do lat ubiegtych, w 2025 r. obserwuje sie niewielki spadek
liczby oséb korzystajgcych z tej formy wsparcia (o 28 osdb), przy jednoczesnym spadku wydatkow
poniesionych na realizacje tego zadania o kwote 389.617 zt. W 2025 r. zrealizowano facznie 86.211
godzin ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania podopiecznych.

W 2025 roku pomocg w formie specjalistycznych ustug opiekunczych, swiadczonych na
podstawie ustawy o ochronie zdrowia psychicznego objeto 1 osobe, koszt realizacji tego zadania
wynidst 12.610 zt.

I. Realizacja Programu ,,Opieka wytchnieniowa” - edycja 2025

W dniu 6 marca 2025 roku Gmina Opole zawarta z Wojewodg Opolskim umowe w sprawie
wysokosci i trybu przekazywania w 2025 roku srodkéw Funduszu Solidarnosciowego na realizacje ustug
opieki wytchnieniowej w ramach Programu Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej ,Opieka
wytchnieniowa” — edycja 2025.

Program kierowany byt do cztonkéw rodzin lub opiekundéw, ktdrzy wymagaja wsparcia
w postaci doraznej, czasowej przerwy w sprawowaniu bezposredniej opieki nad dzie¢mi
z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, a takze nad osobami posiadajgcymi orzeczenie o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczenie traktowane na rowni z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci. Gtéwnym celem Programu byto wsparcie cztonkéw rodzin lub opiekunéw
sprawujgcych bezposrednig opieke nad:

1) dzie¢mi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci,

2) osobami posiadajgcymi:

a) orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci (zgodnie z ustawg z dnia

27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb

niepetnosprawnych) albo

b) orzeczenie traktowane na réwni z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci (zgodnie z art. 5 i art. 62 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
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zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych) — poprzez mozliwosc

uzyskania doraznej, czasowej pomocy w formie ustugi opieki wytchnieniowej.

Zaplanowane zadania do realizacji w ramach Programu:

Wsparcie cztonkdw rodzin lub opiekundéw sprawujacych bezposrednig opieke nad dzieémi

z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, a takze osobami ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci oraz

orzeczeniami réwnowaznymi poprzez mozliwos¢ uzyskania doraznej, czasowej pomocy w formie

Swiadczenia ustug opieki wytchnieniowej:

e w formie pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby z niepetnosprawnoscig,

e w formie pobytu catodobowego.

Realizacja Programu ,,Opieka wytchnieniowa” w latach 2021-2025 r. z podziatem na formy

przedstawiajg ponizsze tabele.

Realizacja Programu ,,Opieka wytchnieniowa” w 2021 r. z podziatem na formy

Realizacja Programu
,,Opieka Liczba

Liczba oséb godzin/dni

wytchnieniowa” w 2021

Srodki finansowe

r. z podziatem na formy:

1 Pobyt dzienny 15 oséb z niepetnosprawnoscig w tym: 2400 h 97 920,00 zt - Srodki Funduszu
5 dzieci, 10 oséb z orzeczeniem o znacznym Solidarnosciowego + 7000 zt -
stopniu niepetnosprawnosci $rodki finansowe Miasta Opola

przeznaczone na koordynacje
zadania (koszty administracyjne)

2 Specjalistyczne 15 cztonkéw rodzin lub opiekunéw w tym: 300 h 30 600,00 zt -Srodki Funduszu

poradnictwo 8 cztonkdw rodzin lub opiekunéw Solidarnosciowego + 2800 zt -
sprawujacych bezposrednia opieke nad srodki finansowe Miasta Opola
osobami o znacznym stopniu przeznaczone na koordynacje
niepetnosprawnosci, 7 cztonkéw rodzin lub zadania (koszty administracyjne)
opiekunéw sprawujacych bezposrednia
opieke nad dzie¢mi z orzeczeniem o
niepetnosprawnosci

3 Pobyt catodobowy 15 oséb z orzeczeniem o znacznym stopniu 210 dni 63 000,00 zt (Srodki Funduszu
niepetnosprawnosci Solidarnosciowego)

Realizacja Programu ,,Opieka wytchnieniowa” w 2022 r. z podziatem na formy

Realizacja Programu
,,Opieka
wytchnieniowa” w
2022 r. z podziatem
na formy:

Liczba os6b Liczba

godzin/dni

Srodki finansowe

1 Pobyt dzienny 58 0s6b z niepetnosprawnosciag w tym: 12087 h 489 600,00 zt - srodki Funduszu
13 dzieci, 45 o0s6b z orzeczeniem o znacznym Solidarnosciowego + 10 000 zt -
stopniu niepetnosprawnosci srodki finansowe Miasta Opola

przeznaczone na koordynacje
zadania (koszty administracyjne)

2 Pobyt catodobowy 15 0s6b z orzeczeniem o znacznym stopniu 207 dni 76 590,00 zt (Srodki Funduszu
niepetnosprawnosci Solidarnosciowego)

ROCZNY RAPORT O STANIE REALIZACJI STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA OPOLA NA

LATA 2021-2025

Id: BSAR86CA-8CC8-4A06-8A80-9F4FSESDDARSA. Podpisany

60

Strona 61




Realizacja Programu ,,Opieka wytchnieniowa” w 2023 r. z podziatem na formy

Realizacja Programu

ALIELE Liczba .
Lp. wytchnieniowa” Liczba oséb s . Srodki finansowe
w 2023 r. z podziatem Eolnddnl
na formy:
1 Pobyt dzienny 54 os6b z niepetnosprawnoscig w tym: 12 000 h 489 600 zt - srodki Funduszu
11 dzieci, 43 0s6b z orzeczeniem o znacznym Solidarnosciowego + 10 000 zt -
stopniu niepetnosprawnosci srodki finansowe Miasta Opola

przeznaczone na koordynacje
zadania (koszty administracyjne)

2 Pobyt catodobowy 20 osdb z orzeczeniem o znacznym stopniu 266 dni 119 700 zt (Srodki Funduszu
niepetnosprawnosci Solidarnosciowego).

Realizacja Programu , Opieka wytchnieniowa” w 2024 r. z podziatem na formy

Realizacja Programu

X Ao 7 Liczba godzin
,»Opieka wytchnieniowa Liczba o0séb $rodkifinansowe

w 2024 r. z podziatem na

1. Pobyt dzienny 42 osoby z niepetnosprawnoscia w tym: 9600 h 480 000 zt- srodki Funduszu
10 dzieci, 32 osoby z orzeczeniem o Solidarnosciowego
znacznym stopniu niepetnosprawnosci + 20 000 zt - $rodki finansowe

Miasta Opola przeznaczone
na koordynacje zadania (koszty
administracyjne)

2. Pobyt catodobowy 19 oséb z orzeczeniem o znacznym stopniu 266 dni 106 400 zt (Srodki Funduszu
niepetnosprawnosci Solidarnosciowego).

Realizacja Programu , Opieka wytchnieniowa” w 2025 r. z podziatem na formy

Realizacja Programu

,,Opieka wytchm.emowa” Liczba osdb Liczba godzin
w 2025 r. z podziatem na /dni
formy:
1. Pobyt dzienny 29 0s6b z niepetnosprawnosciag w tym: 6856 h 348 703,54 zt — srodki
9 dzieci, 20 0sbb z orzeczeniem Funduszu Solidarnosciowego
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci +20 000 zt - srodki
finansowe Miasta Opola
przeznaczone

na koordynacje zadania
(koszty administracyjne)

2. Pobyt catodobowy 11 oséb z orzeczeniem o znacznym stopniu 150 dni 60 000,00 zt - Srodki
niepetnosprawnosci Funduszu Solidarnosciowego

Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej UM Opola oraz MOPR Opole
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Planowana realizacja Programu ,,Opieka wytchnieniowa” 2026 r. z podziatem na formy:

Lp. Planowana realizacja Liczba os6b Liczba Srodki finansowe
Programu ,,Opieka godzin/dni

wytchnieniowa” w 2026 r.
z podziatem na formy:

1. Pobyt dzienny 57 o0s6b z niepetnosprawnoscig w tym: 13680 h 767 040,00 zt — srodki
10 dzieci, 47 oséb z orzeczeniem o znacznym Funduszu Solidarnosciowego
stopniu niepetnosprawnosci +20 000 zt - srodki
finansowe Miasta Opola
przeznaczone

na koordynacje zadania
(koszty administracyjne)

2. Pobyt catodobowy Planuje sie objecie wsparciem 10 oséb | 140 dni 57 120,00 zt - Srodki

przez 14 dni Funduszu Solidarnosciowego

Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola oraz Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu

J. Realizacja Programu ,,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia" dla JST - edycja 2025

W dniu 10 grudnia 2024 roku Gmina Opole zawarta z Wojewodg Opolskim umowe w sprawie
wysokosci i trybu przekazywania w 2025 roku $rodkéw Funduszu Solidarnosciowego na realizacje
zadania w ramach resortowego Programu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej ,,Asystent
osobisty osoby z niepetnosprawnosciq” dla JST — edycja 2025.

Program ,,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnosciq” dla JST — edycja 2025. miat na celu
zapewnienie dostepnosci do ustugi asystenta, tj. wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz
funkcjonowaniu w zyciu spotecznym oséb z niepetnosprawnosciami. Celem rozpowszechniania ustug
asystenta byto zwiekszenie szans o0séb z niepetnosprawnosciami na prowadzenie bardziej
samodzielnego  iaktywnego zycia. Swiadczenie ustugi  asystenta  osobistego  osoby
z niepetnosprawnoscig, miato na celu pomoc uczestnikom w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz
funkcjonowaniu w zyciu spotecznym dla:

- dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: koniecznosci
statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig
samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspoétudziatu na co dzien opiekuna dziecka
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukaciji,
- 0s6b z niepetnosprawnosciami, posiadajgcych orzeczenie o niepetnosprawnosci:
a) o stopniu znacznym lub
b) o stopniu umiarkowanym albo
c) traktowane na réwni do wymienionych w lit. a i b.
Zadanie realizowane bylo w formie zapewnienia ustug asystenta osobistego polegajacych
na pomocy asystenta osobom z niepetnosprawnosciami (beneficjentom) w takich czynnosciach jak:

= wykonywanie czynnosci dnia codziennego dla uczestnika Programu;

= wyjscie, powrot lub dojazd z uczestnikiem Programu w wybrane przez uczestnika miejsca;

=  zatatwianie spraw urzedowych;

= korzystanie z débr kultury (np. muzeum, teatr, kino, galerie sztuki, wystawy);

= zaprowadzanie dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawnosci do placowki oswiatowej lub

przyprowadzaniu ich z niej.
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W dniu 21 stycznia 2025 r. miasto Opole podpisato umowe z Polskim Komitetem Pomocy
Spotecznej Oddziat Opolski, z siedzibg w Opolu na realizacje w 2025 roku zadania publicznego pn.:
Asystent dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

Realizacja Programu ,,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnosciq” w latach 2021-2025 oraz planowane na

2026r.

Realizacja Programu
,»Asystent osobisty osoby

z niepetnosprawnoscia”

(rok)

taczna liczba osob
z niepetnosprawnoscia, ktorym
przyznano ustugi asystenta

Ogolna liczba

wykonanych

godzin ustug
asystenta

dla osob

Srodki finansowe

26 0s6b z niepetnosprawnoscia 4 616,50 godzin | 197 920,64 zt
w tym: 9 oséb z orzeczeniem , .
2021r. . - w tym: 190 920,64 zt srodki
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci, : L
- . Lo Funduszu Solidarnosciowego
17 dzieci w wieku do 16 r. zycia ., .
.. . +7 000 zt srodki finansowe
spetniajacych zapisy Programu )
Miasta Opola przeznaczone
na koordynacje zadania
(koszty administracyjne)
103 osoby z niepetnosprawnoscia 34 304 godziny 1482272 zt
w tym: 11 oséb z orzeczeniem
2022r. v . w tym: 1462 272 zt érodki
o umiarkowanym stopniu . L.
. A 2 Funduszu Solidarnosciowego
niepetnosprawnosci, 65 0s6b
z orzeczeniem o znacznym stopniu + 20 000 zt srodki finansowe
niepetnosprawnosci, 27 dzieci w wieku Miasta Opola przeznaczone
do 16 r. zycia spetniajacych zapisy . .
Programu. na koordyna.q.e zada_nla
(koszty administracyjne)
129 oséb z niepetnosprawnoscia 58 029 godzin 2 466 525 zt
w tym: 14 oséb z orzeczeniem 3 .
2023r. . . w tym: 2 436 525 zt Srodki
o umiarkowanym stopniu . o
. , . , Funduszu Solidarnosciowego
niepetnosprawnosci, 88 oséb
z orzeczeniem o znacznym stopniu + 30 000 zt srodki finansowe
niepetnosprawnosci (w tym z Miasta Opola przeznaczone
niepetnosprawnoscia sprzezong), 26 . )
dzieci w wieku do 16 r. zycia na koordyna.q.e zada.nla
spetniajacych zapisy Programu. (koszty administracyjne)
150 osdb z niepetnosprawnoscia 33 270 godzin 1789 665,24 zt
w tym: 10 osdb z orzeczeniem
2024r. o . w tym: 1 759 665,24 zt érodki
o umiarkowanym stopniu . L
T LT e e S Funduszu Solidarnosciowego
. ’ : +30 000 zt $rodki finansowe
Z orzeczeniem o znacznym stopniu X
. - Miasta Opola przeznaczone
niepetnosprawnosci (w tym z
niepetnosprawnoscia sprzezona), na koordynacje zadania
26 dzieci w wieku do 16 r. zycia (koszty administracyjne)
spetniajacych zapisy Programu.
75 0sdb z niepetnosprawnoscig w tym: 34 235 godzin 1934 153,22 zt
7 0séb z orzeczeniem o umiarkowanym
2025r. L - . . .
stopniu niepetnosprawnosci, 47 oséb w tym: 1 874 153,22 zt $rodki
Z orzeczeniem o znacznym stopniu Funduszu Solidarnosciowego
niepetnosprawnosci (w tym + 60 000 zt Srodki finansowe
z niepetnosprawnoscia sprzezona), Miasta Opola przeznaczone
21 dzieci w wieku do 16 r. zycia na koordynacje zadania
spetniajacych zapisy Programu. (koszty administracyjne)
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Planowane dziatania

w 2026 .

98 o0s6b z niepetnosprawnoscig w tym:

20 0s6b z orzeczeniem o umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci, 50 oséb

z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci (w tym

z niepetnosprawnoscia sprzezong),

46 180 godzin

2 960 550 zt

w tym: 2 902 500 zt Srodki
Funduszu Solidarnosciowego
+ 70 000 zt Srodki finansowe
Miasta Opola przeznaczone

28 dzieci w wieku do 16 r. zycia na koordynacje zadania
spetniajacych zapisy Programu (koszty administracyjne)

Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej UM Opola oraz MOPR Opole

Id: BSAR86CA-8CC8-4A06-8A80-9F4FSESDDARSA. Podpisany

K. Zapewnienie dostepnosci architektonicznej, cyfrowej oraz informacyjno - komunikacyjnej dla

os6b ze szczegdélnymi potrzebami

W 2019 roku do polskiego porzadku prawnego weszta nowa,
przetomowa ustawa o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegélnymi  potrzebami. Stwarza ona ramy prawno-
organizacyjne do urzeczywistnienia idei dostepnosci w naszym
kraju, naktadajac na wszystkie podmioty publiczne obowigzek

zapewnienia dostepnosci w aspekcie architektonicznym,
cyfrowym i informacyjno — komunikacyjnym.

Przepisy zawarte w ustawie majg na celu stworzenie osobom ze szczegdlnymi potrzebami, czyli
osobom z niepetnosprawnosciami, seniorom, kobietom w cigzy czy nawet osobie z duzym bagazem,
warunkéw do bardziej samodzielnego i komfortowego korzystania z budynkdw i ustug administracji
publicznej, a takze innych podmiotéw publicznych (np. szkét, instytucji kultury, placowek stuzby
zdrowia, i itp.).

Zgodnie z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnos$ci osobom
ze szczegllnymi potrzebami minimalne wymagania stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom
ze szczegblnymi potrzebami obejmuja:

1) w zakresie dostepnosci architektonicznej:
a) zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych
budynkdw,
b) instalacje urzadzen lub zastosowanie srodkéw technicznych i rozwigzan architektonicznych

w budynku, ktére umozliwiajg dostep do wszystkich pomieszczen, z wytagczeniem pomieszczen

technicznych,

c) zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczerh w budynku, co najmniej w sposéb
wizualny i dotykowy lub gtosowy,
d) zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajgcej z psa asystujgcego, o ktdrym mowa

w art. 2 pkt 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz

zatrudnianiu osdb z niepetnosprawnosciami,

e) zapewnienie osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji lub ich uratowania

w inny sposdb.

2) w zakresie dostepnosci cyfrowej — wymagania okreslone w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r.
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

3) w zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:
a) obstuge z wykorzystaniem srodkéw wspierajgcych komunikowanie sie, o ktérych mowa w art.

3 pkt 5 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania
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sie (Dz. U. z 2023 r. poz. 20), lub przez wykorzystanie zdalnego dostepu online do ustugi
ttumacza przez strony internetowe i aplikacje,

b) instalacje urzadzen lub innych Srodkdéw technicznych do obstugi oséb stabostyszacych,
w szczegblnosci petli indukcyjnych, systemdéw FM lub urzadzen opartych o inne technologie,
ktérych celem jest wspomaganie styszenia,

c) zapewnienie na stronie internetowej danego podmiotu informacji o zakresie jego dziatalnosci
— w postaci elektronicznego pliku zawierajgcego tekst odczytywalny maszynowo, nagrania
tresci w polskim jezyku migowym oraz informacji w tekscie tatwym do czytania,

d) zapewnienie, na wniosek osoby ze szczegdlnymi potrzebami, komunikacji z podmiotem
publicznym w formie okreslonej w tym wniosku.

BIU%DS. Zarzadzeniem Nr OR-1.0050.131.2024 Prezydenta Miasta Opola z dnia 26 lutego
DOSTEPNOSCI 2024 r. zostat wyznaczony Koordynator ds. dostepnosci. Do zakresu dziatania
Koordynatora nalezy:

1) realizacja zadan stuzgcych zapewnieniu dostepnosci zgodnie z wymaganiami okreSlonymi
w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami,

2) monitorowanie dziatalnosci Urzedu Miasta Opola w zakresie zapewniania dostepnosci osobom
ze szczegblnymi potrzebami,

3) podejmowanie dziatan prowadzacych do zwiekszania dostepnosci Urzedu Miasta Opola dla oséb
ze szczegblnymi potrzebami;

4) wsparcie 0sob ze szczegdlnymi potrzebami w dostepie do ustug swiadczonych przez Urzagd Miasta
Opola,

5) przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci

osobom ze szczegdlnymi potrzebami,

) prowadzenie dziatan na rzecz promocji dostepnosci,

7) prowadzenie analiz i opracowan oraz okreslanie wytycznych w obszarze zapewniania dostepnosci,

) rozpatrywanie wnioskéw o zapewnienie dostepnosci,

) wspotdziatanie z komdrkami organizacyjnymi Urzedu i miejskimi jednostkami organizacyjnymi

w zakresie zadan, o ktérych mowa w pkt. 1-8.

Dodatkowo Decyzjg Nr OR-1.1.120.2.02.2024 Prezydenta Miasta Opola z dnia 29 lutego 2024 r.
zostat powotany zespot do spraw dostepnosci. Do zadan zespotu nalezy:

1) wspdtpraca z koordynatorem do spraw dostepnosci w zakresie realizacji zadan zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami,

2) wspdtpraca z koordynatorem do spraw dostepnosci przy monitorowaniu zadan zwigzanych
z wdrozeniem planu dziatania w zakresie zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami,

3) przedstawianie propozycji zmian i opiniowanie aktow prawnych i innych dokumentéw dotyczgcych
zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami,

4) prowadzenie dziatan na rzecz promocji dostepnosci,

5) wspodtpraca z koordynatorem ds. dostepnosci przy prowadzeniu analiz i opracowan oraz okres$lanie
wytycznych w obszarze zapewniania dostepnosci.

|
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Dostepnos¢ - zadania realizowane w 2025 roku:

1. Biuro ds. Dostepnosci Urzedu Miasta Opola

1) w zakresie dostepnosci architektoniczne;j:

e zakup sprzetu do ewakuacji 0séb z réznymi potrzebami, w tym oséb z niepetnosprawnos$ciami
(4 szt. krzesetek transportowych ptachtowych TRM-71) wraz z szafkami w celu ich zdeponowania.

e system nawigacji zewnetrznej i wewnetrznej YourWay Beep (znaczniki gtosowe) w budynkach
Urzedu Miasta.

Do budynkéw, w ktérych Urzad Miasta Opola prowadzi swojg dziatalno$¢ zostato zakupionych
i zamontowanych 35 szt. YourWay Beep (system nawigacji YourWay dedykowany m.in. dla oséb
niewidzacych i stabowidzacych).

Znacznik sygnalizuje swojg obecnos¢ poprzez dzwiek tonowy emitowany bezposrednio przez nadajnik
oraz za pomocg urzadzen mobilnych z zainstalowang aplikacjg YourWay.

\ ‘ System YourWay Beep znajduje sie
> Ratuszu;
a > przy Pl. Wolnoéci; Aplikacja .’)))
& » Centrum Ustug Publicznych; YourWay
'Q(/ ‘ » Centrum Dialogu Obywatelskiego.
|

2) w zakresie dostepnosci informacyjno — komunikacyjne;j:
Urzad Miasta Opola zapewniat ustuge ttumacza jezyka migowego przy zatatwianiu spraw urzedowych
poprzez:

e  Wirtualnego ttumacza jezyka migowego
Ustuga umozliwia potaczenia wideo z ttumaczem jezyka migowego

za pos$rednictwem urzadzenia z kamera. Z ttumacza jezyka migowego Uil
online mozna skorzystac podczas wizyty w Urzedzie,
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e  Ttumacza jezyka migowego na wniosek

Realizujac zapisy ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania
sie w 2025 roku Urzad Miasta Opola bezptatnie zapewniat wszystkim osobom uprawnionym przy
zatatwianiu spraw urzedowych $wiadczenie ustugi ttumacza jezyka migowego w zakresie polskiego
jezyka migowego (PJM) oraz systemu jezykowo — migowego (SIM).

Na podstawie zawartej umowy pomiedzy Miastem Opole a Polskim Zwigzkiem Gtuchych Oddziatem
Opolskim byta mozliwosé skorzystania z ustugi ttumacza jezyka migowego w zakresie polskiego jezyka
migowego (PJM) oraz systemu jezykowo-migowego (SIM), polegajacej na udzieleniu pomocy osobom
z dysfunkcjg stuchu podczas zatatwiania spraw w wydziatach i biurach Urzedu Miasta Opola
zlokalizowanych w budynkach przy: ul. Rynek 1 A, ul. ptk. W. Pileckiego 1 A, Placu Wolnosci 7-8,
ul. Szpitalnej 3B - 5-7, ul. Damrota 1, ul. Piastowskiej 17, ul. H. Sienkiewicza 4-6 i Matym Rynku 14.

H 4 Ponadto informacja o ttumaczu jezyka migowego w Urzedzie
)

(LY oroLe

Miasta Opola zostata przygotowania w postaci filmu
z transkrypcjg i ttumaczeniem na Polski Jezyk Migowy (PJM)

pod adresem: http://www.opole.pl/dla-mieszkanca/tlumacz-
jezyka-migowego-w-urzedzie-miasta-opola.

Dofinansowanie ustug ttumacza jezyka migowego lub ttumacza - przewodnika

Ustuge ttumacza jezyka migowego, finansowang ze srodkdw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Oséb Niepetnosprawnych (PFRON) moze wykonywaé osoba, ktéra jest ttumaczem wpisanym
do rejestru Wojewody. Wysokos¢ dofinansowania do ustugi ttumacza jezyka migowego lub ttumacza -
przewodnika nie moze by¢ wyzsza niz 2% przecietnego wynagrodzenia za godzine swiadczenia ustugi.
Whnioski o dofinansowanie na ustugi ttumacza jezyka migowego Iub ttumacza-przewodnika
sg rozpatrywane do 7 dni od momentu ztozenia kompletnego wniosku. Ttumacza wskazuje osoba
z niepetnosprawnoscia.

3) pozostate zadania:

a) ,Standardy Dostepnosci w Samorzadzie”
Zarzadzeniem nr OR-1.0050.292.2025 Prezydenta Miasta Opola

Standardy z dnia 23 kwietnia 2025 roku zostaty wprowadzone ,Standardy

Dostepnosci
w Samorzadzie Dostepnosci w Samorzadzie”. Standardy obejmujg takie obszary jak:

o dostepnos¢ architektoniczna,

J dostepnos¢ cyfrowa,

. dostepnosc¢ informacyjno-komunikacyjna,

. obstuga klientow, w tym oséb ze szczegdlnymi potrzebami,

o zatrudnianie.
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,Standardy Dostepnosci w Samorzadzie” to dokument zawierajacy
zestaw wskazéwek, wytycznych i dobrych praktyk dotyczacych
zapewniania lub poprawy dostepnosci ustug publicznych swiadczonych
przez samorzad terytorialny. Publikacja powstata w ramach projektu
,Dostepny samorzad 2.0”, realizowanego przez Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych i Administracji oraz partneréw: Fundacje Instytut
Rozwoju Regionalnego, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych i Slaski Zwigzek Gmin i Powiatéw. Publikacja

udostepniana jest na licencji Creative Commons - Uznanie autorstwa
4.0 Polska. Biuro ds. Dostepnosci Urzedu Miasta Opola w dniu 24 czerwca 2025 r. zorganizowato
spotkanie informacyjne wprowadzajgce do zagadnien zawartych w dokumencie pn. ,Standardy
Dostepnosci w Samorzadzie” dla naczelnikow komdérek organizacyjnych Urzedu Miasta Opola
i dyrektoréw miejskich jednostek organizacyjnych. O znaczeniu standardéw i wytycznych opartych na
zasadach projektowania uniwersalnego (dostepnosci architektonicznej) opowiedzieli eksperci: drinz.
arch. Pani Paulina Tota-Stawarczyk z Fundacji Polska Bez Barier, dr inz. arch. Pan Marcin Gatkowski
z Politechniki Opolskiej i Pani Joanna Piwoworiska — Dyrektor ds. Projektow Strategicznych - Fundacja
Instytut Rozwoju Regionalnego.

b) Procedura obstugi oséb ze szczegdlnymi potrzebami w Urzedzie Miasta Opola

(Oyoroie 1 Zarzadzeniem Nr OR-1.0050.725.2025 Prezydenta Miasta Opola
i z dnia 2 grudnia 2025 r. zostata wprowadzona Procedura obstugi

Procedura obsiugi 0sob (E> : 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami w Urzedzie Miasta Opola.

ze szczeginymi ) . . p p .
trzebgmnY/Urzedzie x,‘/; N Procedura okresla standard obstugi oséb ze szczegdlnymi

fasta Opola i / Fr/

potrzebami pod katem zapewniania dostepnosci w Urzedzie Miasta
Opola w swietle ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegblnymi potrzebami.

Celem wprowadzenia procedury obstugi osdb ze szczegdlnymi potrzebami jest stworzenie Urzedu
przyjaznego i dostepnego oraz traktowanie osdb ze szczegdlnymi potrzebami w sposdb zapewniajgcy
im poczucie bezpieczenstwa i komfortu. W procedurze znajdujg sie podstawowe informacje pomocne
w obstudze 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami. Sg to wskazéwki, ktdre pomoga zapewnié podstawowa
dostepnos¢ ustug i proceséw.
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c) Dotacja celowa — ,,Prosty jezyk. Poradnik dla oséb pracujacych w Urzedzie Miasta Opola oraz
Miejskich Jednostkach Organizacyjnych”

Miasto Opole podpisato z Uniwersytetem Opolskim umowe na dofinansowanie zadania pn. ,Prosty

jezyk. Poradnik dla osdb pracujagcych w Urzedzie Miasta Opola oraz Miejskich Jednostkach

Organizacyjnych”. Zadanie obejmowato:

S
% Upraszezarny

a2yl urzedov.

1) analize pism urzedowych Urzedu Miasta Opola i Miejskich
Jednostek Organizacyjnych (analize jezykowsq i analize struktury
tekstow),

2) opracowanie publikacji w formie cyfrowej »Prosty
jezyk. Poradnik dla oséb pracujgcych w Urzedzie Miasta Opola oraz

Miejskich Jednostkach Organizacyjnych” (zbioru wskazdéwek, ktére
bedg mogty by¢ wykorzystane w codziennej pracy urzednikéw
i pracownikéw miejskich jednostek organizacyjnych),

3) przygotowanie infografiki edukacyjnej (plik cyfrowy),

UG =& () OPOLE

stanowigcy element na temat prostego jezyka.

d) Podpisane , Deklaracji Prostego Jezyka”
Urzad Miasta Opola dotgczyt do sygnatariuszy , Deklaracji Prostego Jezyka”. W Warszawie odbyto sie
,VII Forum Prostego Jezyka”, organizowane przez Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej.
To wyjatkowe spotkanie jezykoznawcow, urzednikow, ekspertéw i pasjonatéw jasnej komunikacji
potgczone z obchodami 15-lecia prostego jezyka w Polsce.
Podczas wydarzenia az 12 nowych instytucji, tj.:
e Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej,
e Agencja Wywiadu,
e Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow,
. Urzad Transportu Kolejowego,
o Swietokrzyski Urzad Wojewdédzki w Kielcach,
e Pafistwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Poznaniu/
Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Poznaniu,
e Urzad Miasta Siemianowice Slgskie,
e Instytut Badan Edukacyjnych — Paiistwowy Instytut Badawczy,
e Krajowy Instytut Dostepnosci dla Osoéb
z Niepetnosprawnosciami,
e Akademia Leona Kozminskiego - Kozminski University,

| e Polfa Tarchomin S.A
oraz Urzad Miasta Opola - podpisato ,,Deklaracje Prostego Jezyka”.
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e) Inicjatywa lokalna pn.: ,,Dostepne Opole - kreatywnie czas spedzamy”

W zwigzku z umowg nr CRU-000093/25 realizowane byto zadanie
w ramach inicjatywy lokalnej o nazwie: , Dostepne Opole - kreatywnie
czas spedzamy” w ramach, ktdrego zostat zakupiony sprzet do gier
do dla oséb niewidomych i stabowidzacych (48 szt.). Zakupiono
m.in.: karty do gry w ,Uno” z oznaczeniami brajlowskimi i dotykowe
kostki ,Rubika” oraz szachy i warcaby dotykowe.

;T!:;?o%\iilch = W dniu 25 czerwca 2025 r. w Centrum Informacyjno-Edukacyjnym ,Senior
e w Opolu” odbyt sie ,Turniej gier planszowych” z wykorzystaniem gier

inkluzywnych. Byt to pierwszy z dwdch planowanych turniejow.
Wydarzenie kierowane byto do wszystkich pasjonatéw gier planszowych,
przyblizajgce idee gier inkluzywnych, ktérego celem jest zwiekszenie

2025 roku w Miejskiej Bibliotece Publicznej
w Opolu w ramach ,Opolskich Dni Oséb
z Niepetnosprawnosciami”.

W ramach inicjatywy lokalnej miasta Opola , Dostepne Opole” byto realizowane zadanie o nazwie:
»,Zakup komfortki plenerowej”. Zakupiono wyposazenie i wykonano pod zamdwienie namiot.

Dzieki zakupie komforki przeznaczonej przede wszystkim dla oséb, ktére ze wzgledu na wiek,
niepetnosprawnos¢ i chorobe wymagajg kilka razy dziennie zmiany srodkéw chtonnych lub innych
zwigzanych z tym czynnosci najczesciej wykonywalnych w pozycji lezacej (to takze miejsce, w ktérym
mozna bezpiecznie i w prywatnosci przyja¢ dawke insuliny czy poda¢ leki w sytuacjach nagtych) majg
szanse na integracje ze spoteczenstwem podczas rdézinego rodzaju wydarzen, organizowanych
w naszym miescie. Dodatkowo realizujgc zadanie pn. ,Dostepne Opole” miasto Opole dotgczyto
do tzw. koalicji ,,Przewijamy Polske” — miejsc na mapie kraju, zapewniajgcych w przestrzeni publicznej
pomieszczenia, w ktdrych seniorzy i osoby z niepetnosprawnoscia moga dokonaé czynnosci
pielegnacyjno-higienicznych w wygodny i bezpieczny sposéb.
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g) Porozumienia o wspoétpracy

W 2025 r. miasto Opole podpisato 5 porozumien o wspdtpracy

przy wdrazaniu w Urzedzie Miasta Opola i nadzorowanych
Porozumienia

o wspéipracy miejskich jednostkach organizacyjnych zapiséw ustawy z dnia 19

e pawigzac wapotprace? = lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi

@ Sigwmseenst A > &/‘ potrzebami (DGA S.A., WARTOO Spédtka z o.0., Fundacjg ,Maty
»

1 > Krok”, Polskim Zwiazkiem Gtuchych - Oddziat Opolski

SR i Uniwersytetem Opolskim). Od roku 2024 Miasto Opole

podpisato tgcznie 17 porozumien o ww. wspotpracy.

Ponadto zostato podpisane porozumienie z Wydziatem Prawa
i Administracji Uniwersytetu Opolskiego o wspétpracy w sprawie
nieodptatnej pomocy prawnej dla oséb ze szczegblnymi
potrzebami w miescie Opolu.

mmﬂaodh;: Studenci dziatajagcy w ramach Klinki Prawa $wiadczg dla oséb
ze szczeg6inymi

potrzebami ze szczegblnymi potrzebami bezptatne porady prawne podczas

Klinika Prawa
¢ zakre

U skg e apotiantes dyzuréw w ramach:
telefonicznie: 77 452 75 60
lub mailowo:

Kinikaprawa@uni.opole.pl

=

o\ e @ Ehorore .-L

- prawa administracyjnego,

- prawa pracy i ubezpieczen spotecznych,

- prawa i postepowania cywilnego,

- prawa rodzinnego i opiekunczego,

- prawa karnego i penitencjarnego.

Szczegdtowe informacje pod linkiem: https://www.opole.pl/dla-mieszkanca/nieodplatna-pomoc-

prawna-dla-osob-ze-szczegolnymi-potrzebami-w-miescie-opolu

h) Konferencje

Spotkanle pn. ,,Innowaqe spoteczne Inkubator Wielkich Jutra. Dostepnosc+”
g W dniu 23 stycznia 2025 r. w Ratuszu odbyto sie spotkanie

, z ekspertkami ,Inkubatora Wielkich Jutra”, dziatajacego na
zlecenie Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej w obszarze
szeroko rozumianej dostepnosci. Warto zaznaczy¢, ze z koricem
g grudnia 2024 r. podpisane zostato porozumienie o wspétpracy
pomiedzy Miastem Opola, a DGA S.A. w zwigzku z realizowanym
przez DGA S.A. projektem ,Inkubator Innowacji Spotecznych
Wielkich Jutra Dostepnosé+”. Wydarzenie byto pierwszym
wspdlnym dziataniem w ramach przyjetych zasad partnerstwa.
yInkubator Wielkich Jutra” wspiera fundacje, stowarzyszenia, grupy nieformalne, instytucje
i indywidualne osoby, ktére dazg do poprawy dostepnosci i jakosci zycia oséb ze szczegdlnymi
potrzebami. Oferuje granty do 100 tys. zt, warsztaty, specjalistyczne doradztwo, networking
i bezptatne konsultacje ekspertéw, pomagajgc w realizacji i promocji innowacyjnych pomystow.
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e Regionalna konferencja w Opolu: ,Wielkie spotkanie niewidomych, stabostyszacych i ich
bllsklch" pod hastem: ,,Jestesmy razem - aktywni i ciekawi Swiata!”
‘ ey Fundacja Szansa - JesteSmy Razem w partnerstwie z Biurem

ds. Dostepnosci Urzedu Miasta Opola w dniu 13 czerwca
2025 r. zorganizowata regionalng konferencje w Opolu
,Wielkie spotkanie niewidomych, stabostyszgcych i ich
bliskich” pod hastem: ,Jestesmy razem — aktywni i ciekawi
- : Swiata!”. Konferencja Regionalna REHA FOR THE BLIND IN
LAND‘— to wydarenie, organizowane co roku jako uroczyste podsumowanie tego, co udato sie
zrealizowad na rzecz oséb niewidomych mieszkancéw regionu.

W 2025 r. w ramach konferencji odbyly sie tez prelekcje o szeroko rozumianej dostepnosci, m.in.

podsumowane zostaty konsultacje spoteczne, ktdre byty prowadzone w Opolu w 2024 r. przez
Fundacje ,Rozwoju Edukacji Empatycznej” i Fundacje ,GEKO”. Gtos zabrata takze Pani Alicja
Stelmaszczyk, ktéra opowiedziata o swojej wyprawie na Kilimandzaro z perspektywy osoby
niewidome;j.

Podczas konferencji nastgpito réwniez rozstrzygniecie konkursu ,ldol
2025”, ktérego celem jest:

- promocja nowoczesnej rehabilitacji oséb z dysfunkcja wzroku,

- przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu,

- wspieranie aktywnosci zawodowej i integracji spotecznej,

- promowanie rownych szans i dostepnosci informacji,
- wzmacnianie obecnosci 0sdb z niepetnosprawnoscig wzroku w mediach.

Ponadto, Biuro ds. Dostepnosci Urzedu Miasta Opola otrzymato pierwsze miejsce w kategorii:
»Instytucja otwarta dla Niewidomych”.

e Konferencja , Dostepne Opole. Kierunek: Prosty jezyk”
- ™ W dniu 5 wrzesnia 2025 r. w ramach ,Opolskich Dni 0Osdb
ﬁ J&, o a z Niepetnosprawnosciami” zostata zorganizowana konferencja ,,Dostepne
S ““4"  Opole. Kierunek: Prosty jezyk”. Podczas spotkania przedstawiono
aps A o . g
ﬂ«. perspektywy naukowe oraz doswiadczenia zawodowe urzednikéw
Dostepne Opole W upraszczaniu pism na przyktadzie Opola, Poznania i Wroctawia.
Kierunek: prosty jezyk . . . . . .

Transmisja online wydarzenia pod linkiem:
https://www.youtube.com/live/mmhSPOEg9Sw

Konferencja byfa podzielona na dwie czesci:
» naukowa, podczas ktorej wystapili:

e prof. UAM dr hab. Pan Jarostaw Liberek, (Uniwersytet Adama
Mickiewicza w Poznaniu): ,Prosty jezyk a norma wspodiczesnej
polszczyzny i uzus”,

e prof. dr hab. Pani Jolanta Nocon, (Uniwersytet Opolski): ,Prosty jezyk,
a gatunek tekstu administracyjnego”,
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i)

e dr Pani Marta Sleziak, (Pracownia Prostej Polszczyzny, Uniwersytet
Wroctawski): ,Pottorej dekady upraszczania. Wroctawska szkota
prostego jezyka”,

| e dr hab. Pani Karolina Ruta-Korytowska, (Uniwersytet A. Mickiewicza
w Poznaniu): ,Prosty jezyk, czyli tatwy? Dostepnos¢ informacyjno-
komunikacyjna w administracji publicznej — miedzy teorig a praktyka”,

» branzowa, w ktérej wystapili:

e Pan Michat takomski - Dyrektor Biura Cyfryzacji i Cyberbezpieczenstwa,
Petnomocnik Prezydenta ds. Smart City, Urzagd Miasta Poznania,

e Pani Monika Marczyk - Naczelnik Wydziatu Projektowania Tresci
i Wydawnictw, Gabinet Prezesa, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych,

e Pani Elzbieta Kaczorowska-Rams - Zastepca Dyrektora ds. Dochodéw
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych Oddziatu w Opolu,

e Pan Tomasz Dtubak - Dyrektor Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Oséb Niepetnosprawnych, Oddziatu Opolskiego,

e Pan tukasz Sowada - Zastepca Prezydenta Miasta Opola.

Szkolenia:

Biuro ds. Dostepnosci w okresie od stycznia do grudnia 2025 r. zorganizowato nastepujgce szkolenia:

W dniu 18 marca 2025 r.

we wspbtpracy z Polskim Zwigzkiem Gtuchych Oddziat Opolski zorganizowato szkolenie z zasad
savoir-vivre wobec o0sdb g/Gtuchych lub z dysfunkcjg stuchu. Szkolenie dedykowane byto do
pracownikéw, ktdrzy maja jako pierwsi kontakt z bezposrednig obstugg klienta w budynkach, gdzie
swojg dziatalnos¢ prowadzi Urzad Miasta Opola.

W dniu 25 marca 2025 r. wraz z Wydziatem Informatyki zorganizowato w Ratuszu szkolenie
z dostepnosci cyfrowej - stosowanie tekstow alternatywnych w elementach graficznych
na stronach internetowych. Spotkanie sktadato sie z czesci teoretycznej i praktycznej.

Na podstawie zdobytej wiedzy uczestnicy szkolenia przygotowywali wtasne opisy alternatywne
do wyswietlanych zdje¢ na prezentacji. Przetestowano takze jak z opisami alternatywnymi radza
sobie narzedzia sztucznej inteligencji. W szkoleniu udziat wzieli przedstawiciele z miejskich
jednostek organizacyjnych i wydziatéw Urzedu Miasta Opola.
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e W dniu 15 kwietnia 2025 r. odbyto sie kolejne szkolenie z dostepnosci cyfrowej - stosowanie
tekstow alternatywnych w elementach graficznych stron internetowych.

e W dniu 30 maja 2025 r. wspdlnie z Niewidzialng Przestrzen/WARTOO Sp. z 0.0. zorganizowato
szkolenie z zasad savoire-vivre wobec osdb z niepetnosprawnoscig. Uczestnicy mieli mozliwosc
zadawania pytan, jak powinni sie zachowywac¢ wobec oséb niewidomych i poruszajacych sie
na woézkach, co wypada, czego nalezy unika¢, tak aby obie strony czuty sie dobrze i komfortowo.
Szkolenie miato réwniez wymiar praktyczny. Podczas ¢wiczenia w parach jedna osoba miata
zatozong opaske na oczy, zeby doswiadczy¢ poruszanie sie w ciemnosci, a druga osoba byta
jej przewodnikiem. Kolejnym ¢wiczeniem bylo poruszanie sie na wodzku dla oséb
z niepetnosprawnoscig ruchowg po budynku Centrum Ustug Publicznych. Mozna byto zobaczy¢
jakie bariery i udogodnienia spotyka osoba na swojej drodze, w jaki sposéb mozna poméc, w jaki
zaszkodzic. :

e W dniach 16 i 18 czerwca 2025 r. odbyty sie szkolenia z tworzenia dokumentéw dostepnych
cyfrowo w MS WORD i MS EXCEL, ktére poprowadzita Pani Iwona Niedojadto z Fundacji Flexi Mind.
Szkolenie miato wymiar zaréwno teoretyczny jak i praktyczny.

; Podczas dwdch dni uczestniczy dowiedzieli sie:

- jakie sg wymogi dostepnosci cyfrowej dla dokumentu,

- jak planowa¢ dostepnos$¢ cyfrowa dokumentu,

- jak tworzy¢ dostepne dokumenty tekstowe w edytorze MS Word,

- jak tworzy¢ dostepne arkusze kalkulacyjne w MS Excel.

e Szkolenie z zasad savoire-vivre wobec 0s6b z niepetnosprawnosciami - cze$¢ druga

\ W dniu 15 pazdziernika 2025 r. - Miedzynarodowy Dzien Biatej Laski.
Z tej okazji Biuro ds. Dostepnosci Urzedu Miasta Opola wspdlnie
z pracownikami ,Niewidzialnej Przestrzeni” zorganizowato szkolenie
z zasad savoir-vivre wobec 0sdb z niepetnosprawnosciami, w tym
w szczegblnosci wobec oséb niewidomych i niedowidzacych.
Uczestnicy szkolenia mogli sami sprébowac¢ poruszaé sie
z zamknietymi oczami i postugujac sie biatg laska.
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e Szkolenia z wdrazania ,,Standardow Dostepnosci w Samorzadzie”

W dniu 15 maja 2025 r. weszto w zycie Zarzadzenie nr OR -1.0050.292.2025 Prezydenta Miasta Opola
z dnia 23 kwietnia 2025 roku w sprawie stosowania ,,Standardéw Dostepnosci w Samorzadzie”.
24 czerwca 2025 r. odbyto sie pierwsze spotkanie odnoszgce sie do ,Standardow Dostepnosci
w Samorzadzie”. Dokument jest zestawem wskazéwek, wytycznych i dobrych praktyk dotyczgcych
zapewniania lub poprawy dostepnosci ustug publicznych swiadczonych przez samorzad terytorialny.
Byto to pierwsze spotkanie, ktéorym celem byto wskazanie jak wdraza¢ standardy dostepnosci
w miescie Opolu. Ponizej wykaz przeprowadzonych szkoler z ww. dokumentu w 2025 r.

Liczba osdb, ktdre wziety udziat w szkoleniu

Lp. data taczna lodé UM | Mo

1 2808.2025) 18] 3 15
2| 29.09.2025 15 13 2
3 30.09.2025 13 § 7
& 27102025 16 4 12
5| 28.10.2025 20 0 0
6 18.11.2025) 1) o 13
7| 19112025 16 9 7

suma 111 35 76

j) Akcje edukacyjne, konkursy i pozostate dziatania

e Program ,Stoneczniki Ukryte Niepetnosprawnosci”

Stonecznik Ukryte Niepeosprawnosci
Amfiteatr Tysiacicia

Opolsh Teatr Laki] Aktora

Patey
MM g L epp ook

W marcu 2025 r. odbyto sie oficjalne uruchomienie globalnego
Programu ,Stonecznik Ukryte Niepetnosprawnosci” w Polsce. Urzad
Miasta Opola réwniez przytaczyt sie do udziatu w tym wydarzeniu.
Program ,Stonecznik Ukryte Niepetnosprawnosci” to inicjatywa
o miedzynarodowym zasiegu, ktéra wspiera osoby zyjgce z ukrytymi
niepetnosprawnosciami oraz pomaga przedsiebiorstwom, organizacjom
i administracji publicznej w tworzeniu przyjaznego srodowiska dla tych
0s6b. Celem programu jest tez zwiekszanie swiadomosci spotecznej
na temat ukrytych niepetnosprawnosci, promowanie empatii
i budowanie bardziej inkluzywnego spoteczenstwa.

Do akgcji przytgczyty sie rowniez instytucje kultury, tj. : Opolski Teatr Lalki
i Aktora, Narodowe Centrum Polskiej Piosenki w Opolu, ,Fundacja
Szansa - JesteSmy Razem”, , Fundacja Rozwoju Edukacji Empatycznej” i
Zaktad Komunalny Opole. W kolorach zétto - zielonych zobaczylismy:
Stadion Opolski, Amfiteatr ,Tysigclecia”, ekran przed Opolskim Teatrem
Lalki i Aktora oraz trgby na ul. Krakowskie;j.
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e  Konkurs Plastyczny ,,Moje miasto — stucham dzwiekéw, dotykam faktur”
5 "‘ Biuro ds. Dostepnosci Urzedu Miasta Opola, Galeria Sztuki Wspdtczesnej
R

™ w Opolu, Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu oraz Centrum "Senior
| w Opolu" zorganizowali konkurs literacko-plastyczny ,Moje miasto —
N stucham dzwiekow, dotykam faktur”.
s Celem konkursu byto upowszechnianie i rozwijanie wiedzy na temat
B niepetnosprawnosci wzroku. To kolejne dziatanie realizowane w ramach
: prowadzonej w miescie Opolu Kampanii ,,Opole w Rytmie Zyczliwosci”,
 Wachem diwigkim, dtykam fakter ktorej celem jest promowanie zyczliwosci i edukacja spoteczna w obszarze
szeroko rozumianej dostepnosci.
: " Dziafania realizowane w ramach Kampanii ,,Opole w Rytmie Zyczliwosci"
=il e majg na celu m.in. upowszechnianie i rozwijanie wiedzy m.in. na temat
niepetnosprawnosci, a takze wptywajg na zmiane postaw spotecznych wobec oséb ze szczegdlnymi
potrzebami, ktére tworzg atmosfere tolerancji, zrozumienia i zyczliwos$ci wobec tych osdb, a takze
przeciwdziatajg ich dyskryminacji.
W pierwszym etapie konkursu literacko-plastycznego pt. ,Moje miasto
— stucham dzwiekéw, dotykam faktur” uczniowie klas 4-7 ze szkot
podstawowych wzieli udziat w zajeciach edukacyjnych, ktérego celem
byto zorganizowanie i przeprowadzenie w , Niewidzialnej Przestrzeni”-
poznania wystawy w ciemnos$ci oraz propagowanie wiedzy na temat
niepetnosprawnosci wzroku. tacznie udziat wzieto 10 grup (110
uczniow), ktdre poznawaty wystawe w ciemnosci. Nastepnie w ramach
zabawy uczniowie mogli zapoznaé sie z grami planszowymi dedykowanymi dla oséb z
niepetnosprawnoscig wzroku. Drugim etapem, ktdry trwat do konca czerwca byto wykonanie przez
uczniow prac plastycznych - tyflografik (obrazéw do poznania dotykowego) wraz z przygotowaniem
opisu stownego zawartosci wizualnej tyflografiki.
W dniu 8 wrzesnia 2025 r. odbyt sie wernisaz konkursu literacko — plastycznego ,Moje miasto —
stucham dzwiekéw, dotykam faktur” w Galerii Sztuki Wspdtczesnej w Opolu, podczas ktérego
poznalismy zwyciezcow konkursu. Szczegétowe informacje na stronie internetowej Urzedu Miasta
Opola:
https://www.opole.pl/dla-mieszkanca/wernisaz-konkursu-literacko-plastycznego-moje-miasto-
slucham-dzwiekow-dotykam-faktur.

KONKURS
PLASTYCZNY

@) ) ))\\\
MOJE

MIASTO

stucham diwiekéw,
dotykam faktur
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e ,Opole bez barier — konkurs imienia Adama Pieszczuka” — edycja 2025
Podczas pikniku ,,Opole w Rytmie Zyczliwosci”, ktory odbyt sie 16 maja
2025 r., poznalismy laureatdw konkursu: ,,Opole bez barier im. Adama
OPOLE BEZ BARIER

Konkurs imienia Adama Pieszczuka Pieszczuka”.
— Celem konkursu byto wyréznienie i promowanie miejsc w Opolu,
w ktérych osoby ze szczegdlnymi potrzebami mogg korzystaé
z najwyzszej jakosci ustug kierowanych do nich. Kategorie konkursowe
obejmowaty: ustugi publiczne, zdrowie, kulture i rekreacje,
gastronomie, ustugi rézne, aktywizacje spoteczng lub zawodowa.
W ramach konkursu nagradzane byty instytucje publiczne, organizacje

Kategorie konkursowe:

pozarzgdowe, podmioty i osoby prowadzgce dziatalno$é gospodarczg,

ktore wykazaty, ze prowadzona dziatalnos¢ przyczynia sie do

przetamywania barier: architektonicznych, komunikacyjnych,
ekonomicznych, spotecznych, z ktérymi borykaja sie osoby ze
szczegblnymi potrzebami. Laureatami ww. nagrody zostali:

. Centrum Ustug Publicznych,

. Centrum Zdrowia w Opolu Sp. z 0.0.,

. Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu,

. Politechnika Opolska,

. Smazalnia ryb ,Sola”,

. Narodowe Centrum Polskiej Piosenki,

N o o BN R

. Wojewddzka Biblioteka Publiczna Opole.

e X Edycja konkursu , Lider Dostepnosci 2025”

Centrum Ustug Publicznych w Opolu zostato wyrdinione w kategorii ,Duzy obiekt uzytecznosci
publicznej” w X edycji konkursu architektoniczno-urbanistycznego , Lider Dostepnosci”. Nagrode z rgk
Prezydenta RP Andrzeja Dudy odebrat Sekretarz Miasta Opola, Pan Grzegorz Marcjasz.

Do konkursu zgtoszono rekordowg liczbe 85 obiektéw. Do finatu zakwalifikowato sie 29 obiektow
i przestrzeni, 4 kandydatow do nagrody , Architekt/Urbanista” i 4 kandydatki do nagrody w nowe;j
kategorii — , Koordynator ds. Dostepnosci”. Kapituta konkursu ztozona z urbanistéw, architektéow
i specjalistéw z zakresu dostepnosci architektonicznej i projektowania uniwersalnego oraz ekspertéw
zgtoszonych przez Kancelarie Prezydenta RP w tajnym gtosowaniu wybrata laureatéw i wyréznionych
w ubiegtorocznej edycji konkursu. Konkurs architektoniczno-urbanistyczny ,Lider Dostepnosci” to
wspdlna inicjatywa Stowarzyszenia Przyjacidt Integracji oraz Towarzystwa Urbanistéw Polskich
organizowany od 2016 roku i od pierwszej edycji organizowany jest pod Honorowym Patronatem
Prezydenta RP.
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e Zajecia edukacyjne dla dzieci pn. ,,Czy pies przewodnik ma pchty?”

W 2025 r. zostat zorganizowany konkurs na imie maskotki psa
przewodnika. Maskotka ma towarzyszy¢ dzieciom podczas zajec
edukacyjnych, ktére promujg wiedze o psach asystujgcych i
funkcjonowaniu o0séb z niepetnosprawnosciami. Propozycje imion
zbierano, a nastepnie odbyto sie gtosowanie poprzez ankiete dostepna
na profilu Facebook Biura ds. Dostepnosci. W wyniku rozstrzygniecia ww.
konkursu maskotke nazwano ,,Opolus”.

W ramach ,Miesigca dla Zdrowia Psychicznego” Biuro ds. Dostepnosci
zorganizowato w dniu 2 pazdziernika 2025 r. zajecia edukacyjne dla dzieci
pn. ,Czy pies przewodnik ma pchty?” w siedzibie Ratusza. Celem zajec
byto promowanie wiedzy na temat niepetnosprawnosci wzroku, w tym
prezentowanie dobrych zachowan wobec psa przewodnika. Najmtodsi
mieszkancy Opola (przedszkolaki) poszukiwali odpowiedzi na pytanie:
,»,Czy pies przewodnik ma pchty?”. Przedszkolaki byty odwazne i przeszty
przez tor przeszkdd z zastonietymi oczami. Dowiedziaty sie réwniez jak
wyglada i co robi pies przewodnik? Poznawaty tez $wiat przez dotyk
i odgadywaty nazwy przedmiotdéw, ktérych nie widziaty.

Réwniez w dniu 3 grudnia 2025 r. z okazji ,,Miedzynarodowego Dnia Osdb
Niepetnosprawnych” przeprowadzito zajecia edukacyjne pn. ,Czy pies
przewodnik ma pchty?" w Uniwersyteckim Szpitalu Kliniczny w Opolu.

W warsztatach uczestniczyli najmtodsi pacjenci i ich rodzice. Dzieci

poznaty role psa przewodnika oséb niewidomych w ich codziennym zyciu,
ktory pomaga w orientacji i jest wiernym towarzyszem.

e Kampania spoteczna: ,Przepraszamy za utrudnienia - zmieniamy perspektywe na dostepnos¢!”

Tl

I~
7"',

"‘,":Tm"%:“‘“'
! NA
e oS

W Opolu ruszyta ogdélnomiejska kampania spoteczna ,Przepraszamy
za utrudnienia - zmieniamy perspektywe na dostepnosc”. Jej celem byto

 zwrdcenie uwagi na codzienne bariery, z ktérymi mierzg sie osoby

z niepetnosprawnosciami, seniorzy, rodzice z matymi dzie¢mi czy wszyscy
mieszkancy majgcy czasowo ograniczong sprawnosc lub inne trudnosci.
W ramach kampanii zostat przygotowany:

- krotki spot spoteczny, ktéry mozna obejrze¢ w Internecie,

- plakaty i grafiki widoczne w przestrzeni miejskiej,

- poradnik informacyjno-edukacyjny w formie broszury,

- poradnik wideo — podcast o dostepnosci,

dziatania informacyjne w mediach spotecznosciowych.

Szczegbtowe informacje znajdujg sie na stronie internetowej Urzedu Miasta Opola:
https://www.opole.pl/dla-mieszkanca/kampania-spoleczna-przepraszamy-za-utrudnienia-

zmieniamy-perspektywe-na-dostepnosc
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e ,Dostepne Opole. Kierunek: spotkanie samorzecznikow”

W dniu 28 listopada 2025 r. zorganizowano wydarzenie pn. Dostepne
Opole. Kierunek: spotkanie samorzecznikéw”, ktére odbyto sie
z okazji ,,Miedzynarodowego Dnia Oséb z Niepetnosprawnosciami”.

oy . Doikpes0gah . Podczas wydarzenia:
B e 12 e zaprezentowany zostat raport z badania ankietowego
Muzesen Polshie Posenki w Opoty

przeprowadzonego ws$réd mieszkancéw Opola w ramach
projektu ,Obserwatorium Dostepnosci Ustug Publicznych”
(zadanie  realizowane przez Uniwersytet Rzeszowski,
finansowane ze sSrodkéw Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego),

e zaprezentowana zostata Kampania spoteczna ,,Przepraszamy
za utrudnienia zmieniamy perspektywe na dostepnos¢, ktéra
zostata przygotowana we wspodtpracy Miasta Opola z ,Fundacjg
Geko” im. Moniki Mnich i Fundacja Rozwoju Edukacji

. Empatycznej ,Free”,

" e dr Pani Magdalena Gotowkin-Hudata i dr Pani Aleksandra Wilk
z Kliniki Prawa - WPiA Uniwersytetu Opolskiego opowiedziaty
jak osoby ze szczegdlnymi potrzebami mogg uzyskac bezptatng
pomoc prawng?

e gtos zabrali tez samorzecznicy — mieszkancy Opola, ktérzy méwili
o swoich osobistych doswiadczeniach, inspirujgc do dziatan
na rzecz poprawy dostepnosci ustug publicznych: Pan Dawid
Tulej, Pani Ewa Gierszewska (Polski Zwigzek Gtuchych - Oddziat
Opolski), Pani Anna Szczygiet (TRISO - Opolskie Stowarzyszenie
na Rzecz Rozwoju Dzieci z Trisomig 21), przedstawiciele Fundacji
,Active4All” i Fundacji ,DOM Rodzinnej Rehabilitacji Dzieci
z Porazeniem Mdézgowym w Opolu”.

o Newsletter Kierunek: Dostepne Opole

o~ & Biuro ds. Dostepnosci od wrzeénia 2025 r. przygotowuje
Newsletter Kierunek: newsletter Kierunek: Dostepne Opole.
Dostepne Opole

W newsletterze znajduja sie takie informacje jak:

e informacje o szkoleniach,

e informacje o biezgcych inicjatywach, projektach i dziataniach,
relacje z wydarzen i konferencji,

e informacje o zmianach prawnych dotyczgcych dostepnosci,
inspirujgce przyktady dostepnych rozwigzan.

M= =~ Aby zapisa¢ sie do newslettera nalezy wypetni¢: formularz
Zapisy do newslettera . . .
Kierunek: Dostepne zgtoszeniowy pn. zapisy do newslettera Kierunek: Dostepne

Opole

Opole. W 2025 r. zostaty przygotowane 4 wydania
5 newslettera Kierunek: Dostepne Opole.
e/ epre O
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e ,13 edycja Festiwalu Kultury Bez Barier”
e Miasto Opole byto jednym z miast biorgcych udziat w tym
ogoélnopolskim wydarzeniu. W dniu 17 pazdziernika 2025 r.
w ramach ,Festiwalu Kultury Bez Barier” odbyty sie warsztaty
mei;;:@m?:;%pgwm'w_ tworzenia tyflografik i audiodeskrypcji pn. ,Moje Miasto - stucham
R s dzwiekow, dotykam faktur”. W zajeciach wzieli udziat uczniowie
drugiej klasy podstawowej. W czesci teoretycznej dowiedzieli sie
czym jest tyflografika i dla kogo jest tworzona, a w czesci
praktycznej musieli sami wykona¢ prace wypuktg przedstawiajgca
ich skojarzenie z Opolem.

oooooo

e Pierwsza edycja ,Inkluzywnej gry miejskiej

w Opolu”
W dniu 14 sierpnia 2025 r. Centrum ,Senior
w Opolu" i Biuro ds. Dostepnosci zorganizowato

pierwszg w Opolu inkluzywng gre miejskg. W grze
wzieto udziat 10 grup - tgcznie 65 oséb m.in. seniorzy
i osoby z rdinego rodzaju niepetnosprawnoscia.

- Centrum Dialogu Obywatelskiego;

- Miejskiej Bibliotece Publicznej w Opolu;

- ,Herbaty Swiata” Opole;

- Galerii ,,Biaty Kruk”;

- skwer (obok Biura Promoc;ji);

- Candyworld.pl;

- Zamku Gérnym w Opolu;

- ,KAMI MADE”;

- Klubu Integracji Spotecznej — ,,Centrum RE-Start” w Opolu;

- przy Placu $w. Sebastiana punkt obstugiwany przez , Niewidzialng
Przestrzern/WARTOQ” Sp. z 0. 0.

meta pod Ratuszem.

Byta to doskonata okazja do integracji, poznania nowych osdb, budynkéw Urzedu Miasta Opola.

Rozwijania kreatywnosci i niebanalnego spedzenia czasu na swiezym powietrzu, a takze odkrycia

zakatkdw miasta, ktére mogg umkna¢ podczas codziennych spacerdéw.

Poprzez realizacje ww. inicjatywy pokazano, ze dostepnos¢ mozna realizowaé¢ w réznych obszarach.

Nie tylko w obszarze dostepnosci architektonicznej, cyfrowej, informacyjno-edukacyjnej, ale takze

poprzez integracje i edukacje. Podczas wydarzenia goszczono réwniez przedstawicieli z Fundacji

»,Szansa - JesteSmy Razem” z Zielonej Géry.

Inkluzywna gra
miejska :

14 sierpnia 2025
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2. Centrum Dialogu Obywatelskiego

Centrum Dialogu Obywatelskiego jest Wydziatem Urzedu Miasta Opola, zajmujgcym sie wspotpraca

z organizacjami pozarzagdowymi, radami dzielnic miasta Opola, a takze wszystkimi mieszkancami,

ktdrzy dziatajg na rzecz rozwoju demokracji lokalnej i integracji spotecznej. To tutaj utworzono

przestrzen dedykowang mieszkaricom miasta Opola, ktérym idea dialogu oraz partycypacji spotecznej,

jest szczegodlnie bliska.

Budynek dostosowany jest do wymagan okreslonych w art. 6 cyt. ww. ustawy, poprzez:

= tyflomapy (6 szt.) — mapy dotykowej, wypukiej czytanej za pomocg zmystu dotyku lub
w ograniczonym stopniu (cze$ciowo) wzrokiem, przeznaczonych dla oséb niewidomych lub
stabowidzacych;

= fakturowe oznaczenia nawierzchni (Sciezki dotykowe). To rodzaj identyfikacji miejsc i korytarzy
utatwiajgce poruszanie sie osobom niewidomym i stabowidzgcym;

= znaczniki, dedykowane osobom niewidomym lub stabowidzgcym. System znacznikéw pozwala
nawigowaé w budynkach przy pomocy nadajnikéw ,iBeacon”, a na zewnatrz przy pomocy ,GPS”.
Nawigacja pozwala na zwiekszenie dostepnosci przestrzeni publicznej, kulturowej, handlowej,
biurowej, naukowej i itp.;

= tablice kierunkowe. Tablice gtéwne informujg i pozwalajg na szybka orientacje odnosnie do funkgji
obiektu dla 0séb gtuchych, stabostyszacych i z niepetnosprawnosciami intelektualnymi.

Budynek posiada réwniez udogodnienia, tj.:

- przenosng petle indukcyjna,

- mozliwos¢ wejscia z psem asystujgcym,

- toalete dostosowana do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig na 1 pietrze,

e
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- punkt informacyjny, ochrona przy wejsciu alternatywnym,

- system nawigacji zewnetrznej i wewnetrznej z interfejsem gtosowym Intonavi (znaczniki gtosowe),

- kacik dla dzieci na poziomie 0 przy windzie i na 1 pietrze.

o Wejscie gtéwne: za drzwiami znajduje sie duza wycieraczka systemowa. Na wprost wisi tablica
informacyjna, ktéra moze odbija¢ swiatto, a po lewej stronie od wejscia wisi tablica ogtoszen.
Za wycieraczky znajduje sie fakturowe oznaczenie powierzchni prowadzace do mapy dotykowej
z topografig budynku (tyflomapy)oraz schodéw.

o  Whnetrze budynku: przy wejsciu gtéwnym do budynku Centrum Dialogu Obywatelskiego, wejsciu
alternatywnym dla oséb z niepetnosprawnoscig oraz przy wejsciu do Izby Pamieci Solidarnosci
znajdujacej sie na 4 pietrze, zamontowano system nawigacji zewnetrznej i wewnetrznej
z interfejsem gtosowym Intonavi (znaczniki gtosowe) dostepnym na smartphonie aplikacji Intonavi
oraz komunikacji Bluetooth.

W lzbie dostepne jest takze fakturowe
oznaczenie powierzchni wokét wystawy,
utatwiajgce poruszanie sie osobom
niewidomym i stabowidzgcym.

Komunikacja pionowa: winda znajduje sie na koncu
korytarza idgc od wejscia gtdwnego, przycisk wezwania
windy jest po prawej stronie (dotykowy bez wyczuwalnego
przycisku, bez oznaczenia w alfabecie Braille’a). Przed winda
znajduje sie pole uwagi. Tabliczki kontrastowe informujgce
o pietrze, na ktérym sie osoba znajduje (z oznaczeniem w
alfabecie Braille’a), umieszczone sg po lewej stronie windy.
Obok windy po prawej stronie tyflomapa.

Komunikacja pozioma: informacja wizualna jest dostepna na
kazdym pietrze w postaci tablic z numerem pietra oraz
strzatkami wskazujgcymi kierunek poruszania sie (bez
oznaczenia w alfabecie Braille’a). Przy wszystkich drzwiach
znajdujg sie tabliczki z numerem pokoju (z oznaczeniem
w alfabecie Braille’a) i informacjg o pracowniku, ktéry w
danym pomieszczeniu biurowym pracuje. lzba Pamieci
Solidarnosci znajduje sie na 4 pietrze. W Izbie dostepne jest
fakturowe oznaczenie powierzchni wokot wystawy.
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3. Woydziat Administracyjno — Gospodarczy Urzedu Miasta Opola

Lp.

Opis zadania

Podjete dziatania

Zapewnienie wolnych od barier poziomych
i pionowych przestrzeni komunikacyjnych budynkéw

Monitoring dostepnosci architektonicznej
budynkéw Urzedu Miasta Opola i biezgce
korygowanie nieprawidtowosci

Oznakowanie zmian wysokosci podtoza (progi)
ostrzegawczym, kontrastowym kolorem.

W trakcie biezacych remontow
w pomieszczeniach Urzedu Miasta Opola

usuwane sg progi miedzy pomieszczeniami,
a w miejscach, w ktérych nie jest to mozliwe
progi sy oznaczane tasmg w kolorze zéttym

Wymieniono tabliczki informacyjne przy
drzwiach w budynkach Urzedu Miasta Opola

3. |Dostosowanie tablicy informacyjnej oraz tabliczek
informacyjnych przy drzwiach do pomieszczen
biurowych w budynkach Urzedu Miasta Opola
do potrzeb o0séb niedowidzacych. Wdrozenie
oznaczen w alfabecie Braille’a w budynku Ratusza

4. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie (MOPR) w Opolu

W 2025 r. utworzona zostata nowa strona internetowa Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu
zgodnie ze standardami WCAG 2.1. co przyczynito sie do zwiekszenia dostepnosci tresci internetowych.
Sporzgdzono réwniez Plan dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu na rzecz poprawy
zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami na lata 2026-2028. W planie tym
okreslono kierunki dziatania w zakresie dostepnosci architektonicznej, informacyjno-komunikacyjnej,
cyfrowej i innych dziatan w tym przedmiocie. Pracownicy brali rowniez udziat w wielu konferencjach,
spotkaniach i szkoleniach poswieconych tej tematyce.

Wykonane zostato réwniez miejsce parkingowe w ORS ,,Szansa” (komdrce organizacyjnej MOPR),
dostosowane dla 0séb z niepetnosprawnosciami. Natomiast w budynku przy ul. Matopolskiej 20A
w Opolu, tj.: w Osrodku Interwencji Kryzysowej i Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Osdb
Doznajacych Przemocy Domowej wykonano réwniez tyflomapy.

5. Muzeum Polskiej Piosenki (MPP) w Opolu
Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu wzieto udziat w przedsiewzieciu szkoleniowym (realizacja
0d 4.04.2025 r. do 30.09.2025 r.) pn. ,,Projektowanie Uniwersalne Kultury — dostepnos¢ w instytucjach
kultury”, finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach dziatania 3.3 ,Systemowa Poprawa
Dostepnosci” Priorytetu Il ,Dostepnos$¢ i Ustugi dla Oséb z Niepetnosprawnosciami”- Programu
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027. To Projekt realizowany przez Narodowe
Centrum Kultury we wspétpracy z Paristwowym Funduszem Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.
Pracownicy instytucji uczestniczyli réwniez w szkoleniach stacjonarnych w Warszawie, w wizytach
studyjnych we Woroctawiu i spotkaniach autorskich online. Rezultat udziatu w przedsiewzieciach
szkoleniowych to przygotowanie przez pracownikow instytucji autodiagnozy dostepnosci instytucji
kultury i strategii wdrazania dostepnosci w oparciu o ,Model Dostepnej Kultury”. Efekty w postaci
dwéch dokumentéw pdf opublikowane sg na stronie internetowej instytucji pod linkiem:
https://muzeumpiosenki.pl/o-muzeum/projekty/projektowanie-uniwersalne-kultury/d2025/efekty-
powstale-w-ramach-udzialu-w-przedsiewzieciu-szkoleniowym-autodiagnoza-dostepnosci-instytucji-
kultury-oraz-strategia-wdrazania-dostepnosci 1127.html
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https://muzeumpiosenki.pl/o-muzeum/projekty/projektowanie-uniwersalne-kultury/d2025/efekty-powstale-w-ramach-udzialu-w-przedsiewzieciu-szkoleniowym-autodiagnoza-dostepnosci-instytucji-kultury-oraz-strategia-wdrazania-dostepnosci_1127.html
https://muzeumpiosenki.pl/o-muzeum/projekty/projektowanie-uniwersalne-kultury/d2025/efekty-powstale-w-ramach-udzialu-w-przedsiewzieciu-szkoleniowym-autodiagnoza-dostepnosci-instytucji-kultury-oraz-strategia-wdrazania-dostepnosci_1127.html
https://muzeumpiosenki.pl/o-muzeum/projekty/projektowanie-uniwersalne-kultury/d2025/efekty-powstale-w-ramach-udzialu-w-przedsiewzieciu-szkoleniowym-autodiagnoza-dostepnosci-instytucji-kultury-oraz-strategia-wdrazania-dostepnosci_1127.html

Muzeum Polskiej Piosenki kontynuuje tez podjete dziatania z ubiegtego roku. Ukoriczono
przedsiewziecie szkoleniowe, dzieki czemu jednostka mogta ubiega¢ sie o grant na dostepnosé
(w 2025 r. wnioskowano o grant).

Zakup i montaz podjazdu do ,Budki Nagran”, bedacej elementem ekspozycji statej dla osdb
poruszajgcych sie na wézku. Ponizej fotografia:

,Budka Nagran”, bedaca elementem wystawy statej z zamontowanym podjazdem dla
0s06b poruszajacych sie na wézku. Fot. Réza Gotubowska.

e Opracowanie i publikacja dokumentéw na stronie internetowej. Informacja o dziatalnosci Muzeum
Polskiej Piosenki w tekscie odczytywalnym maszynowo oraz w tekscie tatwym do czytania ETR.
Link do dokumentéw:
https://muzeumpiosenki.pl/dla-zwiedzajacych/dostepnosc/muzeum-dostepne.html
e W 2025 r. z okazji ,,Miedzynarodowego Dnia Oséb z Niepetnosprawnos$ciami” zorganizowano
konferencje pn. ,,Dostepne Opole. Kierunek: spotkanie samorzecznikéw”. Podczas spotkania gtos
zabrali samorzecznicy, inspirujgc do dziatan na rzecz poprawy dostepnosci. Wydarzenie zostato
zakoniczone zwiedzaniem wystawy statej i wystawy czasowej ,EXOTICO. Moda Tercetu
Egzotycznego” z ttumaczeniem na jezyk migowy (PJM). Wystawe zwiedzity osoby g/Gtuche wraz
z autorkami wystawy.

Link: https://www.opole.pl/dla-mieszkanca/dostepne-opole-kierunek-spotkanie-samorzecznikow-0

Fotografie z wydarzenia ,,Dostepne Opole. Kierunek: spotkanie samor-zecznikéw", ktére odbyto sie w Muzeum Polsiej iosenki w Opolu
(sala kinowo - koncertowa). Fot. Kamil Starczewski.

W 2025 r. wprowadzono nowy rozdziat do Instrukcji Bezpieczeristwa Pozarowego Muzeum Polskiej
Piosenki w Opolu (Piastowska 14A) dotyczacy ewakuacji oséb z niepetnosprawnoscig, a w biezgcym
roku planowany jest zakup krzeset transportowych ptachtowych.
W ramach statej oferty edukacyjnej Muzeum Polskiej Piosenki (MPP) w Opolu realizuje szereg tematow
przeznaczonych dla poszczegdlnych grup wiekowych wokoét polskiej piosenki.
Niejednokrotnie z programu edukacyjnego Muzeum Polskiej Piosenki korzystajg dzieci, mtodziez, osoby
doroste, seniorzy i osoby z niepetnosprawnoscig. Warsztaty i zajecia z oferty statej dostosowywane
sg do indywidualnych potrzeb grup. Uczestnikami sg tez osoby z niepetnosprawnoscig ruchowg
i niepetnosprawnoscia intelektualng, ze spektrum autyzmu i z zaburzeniami zdrowia psychicznego.
/N Bardzo duzym powodzeniem cieszg sie warsztaty w Edukacyjnym
Dul(amh; = Studiu Nagran, w ktérym realizowane sg warsztaty z oferty statej.
TUDIO, Studio wyposazone jest m.in. w podjazd dla o0séb
NacGRran z niepetnosprawnoscig w obszarze ruchu. Zajecia w przestrzeni
studia cieszg sie rowniez duzg popularnoscia wsrdod osdb
z niepetnosprawnoscig (ruchowsg, intelektualng, ze spektrum
autyzmu i 0séb z zaburzeniami zdrowia psychicznego).
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https://muzeumpiosenki.pl/dla-zwiedzajacych/dostepnosc/muzeum-dostepne.html
https://www.opole.pl/dla-mieszkanca/dostepne-opole-kierunek-spotkanie-samorzecznikow-0

6. Opolski Teatr Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki
W 2025 r. Opolski Teatr Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki w Opolu kontynuowat i rozwijat dziatania
na rzecz zwiekszania dostepnosci swojej oferty artystycznej i przestrzeni instytucji dla oséb o réznych
potrzebach. Podejmowane inicjatywy obejmowaty zaréwno realizacje wydarzen dostepnych dla oséb
z niepetnosprawnoscia, jak i dziatania integracyjne, edukacyjne oraz podnoszenia kompetencji zespotu
w zakresie dostepnosci w kulturze.
Jednym z wydarzen o charakterze integracyjnym, ktére odbyto sie w przestrzeni teatru, byt spektakl
jasetkowy ,,Dzisiaj w Betlejem”, zaprezentowany w dniu 11 stycznia 2025 roku na Matej Scenie
Opolskiego Teatru Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki. Przedstawienie zostato przygotowane przez
podopiecznych Fundacji ,L'Arche” Opole — osoby doroste z niepetnosprawnoscig intelektualng — wraz
z asystentami i wolontariuszami. W przedsiewzieciu wziety udziat takze dzieci z domu dziecka oraz
studenci kota naukowego Wydziatu Pedagogiki Uniwersytetu Opolskiego. Dziatania teatru na rzecz
dostepnosci obejmowaty takze podnoszenie kompetencji zespotu i aktywny udziat w inicjatywach
dot. dostepnosci w przestrzeni publicznej podczas , Opolskiego Forum Koordynatoréw Dostepnosci”.
Spotkanie stanowito przestrzen do wymiany doswiadczen pomiedzy przedstawicielami instytucji
publicznych, organizacji i jednostek samorzgdowych zaangazowanych w rozwijanie standardéw
dostepnosci. Brano tez udziat w szkoleniu dot. zasad savoir-vivre wobec 0s6b z niepetnosprawnoscia.
Szkolenie dotyczyto praktycznych aspektdw komunikacji oraz obstugi odbiorcédw o réznych potrzebach,
w tym o0sdéb z niepetnosprawnoscig sensorycznymi, ruchowymi czy intelektualnymi. Udziat
pracownikéw Opolskiego Teatru Lalki i Aktora w tego typu inicjatywach stanowit istotny element
budowania kompetencji zespotu w zakresie dostepnosci i inkluzywnosci w instytucji kultury. Dziatania
obejmowaty rowniez rozwijanie wiedzy w zakresie dostepnosci architektonicznej.
W dniu 19 listopada 2025 roku brano tez udziat w szkoleniu ,Standardy Dostepnosci w Samorzadzie:
dostepnos¢ architektoniczna”, poswieconym projektowaniu i dostosowywaniu przestrzeni publicznych
w sposéb przyjazny dla oséb o szczegdlnych potrzebach, w tym oséb z niepetnosprawnoscia i oséb
starszych. Waznym elementem rozwoju kompetencji w zakresie dostepnosci byto takze specjalistyczne
szkolenie ,Audiodeskrypcja w kulturze” w dniach 17-19 wrzesnia i 8-10 pazdziernika 2025 roku.
Szkolenie zostato zorganizowane przez Fundacje ,Katarynka” we Wroctawiu i obejmowato zaréwno
czes¢ teoretyczng, jak i warsztatowg dotyczgca przygotowywania audiodeskrypcji w réznych obszarach
kultury i sztuki, w tym w teatrze, sztukach wizualnych, filmie i innych formach przekazu artystycznego.
Uczestnicy zdobywali wiedze na temat zasad tworzenia opiséw audiodeskrypcyjnych i metod
udostepniania wydarzen kulturalnych osobom niewidomym i stabowidzgcym. Zdobyte kompetencje
stanowity wazne wsparcie dla dalszego rozwijania dostepnosci oferty programowej teatru.
Istotnym obszarem dziatan dostepnosciowych w 2025 roku byta takze realizacja spektakli dostepnych
podczas XXXIl edycji Ogdlnopolskiego Festiwalu Teatréw Lalek. W dniu 18 paZdziernika 2025r. na ,,Duzej
Scenie Teatru” zaprezentowany zostat spektakl , Karolcia” w wykonaniu Wroctawskiego Teatru Lalek.
Przedstawienie przygotowano w wersji dostepnej — z audiodeskrypcjg dla oséb niewidomych
i stabowidzacych oraz z ttumaczeniem na Polski Jezyk Migowy (PJM).

Audiodeskryptorka podczas spektaklu ,Karolcia” Wroctawskiego Teatru Lalek
Fot. Maciej Stobierski.
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Ttumaczka (PJM) podczas ttumaczenia spektaklu ,Karolcia” Wroctawskiego
Teatru Lalek. Fot. Maciej Stobierski.

Ttumacz (PJM) podczas ttumaczenia spektaklu ,Karolcia” Wroctawskiego
Teatru Lalek. Fot. Maciej Stobierski.

Dziatania dostepnosciowe podczas festiwalu obejmowat takze spektakl ,Kulawa kaczka i slepa kura”,
zaprezentowany w dniu 19 pazdziernika 2025 r. na ,Matej Scenie” Opolskiego Teatru Lalki i Aktora
im. Alojzego Smolki. Przedstawienie przygotowane przez , LALE.teatr” we wspodtpracy z Wroctawskim
Teatrem Lalek zostato zaprezentowane w wersji z audiodeskrypcjg. Spektakl nalezy do jednych
z pierwszych w Polsce realizacji sensorycznych, w ktdorych audiodeskrypcja nie stanowi jedynie
dodatkowej ustugi dostepnosciowej, lecz jest integralnym elementem koncepcji artystycznej i struktury
spektaklu. Opis swiata przedstawionego zostat wbudowany w dramaturgie oraz sposdéb prowadzenia
narracji, dzieki czemu osoby niewidome i stabowidzgce mogty odbiera¢ przedstawienie w sposdb petny
i rownorzedny z pozostatymi widzami.

Zdjecie ze spektaklu ,,Kulawa kaczka i $lepa kuré" Fundacji LALE.Teatr i Wroctawskiego Teatru Lalek. Fot. Maciej Stobierski.

Prezentacja spektakli w wersjach dostepnych podczas festiwalu stanowita element konsekwentnie
rozwijane] strategii zwiekszania dostepnosci wydarzen artystycznych organizowanych przez Opolski
Teatr Lalki i Aktora im. Alojzego Smolki w Opolu. Wprowadzenie audiodeskrypcji oraz ttumaczenia
na Polski Jezyk Migowy (PJM) umozliwito udziat w festiwalu osobom z niepetnosprawnoscia, a takze
przyczynito sie do poszerzenia grona odbiorcow wydarzen teatralnych. Podejmowane w 2025 roku
dziatania potwierdzajg systematyczne zaangazowanie Opolskiego Teatru Lalki i Aktora w Opolu
rozwijanie dostepnosci wydarzen kulturalnych oraz budowanie instytucji otwartej na réznorodne
potrzeby odbiorcow.

7. Miejska Biblioteka Publiczna (MBP) w Opolu
W 2025 r. Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu zorganizowata wiele ciekawych akcji i wydarzen,
na ktére zapraszano osoby z niepetnosprawnoscia. Wspétdziatata z réznymi organizacjami i instytucjami
na rzecz oséb z niepetnosprawnoscia. Zorganizowata tez szereg spotkan autorskich z jednoczesnym
ttumaczeniem na Polski Jezyk Migowy (PJM) i z transmisjg na zywo z widocznym ttumaczem. Pracownicy
Miejskiej Biblioteki Publicznej przeprowadzali tez regularnie lekcje biblioteczne dla uczniéw szkét
e
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specjalnych i grup przedszkolnych integracyjnych, a takze zajecia w filiach , Neurofiteness - Fitness
Mdzgu” (treningi funkcji poznawczych). Podczas tych zaje¢ pokazywali ¢wiczenia wspierajgce poprawe
procesow poznawczych takich jak: uwaga, pamiec i spostrzeganie. Organizowali tez spotkania dla
seniorow z obstugi komputeréw, telefonéw komdrkowych i innych tzw. nowych technologii, a w ramach
,Festiwalu Kultury bez Barier” przeprowadzili rodzinne warsztaty literacko-plastyczne ,Czy pies
przewodnik ma pchty ?”.
Miejska Biblioteka Publiczna realizowata projekt pn. ,SYNERGIE Mamy wspdlny jezyk — jezyk sztuk”,
na ktéry otrzymata dofinansowanie ze srodkéw Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego
w ramach dziatad strategicznych na rzecz systemowego wsparcia animacji i edukacji kulturowej
realizowanych przez Narodowe Centrum Kultury pn. ,Wspdlna kultura”. W ramach projektu biblioteka
zrealizowata dziatania z wykorzystaniem sztuki, w tym cze$é wydarzen byfta dostepna osobom
z niepetnosprawnoscia w obszarze styszenia - ttumaczenie po wystawie na Polski Jezyk Migowy (PJM),
zajecia artystyczne rozwijajace kreatywnosc i funkcje poznawcze, wyrazanie emocjonalne dostepne dla
kazdego. Pozyskata tez dodatkowe srodki z naboru ,Partnerstwo dla ksigzki” na realizacje projektu
,Komiks i ksigzka: na styku swiatdw”. Instytucja realizujac projekt zapewnita ttumaczenie na Polski Jezyk
Migowy (PJM) oraz dostepnos¢ petli indukcyjnej w czasie spotkan autorskich.
W 2025 r. zdobywano wiedze w zakresie dostepnosci i organizowano wydarzenia w zakresie
tematycznym - ustawy z 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami. Brano réwniez udziat w projekcie Narodowego Centrum Kultury pn. ,Projektowanie
uniwersalne kultury zadanie 3.3” i z obszaréw tematycznych zwigzanych z dostepnoscig i w webinariach
,Nie tylko dostepnos¢ - jak tworzy¢ warsztaty dla nastolatkdw z niepetnosprawnosciami?"
i ,Dostepnosé produktéw i ustug dla seniorow”. Opracowano dokument pn. ,Standardy Dostepnosci —
Kompendium”. Przewodnik po standardach dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-
komunikacyjnej dla instytucji. Powotano Koordynatorke ds. Dostepnosci i Wolontariatu.
W przestrzeni wystawienniczej budynku gtéwnego Miejskiej Biblioteki Publicznej wyeksponowano
wystawe udostepniong przez Biuro ds. Dostepnosci i Galerii Sztuki Wspdtczesnej w Opolu, ktdrej prace
wykorzystujg elementy map tyflograficznych. W 2025 r. cze$¢ lub catos¢ dziatann projektowych
zaproponowanych przez Miejskg Biblioteke Publiczng miata spetnia¢ zasady projektowania
uniwersalnego kultury tzn. catos¢ lub czes¢ wydarzen proponowanych dziatan projektowych dotyczyta
obszaru dostepnosci lub czes¢ wydarzen w projektach miato przebiegaé z réznymi udogodnieniami
dostepnosciowymi, np. ttumaczenia na Polski Jezyk Migowy (PJM), wtgczanie réznych grup spotecznych,
zapewnianie dostepnosci w przynajmniej jednym jej obszarze tam, gdzie to mozliwe. Ztozone wnioski
dotyczyty zaréwno dziataid kulturalnych, artystycznych jak i edukacyjnych w formach warsztatéw,
spotkan, szkoled czy wystaw i performance’dw. Miejska Biblioteka Publiczna ztozyta kilkanascie
whnioskoéw projektowych, z ktérych 2 otrzymaty finansowanie:

e make-a-thek — grantodawca Public Libraries 2030. Projekt o tworzeniu warsztatowi w bibliotece
i edukacji zwigzanej ze zréwnowazonym rynkiem modowym, w tym zajecia edukacyjne
i artystyczne (realizowany w 2026 roku),

e ,Biblioteka dla wszystkich. Moje miejsce” Projekt zrealizowany w ramach Programu Rozwoju
Bibliotek 2025-2026. Program wspiera tysigce bibliotek publicznych w catej Polsce w petnieniu roli
lokalnych centréw aktywnosci spotecznej. Program Rozwoju Bibliotek to przedsiewziecie Polsko-
Amerykanskiej Fundacji Wolnosci prowadzone przez Fundacje Rozwoju Spoteczenstwa
Informacyjnego. Poprzez swodj udziat Miejska Biblioteka Publiczna zrealizowata dziatania, ktérych
celem byta integracja i wsparcie rozwoju mtodziezy polskiej i ukrainskiej w wieku 14-24 lat.

Miejska Biblioteka Publiczna zapewnia dostepne zbiory: ksigzki brajlowskie, duzy druk, audiobooki,

filmy z AD i napisami, czytaki, czytniki, LEGIMI (wypozyczalnia e-ksigzek) - odrebna pula koddéw

co miesiac jest przeznaczana dla 0séb z niepetnosprawnoscig wzroku. Poza srodkami wtasnymi sktada
corocznie jak i pozyskuje ksigzki, w tym z duzymi literami i szerokiej tematyce np. neuroréznorodnosc,

w tym Autyzm, ADHD i itp. z Narodowego Programu Rozwoju Czytelnictwa 2.0. Projekt jest

dofinansowany ze $rodkéw finansowych Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego w ramach

realizacji Narodowego Programu Rozwoju Czytelnictwa 2.0 na lata 2021-2025.
- -
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Jednostka zatrudniania i przyjmowane s3 na praktyki i staze osoby z niepetnosprawnoscia
i ze specjalnymi potrzebami.

Fot. MBP Szkolenie przeprowadzone przez Stowarzyszenie ,Katarynka” dla
pracownikéw Miejskiej Biblioteki Publicznej.

Fot. Oprowadzanie po wystawie w Polskim Jezyku Migowym (PJM). Projekt
SYNERGIE.

Fot. Marta Szewerda-Koszyk. Spotkanie autorskie w ramach projektu , Komiks
i ksigzka: na styku swiatow”.

Fot. Warsztaty dla rodzicow z dzieémi, aktywnosci rozwijajace, kreatywne.
Ttumaczenie w Polskim Jezyku Migowym (PJM). Projekt SYNERGIE.

Fot. S. Dubil. Zajecia o demencji dla Seniordw, Filia nr 14 MBP

Fot. MBP - SPEKTRUM AUTYZMU - warsztaty dla rodzicow; budynek gtéowny
Miejskiej Bibliotek Publicznej

Podczas spotkania ,SPEKTRUM AUTYZMU - warsztaty dla
rodzicow” oméwiono od podstaw o cechach i potrzebach dzieci,
nastolatkdw i dorostych ze spektrum autyzmu. O wskazaniach
do diagnozy, procesie diagnostycznym i sposobach wsparcia
dziecka w spektrum autyzmu i jego rodziny.

8. Narodowe Centrum Polskiej Piosenki (NCPP) w Opolu

Narodowe Centrum Polskiej Piosenki w zakresie oferty dziatan dla oséb z niepetnosprawnoscig w roku
2025 kontynuowato wspétprace w zakresie organizacji i wspotorganizacji wydarzen m.in.:

i . ? e XV Festiwalu Piosenki i Twodrczosci Oséb
‘ Niepetnosprawnych” Jubileuszowa edycja wydarzenia
artystycznego, ktérego ideg jest promowanie twdrczosci
0s6b z niepetnosprawnoscig oraz integracja spoteczna
poprzez kulture i sztuke, odbyta sie w dniu 3 grudnia
2025r. (w dniu obchoddéw Miedzynarodowego Dnia Osdb
z Niepetnosprawnosciami). Festiwal jest miejscem,
w ktérym uczestnicy mogg zaprezentowac swoje talenty
muzyczne, literackie, plastyczne, teatralne
i multimedialne, a takze wymieni¢ doswiadczenia
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i nawigza¢ nowe relacje spoteczne. Celem festiwalu jest nie tylko promocja dorobku artystycznego
0s6b z niepetnosprawnoscig, przetamywanie barier w dostepie do kultury i sztuki, ale przede
wszystkim integracja Srodowisk oséb z niepetnosprawnoscia z lokalng spotecznoscig. Festiwal
tradycyjnie odbyt sie w sali kameralnej Narodowego Centrum Polskiej Piosenki gromadzac uczestnikow
z wojewddztwa opolskiego.

W festiwalu wzieli udziat podopieczni m.in. Warsztatow Terapii Zajeciowej z Olesna, Prudnika,
Prészkowa, a takze Doméw Pomocy Spotecznej z Opola. Wydarzenie wspdtorganizowane byto wraz
ze Stowarzyszeniem ,Ambasada Sukcesu”, Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej w Opolu
i Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych - Oddziat Opole.

e IX Wojewddzki Konkurs Recytatorski ,,Stowem malowane"
W dniu 8 kwietnia 2025 r. po raz kolejny wspdlnie z Zespotem
Szkot Specjalnych w Opolu zorganizowano Wojewddzki Konkurs
Recytatorski ,,Stowem malowane"’.

Celem wydarzenia niezmiennie jest popularyzacja literatury
polskiej oraz rozwijanie wrazliwosci na jej piekno wsrdd dzieci
i  mtodziezy uczeszczajgcych do placéwek ksztatcenia
specjalnego. Waznym elementem projektu jest rowniez wspieranie pasji artystycznych oraz
zapewnienie mozliwosci autoprezentacji, odnoszenia sukcesédw i pokonywania stresu zwigzanego
z wystepem publicznym. Tegorocznym tematem konkursu byto zagadnienie podrézy. W wydarzenia
wzieli udziat uczestnicy: z Zespotu Placéwek Specjalnych w Praszce, Specjalnego Osrodka Szkolno-
Wychowawczego w Gtogdwku, Zespotu Placowek Specjalnych w Nysie, Zespotu Placéwek Oswiatowych
w Strzelcach Opolskich, SOSW w Grodkowie, Zespotu Szkét Specjalnych w Kadtubie, ZSS w Brzegu, ZSS
w Namystowie, SOSW w Lesnicy, SOSW w Kluczborku, SOSW w Gtubczycach oraz gospodarze -
uczniowie Zespotu Szkét Specjalnych w Opolu. Podczas konkursu zaprezentowali sie takze laureaci
poprzednich edycji i zespdt taneczny Zespotu Szkét Specjalnych w Opolu. Partnerami wydarzenia byli:
Zarzad Regionu NSZZ ,Solidarno$¢" Slaska Opolskiego, ,,BANKFOTO”, Cementownia ,ODRA” S.A.,
,Corotop”, Sauny ,Mar-La”, Gazetka szkolna , RUDEK”, Gazetka szkolna ,,NASZA TOROWA”, Opolska
Regionalna Organizacja Turystyczna i Rada Rodzicow ZSS w Opolu.

° ,XI Festiwal Piosenki Oséb Niepetnosprawnych ,,mocART“

W dniach 3-7 wrzesnia 2025 r. odbyt sie , Festiwal Piosenki Osdb
Niepetnosprawnych”, wspoéttworzony ze Stowarzyszeniem Power
of Soul stajac sie przestrzenig dla artystycznego wyrazu oséb
z niepetnosprawnoscig (popularyzacja $piewu wsrod oséb
z niepetnosprawnoscig oraz wspieranie ich rozwoju artystycznego
i integracja spoteczna). Na Festiwalu mozna bylo zobaczyc
prezentacje wszystkich uczestnikow z catej Polski. Wystepy artystéw
uswietnili wykonawcy z Akademii Musicalu i Muzyki Rozrywkowe;j
Cool Music School. Natomiast zwiericzeniem Gali Finatowej byto
wspdlne wykonanie hymnu festiwalu — ,Taka jest w nas moc” zaspiewany przez ,,mocART” Choir.
Wydarzenie odbyto sie pod patronatem Prezydenta Miasta Opola i Marszatka Wojewdédztwa Opolskiego
Patronat medialny objety rowniez lokalne media. Dotacja z budzetu miasta Opola w ramach otwartego
konkursu ofert na realizacje zdan publicznych z zakresu kultury, sztuki, ochrony ddébr kultury
i dziedzictwa narodowego.

W 2025 r. pracownicy Narodowego Centrum Polskiej Piosenki w Opolu regularnie podnosili
swoje kwalifikacje w zakresie zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami. Brano
udziat w panelach szkoleniowych ,Standardy Dostepnosci w Samorzadzie — dostepnosc
architektoniczna”, ktérego celem byto uszczegdtowienie wiedzy z zakresu wymogdw technicznych
i funkcjonalnych budynkéw uzytecznosci publicznej, ze szczegélnym uwzglednieniem potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscia narzadu ruchu i wzroku. ,Dostepne Opole. Kierunek: spotkanie
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z samorzecznikami”, ktérego udziat pozwolit na wymiane doswiadczen z osobami

z niepetnosprawnoscia i samorzecznikami. Podejmowane inicjatywy szkoleniowe stanowity element

ciggtego procesu doskonalenia kadr i s3 wpisane w strategie instytucji jako podmiotu publicznego

dbajgcego o inkluzywnosé oferty kulturalnej. Sukcesywnie poprawiano dostepnosé jednostki,
dostosowujgc oferte i infrastrukture do potrzeb osdéb z niepetnosprawnoscig. W ubiegtym roku
szczegdlny nacisk potozono na weryfikacje i optymalizacje zasobéw cyfrowych instytucji.

W ramach prowadzonych dziatan przeprowadzono audyt wewnetrzny strony internetowej

Narodowego Centrum Polskiej Piosenki. Badanie zrealizowano w oparciu o metodologie i checkliste

udostepniong przez Ministerstwo Cyfryzacji. Proces ten pozwolit na identyfikacje kluczowych obszaréw

wymagajgcych korekty i wdrozenie nastepujgcych usprawnien:

e transparentnosci zasobéw cyfrowych - wszystkie dokumenty udostepnione do pobrania zostaty
uzupetnione o metadane dotyczace ich formatu oraz rozmiaru pliku. Dziatanie to utatwia
uzytkownikom zarzadzanie transferem danych oraz dobdr odpowiedniego oprogramowania
do odczytu tresci,

e optymalizacje nawigacji - wyeliminowano btedy zwigzane z obstugg serwisu wytacznie przy uzyciu
klawiatury. Obecnie struktura strony pozwala na petng i logiczng nawigacje bez koniecznosci uzycia
myszki, co jest kluczowe dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchowg oraz uzytkownikéw technologii
asystujgcych.

9. Galeria Sztuki Wspdtczesnej (GSW) w Opolu

Galeria Sztuki Wspofczesnej jest instytucjg kultury, prezentujacg i promujaca sztuke wspdtczesna.
Prowadzi tez dziatalnos¢ edukacyjng, popularyzujgcg sztuke naszych czaséw, poprzez warsztaty
artystyczne, wyktady, projekcje filmowe i spotkania z twércami. W 2025 r. oprowadzano po wystawach
w Polskim Jezyku Migowym (PJM) i zorganizowano ,Spacer po osiedlu Armii Krajowej” dedykowany
osobom g/Gtuchym oraz wszystkim mitosnikom lokalnych historii:

e https://galeriaopole.pl/oprowadzania-po-wystawie
e https://galeriaopole.pl/festiwal-jednego-osiedla-blok-kultury
e https://galeriaopole.pl/spacer-sladami-murali-po-osiedlu-armii-krajowej

Zdjecia z zasobow wtasnych Galerii Sztuki Wspétczesnej: spacer ,Miedzy blokami, a zielenia” i ,Sladami murali po Osiedlu AK”
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https://pl.wikipedia.org/wiki/Instytucja_kultury
https://galeriaopole.pl/oprowadzania-po-wystawie
https://galeriaopole.pl/festiwal-jednego-osiedla-blok-kultury
https://galeriaopole.pl/spacer-sladami-murali-po-osiedlu-armii-krajowej

Byly tez oprowadzania sensoryczne z audiodeskrypcja po wystawach ,Salon Wiosenny 2025”
https://galeriaopole.pl/oprowadzania-po-wystawie-salon-wiosenny-2025 oraz ,,Nurdle, fusy i ubrania

martwych Europejczykéw”

Zdjecia z zasobdw wtasnych Galerii Sztuki Wspdtczesnej. Oprowadzanie sensoryczne z audiodeskrypcja po wystawie ,,Nurdle, fusy i ubrania
martwych Europejczykéw” .

Wystawa ,Nurdle, fusy i ubrania martwych Europejczykéw” to projekt artystyczny poruszajacy

tematyke odpaddw, ekologii oraz odpowiedzialnosci srodowiskowej. Do wystawy ,Nurdle, fusy

i ubrania martwych Europejczykédw” powstaty dodatkowo filmy w Polskim Jezyku Migowym (PJM):

e wprowadzenie do wystawy,

e informacja o pracach znajdujacych sie na wystawie https://galeriaopole.pl/nurdle-fusy-i-ubrania-
martwych-europejczykow

Natomiast w ramach projektu ,Festiwal Jednego Osiedla” zostat opracowany dokument
o tym wydarzeniu w standardzie ETR https://galeriaopole.pl/festiwal-jednego-osiedla-blok-kultury
Pracownicy brali udziat w rdéznych szkoleniach, a w ramach wspdtpracy z Biurem
ds. Dostepnosci i Fundacji , Katarynka” z zagadnien ,Standard Easy To Read ETR i przedprzewodniki"
i ,Audiodeskrypcja w kulturze", efektem bedzie wizytéwka w standardzie ETR na stronie internetowej
Galerii Sztuki Wspétczesnej i nagranie audiodeskrypcji rzezby plenerowej T. Wencla pt. ,Plaza”
https://galeriaopole.pl/wizyta
Dodatkowo wspomagano wszystkie opisy i informacje do wystaw poprzez system ,YourWay"
i sukcesywnie opracowywano napisy do filméw (YT).
Galeria Sztuki Wspodtczesnej w Opolu od wielu lat prowadzi
réwniez warsztaty edukacyjne w ktérych uczestnicza: uczniowie
ze Szkoty Specjalnej, uczniowie WZDZ ze spektrum i uczniowie
Fundacji ,,FREE”. W roku 2025 Galeria Sztuki Wspdtczesnej
udostepniata tez nieodpfatnie swoje pomieszczenia Fundacji
,Szansa — Jestesmy dla wszystkich” na zajecia ruchowe
z instruktorka fitness.

Zdjecia z zasobdow wtasnych Galerii Sztuki Wspétczesnej. Zajecia ruchowe dla niewidomych i stabowidzacych.

W 2025 r. ogtoszono i rozstrzygnieto przetarg na zadanie pn. ,,Rozbudowa i przebudowa budynku Galerii
Sztuki Wspotczesnej w Opolu wraz z zagospodarowaniem terenu i infrastrukturg techniczng”. W dniu
31.12.2025 r. podpisano umowe na realizacje ww. zadania. Zadanie obejmie poprawe dostepnosci
obiektu poprzez likwidacje barier, montaz usprawnien dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami i dZzwigu
spetniajgcego wymagania dostepnosci. Rozbudowe planuje sie jako trzy nowe bryty, zintegrowane
z pdétnocng elewacjg istniejgcego budynku. W rozbudowanej czesci zostanie umieszczony diwig
towarowo-osobowy i zostanie wykonana przebudowa wejscia do budynku gtéwnego Galerii
Sztuki Wspdtczesnej od strony placu Jana Pawta Il tak aby byta dostepna dla wszystkich (porecze,
podjazdy). Ponadto na istniejgcym terenie petnigcym funkcje parkingu planuje sie wyznaczenie liniami
27 miejsc postojowych, w tym miejsca przeznaczonego dla oséb z niepetnosprawnoscig. Planowany
jest tez zakup sprzetu i wyposazenia, w tym wyposazenia zwiekszajgcego dostepnosé¢ oferty Galerii dla
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https://galeriaopole.pl/oprowadzania-po-wystawie-salon-wiosenny-2025
https://galeriaopole.pl/nurdle-fusy-i-ubrania-martwych-europejczykow
https://galeriaopole.pl/nurdle-fusy-i-ubrania-martwych-europejczykow
https://galeriaopole.pl/festiwal-jednego-osiedla-blok-kultury
https://galeriaopole.pl/wizyta

0s6b z niepetnosprawnoscia: wdzek ewakuacyjny, materac ewakuacyjny, przenosng petle indukcyjna,
,YourWay Beacon” (zakup beacondéw przeznaczonych do nawigacji w pomieszczeniach i na zewnatrz),
laptop na stanowisko kasowe do obstugi aplikacji ttumacza on-line Polskiego Jezyka Migowego (PJM),
winde, pasy ostrzegawcze, piktogram przy petli, trasy przejezdne i system przyzywowy. Zostanie
rowniez zaprojektowane wyposazenie holu, recepcji, sklepiku i szatni z uwzglednieniem dostepnosci.

10. Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Opolu (MOSIR)
Obiekty (MOSiR-u) sg dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciag w mozliwie najlepszy
sposodb, cho¢ w tych oddanych do uzytku w potowie poprzedniego wieku jest sporo przeszkéd
architektonicznych, ktére nigdy w petni nie pozwolg zabezpieczy¢ interesdw tej grupy osob. Niemniej
jednak, na obiekcie krytej ptywalni ,Akwarium” jest dedykowany podjazd do obiektu, a na nim
funkcjonuje wycigg do wanny SPA i dZzwig do niecki. Z kolei na obiekcie krytej ptywalni ,,Wodna Nuta”
dostep jest z poziomu parteru, a obiekt jest wyposazony w winde. Obiekty sportowe przebudowywane
w niedalekiej przesztosci jak ,Stegu Arena”, czy ,Toyota Park” sg dostosowane do wiekszosci potrzeb
0s6b z niepetnosprawnoscia. W tym drugim przypadku jest winda, ktéra pozwala dotrzeé
do wszystkich stref i sal rozmieszczonych na dwdch kondygnacjach. Dostep do ,,Stegu Areny” mozliwy
jest z poziomu ,,0”, a na widowni sg wyznaczone miejsca dla wozkdw inwalidzkich. Podobnie jest
w przypadku uczestnikdw imprez na ,Stadionie Miejskim” przy ul. Oleskiej i ,Miejskim Stadionie
Lekkoatletycznym”. Obiekty wyposazone sg w dedykowane toalety i miejsca parkingowe.
Konkursy:
Ogtoszono konkurs ofert z zakresu dziatalnosci na rzecz organizacji pozarzgdowych oraz podmiotéw
wymienionych w art. 3 ust. 3, w zakresie okreslonym w pkt. 1 - 32a (Dostepnos¢ Plus). Celem zadan
zleconych do realizacji NGO byta realizacja zasad ,,DOSTEPNOSC PLUS” w sektorze pozarzagdowym.

11. Centrum Dialogu Obywatelskiego

Konkurs na powierzenie realizacji przez organizacje pozarzagdowe i inne uprawnione podmioty zadan
publicznych z zakresu dziatalnosci na rzecz organizacji pozarzgdowych oraz podmiotéw wymienionych
w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
w zakresie okreslonym w pkt 1 - 32a tej ustawy (Realizacja zasad Dostepnos$¢ Plus w sektorze
pozarzgdowym) w 2025 roku. Dziatania realizowane w ramach otrzymanych dotacji dotyczyty wsparcia
organizacji pozarzadowych w zakresie dostosowania ich funkcjonowania w zakresie zasad
,DOSTEPNOSCI PLUS” tj.: dostepnosci cyfrowej i informacyjno - komunikacyjnej.

Opolskiemu Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych zlecono realizacje zadania pn. ,,Silne NGO -
Dostepnos$¢ Plus 25”. Zadaniem wytonionego stowarzyszenia jako operatora projektu, byfo zlecenie
7 organizacjom (realizatorom projektow) wykonanie zadan z zakresu ,,Realizacji zasad Dostepnosci Plus
w sektorze pozarzgdowym”. W ramach otrzymanej dotacji operatorzy projektéw w wiekszosci
przypadkéw dostosowali strony internetowe na potrzeby osdb z niepetnosprawnoscia, zakupiono
petle indukcyjne, lupy elektroniczne, tabliczki informacyjne oznakowane w jezyku Braille’a.
planowana 60 000,00 zt

1. Opolskie Centrum Wspierania ,»Silne NGO — Dostepnos¢ Plus” 59 998,98 zt
Inicjatyw Pozarzadowych
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Dziatalnos¢ Powiatowej Spotecznej Rady do Spraw Oséb Niepetnosprawnych

%Podstawq prawng dziatajgcej Powiatowej Spotecznej Rady do Spraw Oséb

Niepetnosprawnych jest ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej oraz

zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, a takze rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki

Spotecznej z dnia 25 marca 2003 r. w sprawie organizacji oraz trybu dziatania wojewddzkich

i powiatowych spotecznych rad do spraw oséb niepetnosprawnych.
Zarzadzeniem OR.-1.0050.90.2023 Prezydenta Miasta Opola z dnia 15 lutego 2023 r. zostata powotana
Powiatowa Spoteczna Rada do Spraw Osdb Niepetnosprawnych w miescie Opolu. Rada jest organem
opiniodawczo — doradczym i do jej zakresu dziatania nalezy:

1) inspirowanie przedsiewzie¢ zmierzajacych do:

- integracji zawodowej i spotecznej 0séb z niepetnosprawnoscia;
- realizacji praw osdb z niepetnosprawnoscia,

2) opiniowania projektéw powiatowych programéw dziatan na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami;
3) ocena realizacji programow;

4) opiniowanie projektéw uchwat i programow przyjmowanych przez rade powiatu pod katem ich

skutkoéw dla o0séb z niepetnosprawnoscia.
W 2025 r. Rada opracowata plan pracy, ktéry zawierat opis zadan, sposéb realizacji i przewidywalny
termin wykonania. Dzieki opracowaniu planu pracy Rada miata wyznaczone konkretne cele
do wykonania na dany rok, co pozwolito jej dziata¢ w sposdb bardziej skuteczny. Na posiedzeniach
Rady poruszane sg tematy zwigzane z efektywnym wsparciem oséb z niepetnosprawnoscia
ze szczegbdlnym uwzglednieniem ich potrzeb i oczekiwan. Omawiane sg rowniez sprawy dotyczace ich
integracji zawodowej i spotecznej. Rada podejmie tez dziatania, majgce na celu nawigzywanie
kontaktéw z innymi jednostkami dziatajgcymi na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami, w celu zdobycia
nowych doswiadczen. Zapraszani sg przedstawiciele z roznych instytucji w celu prezentacji stanowiska
w omawianych sprawach lub tez dzielenia sie wiedzg i zasobami, a takze pomystami w drodze
do osiggniecia wspdlnego celu. Wspdlne dziatania, oparte na partnerstwie i dialogu poprawiajg
kompleksowe wsparcie jakosci zycia oséb z niepetnosprawnosciami i skuteczng realizacje zadan
na rzecz tej grupy spotecznej. Rada wspiera tez wszelkie inicjatywy i kampanie informacyjne na rzecz
integracji oséb z niepetnosprawnosciami i ich uczestnictwo w réznych wydarzeniach kulturalnych
i edukacyjnych realizowanych na terenie miasta Opola. Inicjatywy na rzecz osdb z niepetnosprawnoscig
to takze dziatania, ktére zmierzajg do petnego uczestnictwa oséb z niepetnosprawnosciag w zyciu
spotecznym.
W 2025 r. Rada zorganizowata konkurs pn. ,,OPOLE BEZ BARIER im. Adama Pieszczuka” - edycja
2025, skierowanej do instytucji publicznych, organizacji pozarzagdowych i podmiotéw na terenie
miasta Opola - otwartych na potrzeby oséb z niepetnosprawnoscia oraz tych, ktérzy przyczyniajg sie
do przetamywania barier (architektonicznych, informacyjno — komunikacyjnych i spotecznych)
z jakimi borykajg sie osoby ze szczegdlnymi potrzebami. Rada wspodtdziatata przy organizacji
,IV Ogdlnopolskiego Przeglagdu Piosenki Oséb Niewidomych - Opole 2025”. Dodatkowo w ramach
,Opolskich Dni Oséb z Niepetnosprawnoscig” w obszarze wdrazania dostepnosci informacyjno —
komunikacyjnej przy organizacji konferencji: ,,Dostepne Opole. Kierunek: Prosty jezyk”.
Rada zorganizowata tez uroczyste spotkanie sprawozdawcze z udziatem Pana tukasza Sowady

— Zastepcy Prezydenta Miasta Opola z przedstawicielami/reprezentantami organizacji

pozarzagdowych, ktére dziatajg na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami na terenie miasta Opola i Scisle
e
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wspotpracowaty z Radg w 2025 r. Na spotkaniu rozmawiano na temat réznych obszaréw wspétpracy i
w jaki sposdb moga sie one wzajemnie uzupetniac. Byta tez okazja do wymiany doswiadczen i dzielenia
sie praktykami. Podczas spotkania zostata podsumowana réwniez dziatalnos¢ Rady w 2025 r.

6. Gtéwne dziatania Miasta Opola na rzecz seniorow w 2025 r.

Uchwata Rady Miasta Opola z dnia 26 stycznia 2023 r. zostat przyjety Program Polityki
Senioralnej miasta Opola na lata 2023-2025 pn. ,,Opole wspiera seniorow”, ktéry jest dokumentem
ujmujgcym w sposdb kompleksowy kwestie senioralne. Polityka senioralna Miasta to skoordynowany
system dziatan, realizowanych we wspdtpracy ze Srodowiskiem lokalnym, ktérego celem jest
samodzielne i godne Zzycie starszych mieszkaricow miasta. Bezposrednim adresatem Programu s3
seniorzy - osoby ktére ukonczyty 60 lat i ktére mieszkajg w Opolu.

O "Strategia dziatania
Rady Senioréw
Miasta Opola"

Strategia
rozwoju Opola

AT Najwazniejsze dokumenty

w zakresie polityki senioralnej w
Miescie Opolu

O
O

O Program Polityki Senioralnej Miasta
Opola na lata 2023-2025 pn. "Opole
wspiera seniorow"
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Za sytuacje osOb starszych w pierwszej kolejnosci odpowiada ich rodzina,
a samorzad petni funkcje wspierajgcy (zasada pomocniczosci)

Traktowanie osob starszych: podmiotowe, a nie przedmiotowe. Seniorzy nie sg
tematem do zatatwienia, problemem do rozwigzania, lecz sg partnerami wtadz
samorzadowych, aktywnie uczestnicza w opracowaniu i realizacji polityki
senioralnej Miasta Opola

Polityka senioralna rozumiana jako polityka dla oséb starszych i polityka wobec

Zasady 0oséb starszych, przetamujgca stereotypy dot. starosci i promujaca koncepcje
Pol-t k- aktywnego starzenia sie w obszarach: zatrudnienie, aktywnos$¢ spoteczna,
| y ! niezaleznos¢, bezpieczne mieszkanie, zdrowie i profilaktyka (uswiadomienie zasad

H H zdrowego stylu zycia: ruch, zdrowe odzywianie) oraz zdolno$¢ i przygotowanie
Senloralne] otoczenia do wykorzystania potencjatu starzejacego sie spoteczenstwa.
Miasta : . : p : .
Planowanie oferty dla senioréw musi uwzglednia¢ specyfike, ztozonos$¢ oraz

OpOIa zréznicowanie potrzeb i problemdéw oséb starszych.

Postrzeganie starszej populacji jako potencjat, a nie jako bariere, co przetozy sie na
proponowanie rozwigzan pozwalajacych na wykorzystanie mozliwosci senioréw —
nastawienie na aktywizacje spoteczng i zawodowg seniorow.

Starzenie sie spotecznosci to kwestia, ktdra dotyczy wszystkich organizacji i
instytucji dziatajgcych na terenie miasta, stgd by osiggnaé¢ pozytywng zmiane
niezbedna jest wspotpraca samorzadu z partnerami gospodarczymi, spotecznymi,
publicznymi, pozarzgdowymi.

Miasto Opole w 2019 r. otrzymato certyfikat Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) ,,Miast
przyjaznych starzeniu".

Swiatowa Sie¢ ,Miast Przyjaznych Starzeniu” skupia miasta réznej wielkosci, znajdujace sie
w réznych czesciach swiata. Miasta tgczy podobne podejscie do polityki senioralnej — realizujg szeroko
rozumiane dziatania, majgce na celu podniesienie jakosci zycia Senioréw. W 2007 roku ukazat sie
przewodnik Miast Przyjaznych Starzeniu (Global Age-friendly Cities: A Guide). Zostaty w nim wskazane
obszary, ktére wedtug samych senioréw wymagajg zmian, by udoskonali¢ w miastach proces
aktywnego starzenia sie spoteczeristw. Wyrdzniono osiem obszaréw zwigzanych z zyciem w miescie
przyjaznym starzeniu sie - nalezg do nich:
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Gtoéwne dziatania Miasta Opola w zakresie polityki senioralnej:

Dziatalno$¢ Centrum
Informacyjno -
Edukacyjnego ,,Senior
w Opolu"

Dziatalnos¢ Domow
Dziennego Pobytu

Karta ,,Opolski Senior"

Realizacja wydarzen
integracyjno - edukacyjnych
m.in.

Realizacja Programoéw
Profilaktyki Zdrowotnej

Dzialnos¢
Centrum
Aktywizacji
Spotecznej

Wspotpraca
Z organizacjami
pozarzgdowymi

Koperta Zycia

ppolskie
Sniadanie
Wielkanocnhe

Realizacja dziatan
w zakresie zdrowia
psychicznego
senioréow

Dziatalnos¢ Rady
Seniorow Miasta

Wspotpraca
z Klubami
Seniora

Ustugi Swiadczone
w srodowisku,
w tym m. in. ustuga
teleopieki

Opolskie Dni
Seniora

Program profilaktyki
i wczesnego
wykrywania
osteoporozy

Od dnia 1 maja 2017 r. w SP ZOZ ,, Zaodrze” rozpoczeta dziatalnos¢
jedyna tego typu w Miescie Opolu Poradnia Geriatryczna

Realizowanie zadan dedykowanych seniorom w ramach Inicjatywy
Lokalnej oraz Budzetu Obywatelskiego

1 ——
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Dziatalnos¢ Centrum Informacyjno — Edukacyjnego ,,Senior w Opolu”

W ramach polityki senioralnej miasta Opola istotnym dziataniem majgcym na celu poprawe
jakosci zycia senioréw, byto powotanie do dziatania w 2016 r. Centrum Informacyjno — Edukacyjnego
,Senior w Opolu” gdzie mozna otrzymac aktualne informacje o tym co ciekawego dzieje sie w miescie,
jakie wydarzenia sg planowane w najblizszym czasie. W styczniu 2020 r. Centrum Informacyjno-
Edukacyjne ,Senior w Opolu” zostato przeniesione do nowej siedziby przy ul. Krakowskiej 32 do
budynku Centrum Aktywizacji Spotecznej. Duze przestrzenne sale pozwolity na rozwiniecie dziatalnosci
Centrum Seniora. W Centrum prowadzona jest strona internetowa www.seniorwopolu.pl, gdzie
zamieszczane s3 informacije i aktualnosci dla senioréw. Centrum koordynuje dystrybucje Kopert Zycia
i Karty ,,Opolski Senior. W 2025 r. zostaty wydane 1573 Karty ,,Opolski Senior" dla mieszkarncéw Miasta
Opola w tym 71 kart dla mieszkaricdw gminy Komprachcice.

Ponadto wydano 1381 Kopert Zycia. W ramach Telefonu Zyczliwoéci odebrano 835 potgczen. Centrum
Seniora to miejsce, w ktdrym pracuje Opolska Rada Senioréw. W ramach dziatalnosci Centrum
prowadzone jest Studio Filmowe Seniora, Sekcja Turystyczna, Studio Wiedzy Fotograficznej. W ramach
zajec rekreacyjnych cyklicznie odbywaijg sie:

e zajecia ,Zdrowy Kregostup”,

e Nordic Walking,

e Aqua Zomba dla Seniora,

® zajecia ze smoovey,

Jednoczesnie w ramach przedsiewzie¢ cyklicznych prowadzone s3 zajecia edukacyjne:

e pogotowie komputerowe,

e Zespdt muzyczny Opolanie,

e spotkania z przedstawicielami policji zwiekszajgce bezpieczenstwo senioréw.

Centrum Informacyjno-Edukacyjne ,Senior w Opolu” realizuje zadania z zakresu wsparcia
najstarszych mieszkaricow miasta Opola w organizacji i aktywizacji zycia poprzez integracje
ze Srodowiskiem lokalnym, umozliwia realizacje potrzeb kulturalnych, rekreacyjnych i towarzyskich.
Pozostate zadania realizowane przez Centrum Seniora:

1) kursy jezykowe (angielski, niemiecki, hiszpanski),

2) warsztaty taneczne, florystyczne, fotograficzne, teatralne i kulinarne,

3) szkolenia (w zakresie obstugi komputerdéw, tabletow i smartfondow),

4) organizowanie konkursu pn.” Opole bez Barier”,

5) dziatania na rzecz rozwoju i aktywizacji sSrodowisk senioralnych.

W strukturze organizacyjnej Centrum Seniora funkcjonuje Biuro Posrednictwa Pracy dla
Wolontariuszy.

Dziatalnos¢ Centrum Aktywizacji Spotecznej

Centrum Aktywizacji Spotecznej (CAS) powstato w ramach projektu ,Aktywizacja czesci
obszaréow srédmiescia poprzez rewitalizacje ulicy Krakowskiej i obszaréw przylegtych w Opolu — etap
II”, jest komodrka Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu i znajduje sie przy ul. Krakowskiej 32
w Opolu. W budynku CAS na czterech kondygnacjach znajdujg sie m.in mieszkania chronione
i interwencyjne, pomieszczenia dla organizacji pozarzgdowych, sale konferencyjne oraz podziemny
parking.
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W budynku CAS znajduje sie réwniez Centrum Informacyjno-Edukacyjne ,Senior w Opolu”,
stanowigce odrebng komdrke Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu. W CAS swoje siedziby
ma réwniez wiele znanych opolskich organizacji pozarzagdowych m.in. Towarzystwo Przyjaciét Opola,
Stowarzyszenie ,Kulturalne Opole”, Fundacja ,Opolskie Dziouchy”, Fundacja Psychoedukacji
i Psychoterapii INTRA. Na parterze budynku dziata klubokawiarnia spoteczna OPO prowadzona przez
Stowarzyszenie ,Kulturalne Opole”. Jest to lokal, w ktdrym regularnie odbywajg sie koncerty, spotkania
autorskie, projekcje filmowe, warsztaty, wieczory taneczne czy quizy tematyczne.

Dziatania CAS skierowane sg do wszystkich grup spotecznych, od najmtodszych po najstarszych
mieszkancow naszego miasta.

W 2025 r. w Centrum Aktywizacji Spotecznej zostaty podjete m.in. nastepujace dziatania skierowane
do:
a) mieszkaricow miasta Opola, niezaleznie od wieku:

e Konferencja ,,0 pomocy dla zdrowia psychicznego” — edycja Ill, realizowana w ramach
Swiatowego Dnia Zdrowia Psychicznego, majgca na celu promocje zdrowia psychicznego oraz
zwrécenie uwagi ludzi na catym swiecie na problemy natury psychicznej dedykowana uczniom,
ich rodzicom oraz nauczycielom. Organizatorem wydarzenia byly Miasto Opole, Miejski
Os$rodek Pomocy Rodzinie w Opolu oraz Fundacja Rozwoju Spotecznego SPINACZ;

e  Warsztaty psychologiczne oraz indywidualne spotkania z psychologiem w ramach projektu
,Czas dla Ciebie” — edycja ll, dedykowane mieszkancom Opola powyzej 14 r. 2.
doswiadczajgcym trudnosci w zyciu osobistym, spotecznym i zawodowym. Projekt realizowany
przez Fundacje psychoterapii i psychoedukacji INTRA;

e Organizowanie praktyk zawodowych dla uczestnikow warsztatu terapii zajeciowej Fundacji
DOM majacych na celu rozwijanie umiejetnosci zawodowych, spotecznych i samodzielnosci;

e, AktywizujeMy lokalnie”, warsztaty ktérych celem jest spoteczno-zawodowa aktywizacja
dorostych oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng (OzNI) oraz wsparcie ich opiekundw,
realizowana przez Fundacje L'arche;

e Warsztaty malarskie — sekcja malarska prowadzona przez Pana Jana Gruszke przy
Towarzystwie Przyjaciét Opola;

e Warsztaty malowania wzoru opolskiego — realizowane przez Fundacje ,, Opolskie Dziouchy”;

e Opolskie Kobiece Kregi — warsztaty dla kobiet realizowane przez Fundacje ,Opolskie
Dziouchy”;

e Warsztaty dla kobiet ,Pozytywnie o sobie” skupiajace sie na budowaniu pozytywnego
wizerunku siebie i samoswiadomosci, realizowane przez Rade Dzielnicy Stare Miasto;

e Spotkania i konsultacje dla mieszkaricdw dotyczace Dzielnicy Stare Miasto, realizowane przez
Rade Dzielnicy Stare Miasto;

e Klub Ojca — spotkania w ramach klubu ojcowskiego;

e  Warsztaty jogi, integracyjne polsko — ukrainskie majace forme budowania spotecznosci i
przetamywania barier, realizowane przez Fundacje GRINGO;

e Fotoklub Opole —spotkania mito$nikdw fotografii realizowane przez Zwigzek Polskich Artystéw
Fotografikdw, Oddziat Opolski przy Towarzystwie Przyjaciot Opola;

e Salon Opolskiej Nauki. Spotkania z opolskimi naukowcami oraz specjalistami réznych dziedzin.
Projekt realizowany przez Towarzystwo Przyjaciot Opola;

e Sekcje gier planszowych, brydza i warcabow realizowane przy wspdtpracy z Fundacjg

psychoterapii i psychoedukacji INTRA;
|
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o Festiwal Wolontariatu IMPULS — projekt realizowany przez Opolskie Centrum Wolontariatu
ISKRA;

e Warsztaty ekologiczne, realizowane przez Klub Ochrony Srodowiska Slagska Opolskiego;

e Spotkania dla kobiet pochodzenia ukraiiskiego, realizowane przez grupe nieformalng Energia
Jednosci;

e Spotkania dziatkowcéw realizowane przez Polski Zwigzek Dziatkowcdw;

e Warsztaty tannca GROOVE i choreoterapii realizowane przez Fundacje ,,Czas na groove”;

e Spotkania o tematyce zdrowotnej w ramach dziatalnosci Kota Naturalnej Pomocy Zycia;

e Spotkania Mniejszosci Biatoruskiej zamieszkujgcej Miasto Opole;

e Spotkania Zwigzku Nauczycielstwa Polskiego;

e Spotkania Polskiego Zwigzku Diabetykdw;

e Statutowe spotkania Powiatowej Spotecznej Rady ds. Oséb Niepetnosprawnych;

e  Statutowe spotkania Rady Kobiet Miasta Opola;

e Warsztaty dla wolontariuszy organizowane przez Fundacje Dr Clown oraz Stowarzyszenie
Hospicjum Opolskie

b) seniorow:

e ,TanczMY” - taniec intuicyjny i taniec w kregu, realizowany przez Europejskie Stowarzyszenie
Promocji Aktywnosci Ruchowej 50+

e Senior w rozwoju, czyli przygotowanie do starosci” ukierunkowany jest na promowanie
pozytywnego postrzegania starosci w spoteczenstwie, ksztattowanie empatycznych postaw
wobec starszych, rozwijanie kompetencji spotecznych (takich jak: wiedzy, umiejetnosci,
postaw), zwiekszenia bezpieczenstwa seniorow oraz przygotowanie ich do starosci,
realizowany przez Fundacje ,W rozwoju”;

e Kino dla senioréw, projekt realizowany przez Stowarzyszenie Opolskie Lamy

e Klub sensu zycia — projekt autorski grupy senioréw realizowany przy wspotpracy z Centrum
Informacyjno — Edukacyjnym ,,Senior w Opolu”;

e Préby amatorskiego chéru Gold Singers;

e Spotkania statutowe Rady Senioréw Miasta Opola;

e Spotkania w ramach klubdw seniora ECHO CHABRY, Srédmiescie, Insulinki, Miss i Mister Opola
60+;

Ponad powyzszym, w 2025r. Centrum Aktywizacji Spotecznej wspdtpracowato przy organizacji:

- VIl Opolskiego Sniadania Wielkanocnego, organizowanego przez Miasto Opole, Miejski Oérodek
Pomocy Rodzinie w Opolu oraz Polski Czerwony Krzyz;

- XXIIl Opolskie Dni Oséb z Niepetnosprawnosciami, organizowane przez Miasto Opole oraz Miejski
Os$rodek Pomocy Rodzinie w Opolu;

- Zyczliwego Happeningu organizowanego w ramach kampanii ,Opole miastem zyczliwosci”,
realizowanego przez Stowarzyszenie na Rzecz Integracji Srodowiska Lokalnego ,,Chciej Chcieé¢”;

- wizyt studyjnych przy wspétpracy z Opolskim Centrum Demokracji Lokalnej;

- praktyk dla studentéw Uniwersytetu Opolskiego, kierunku Praca Socjalna.
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Pozostate formy dziatalnosci na rzecz seniorow

Jedng z form wsparcia oséb starszych w lokalnym srodowisku sg Kluby Seniora, ktére stale
rozwijajg swojg dziatalno$¢ i inicjujg nowoczesne formy aktywizacji spotecznej senioréw.
Od 2020 roku Kluby Seniora umozliwiaja seniorom aktywne spedzanie wolnego czasu, rekreacje,
rozwéj naukowy oraz rehabilitacje ruchowa.

Uczestnictwo w prowadzonych zajeciach jest dobrowolne i bezptatne, a specyfika i zakres
dziatalnosci poszczegdlnych placdwek rdézini sie w zaleznosci od indywidualnej wizji klubu.
Od 2020 r. Kluby Seniora z terenu Miasta Opola otrzymujg wsparcie finansowe ze srodkéw budzetu
miasta na realizacje dziatan, m. in. z zakresu:

e profilaktyki zdrowego trybu zycia,
e edukacji spotecznej i zdrowotnej,
e upowszechniania kultury fizycznej i sportu,
e organizacji interdyscyplinarnych wydarzen na rzecz spotecznosci lokalnej.
Wsparcie finansowe dla Klubow Seniora z terenu Miasta Opola w latach 2021-2025

Rok Kwota wsparcia Liczba Klubow Seniora
2021 25000 25
2022 52 000 28
2023 42 869,00 29
2024 59 434,10 30
2025 65 350,59 32

Opracowano na podstawie: danych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu

W 2025 r. na terenie Miasta Opola dziataty 32 Kluby Seniora, ktérych siedziby zlokalizowane sg
w réznych dzielnicach miasta Opola. Kluby Seniora to miejsca dla osdb, ktore nadal sg petne pasji i
zaangazowania. Kazdy aktywny senior znajdzie tam bogatg oferte zaje¢, ktére wypetnig mu wolny czas.
Kluby Seniora powstajg najczesciej przy domach kultury, uniwersytetach, osrodkach pomocy, a nawet
parafiach. W duzej mierze ich dziatalnosci zawdzieczamy aktywizowanie osdb starszych. Korzystajac z
oferty klubu, seniorzy poznaja nowe osoby i rozwijajg swoje zainteresowania.
W 2025 r. Miasto Opole udzielito wsparcia finansowego 32 Klubom Seniora na taczng kwote
66 000 zt, wydatkowano 65 350,59 zt na realizacje swoich dziatan m. in. z zakresu:

e aktywizowania srodowiska senioréw do wspdlnego i zorganizowanego spedzania czasu
wolnego,

e organizacji spotkan tematycznych,

e organizacji wycieczek krajoznawczych,

e organizacji wycieczek kulturoznawczych,

e organizacji imprez okolicznosciowych,

e organizacji réznego rodzaju grup zainteresowan,

e nawigzywania kontaktéw z innymi Klubami Seniora miasta Opola,

e wspierania i propagowania réznych form dziatalnosci twérczej senioréw,

e upowszechniania zdrowego trybu zycia — ochrona i promocja zdrowia,

e upowszechniania kultury fizycznej i sportu,

e wspierania inicjatyw umozliwiajacych aktywny udziat senioréw w zyciu ich otoczenia,

e dziatan na rzecz zwiekszenia udziatu i aktywnosci senioréw w zyciu spotecznym.
Rada Senioréw Miasta Opola opiniowata wnioski i harmonogramy wydatkowania srodkéw
finansowych przez Kluby Seniora.
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+ Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu wspierat mieszkaricdw miasta Opola poprzez
kierowanie oséb niesamodzielnych do placéwek dziennego pobytu oraz do placéwek opieki
catodobowej. W ramach struktury organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Opolu na terenie Miasta Opola funkcjonuje pie¢ domdéw dziennego pobytu dla oséb
starszych i z niepetnosprawnosciami, oferujgce seniorom tgcznie 500 miejsc, tj.:

= Dom Dziennego Pobytu ,Malinka” przy ul. Piotrkowskiej 2, funkcjonuje od 2010 r. — t3czna
liczba miejsc: 70,

= Dom Dziennego Pobytu ,Ztota Jesien” przy ul. mjr. Hubala 4, funkcjonuje od 1987 r. — tgczna
liczba miejsc: 250,

= Dom Dziennego Pobytu ,,Magda-Maria” przy ul. Barlickiego 1-3, funkcjonuje od 1991 r. —tgczna
liczba miejsc: 150,

= Dom Dziennego Pobytu ,Nad Odr3” (filia DDP Malinka) przy ul. Rudzkiego 2, funkcjonuje od
2014 r. —faczna liczba miejsc: 30,

W 2025 r. z dziatalnosci prowadzonej przez domy dziennego pobytu w Opolu DDP ,,Magda-Maria”, DDP

,Ztota Jesien”, DDP ,Malinka” oraz Filii ,Nad Odrg”, skorzystalo 813 oséb starszych
i z niepetnosprawnoscia.
Ponadto od czerwca 2025 r. funkcjonuje Dom Dziennego Pobytu przy Domu Pomocy Spotecznej

w Opolu przy ul. Chmielowickiej 2 —tgczna liczba miejsc: 60.
Dom Dziennego Pobytu dziatajagcy przy Domu Pomocy Spotfecznej w  Opoluy,

od pierwszych dni dziatalnosci cieszy sie wielkim zainteresowaniem lokalnej spotecznosci. Placéwka
powstata z myslg o osobach starszych, ktére chcg aktywnie spedzac czas i angazowac sie w zycie
spoteczne oraz kulturalne Miasta Opola. Dom Dziennego Pobytu oferuje opieke, ciepty positek
(placéwka przygotowana jest do wydawania 40 obiadow dziennie), jak réwniez przestrzen
do budowania relacji miedzyludzkich, odkrywania nowych pasji, a przede wszystkim czerpania radosci
z zycia. Osoby bedace uczestnikami DDP biorg udziat w zajeciach z arteterapii, terapii ruchem,
treningach pamieci i koncentracji oraz w spotkaniach tematycznych i wydarzeniach integracyjnych
majacych na celu konsolidacje grupy.

+ W 2025 r. realizowany byt Miejski Program Ostonowy , Korpus Wsparcia Senioréw” w ramach

Programu Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej , Korpus Wsparcia Senioréw” na rok

2025. Celem programu byto zapewnienie ustugi wsparcia na rzecz seniorow w wieku 60 lat

i wiecej, majacych problemy w samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia,

prowadzacych samodzielne gospodarstwa domowe lub mieszkajgcych z osobami bliskimi,

ktére nie sg w stanie zapewni¢ im wystarczajgcego wsparcia, oraz poprawa poczucia

bezpieczenstwa, mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania osdb

starszych przez dostep do tzw. ,opieki na odlegtoé¢”. Swiadczenie ustug wynikato

z rozeznanych potrzeb na terenie miasta Opola, wpisujgcych sie we wskazane w Programie
obszary.

Realizacja Programu obejmowata swoim zakresem modut Il, ktérego celem realizacji jest poprawa

bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania dla oséb

starszych przez zwiekszanie dostepu do tzw. ,opieki na odlegtos¢”. W ramach programu seniorom
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w wieku 60 lat i wiecej zostanie zapewniony dostep do tzw. ,opasek bezpieczerstwa” wyposazonych
W co najmniej trzy z nastepujacych funkgc;ji:

- przycisk bezpieczenstwa — sygnat SOS,

- detektor upadku,

- czujnik zdjecia opaski,

- lokalizator GPS,

- funkcje umozliwiajgce komunikowanie sie z centrum obstugi i opiekunami,

- funkcje monitorujgce podstawowe czynnosci zyciowe (puls i saturacja).

W ramach zadania w 2025 r. dokupiono 43 opaski nowe, a 42 juz zakupiono wczesniej w 2022 r. tacznie
dla uczestnikdw Programu oddano do uzytku 85 opasek.

Z oferowanej ustugi skorzystato 85 osoby.

Wartos¢ globalna projektu: 51 809,77 zt.

Domy pomocy spotecznej

Miasto Opole podobnie jak inne jednostki samorzadu terytorialnego w ramach polityki
senioralnej i zadan o charakterze obowigzkowym zapewnia pobyt w catodobowych placéwkach
wsparcia osobom, ktére ze wzgledu na swdj stan zdrowia, wiek i niepetnosprawnos¢ wymagaja
catodobowej, statej opieki i wsparcia w zyciu codziennym. Domy pomocy spotecznej Swiadczg ustugi
opiekuncze, bytowe, wspomagajace i edukacyjne w celu zapewnienia godnych warunkéw zycia
mieszkancow.

W celu umozliwienia wszystkim osobom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji, ktéra nie pozwala
im na pozostanie w dotychczasowym miejscu zamieszkania, Miasto Opole:

> prowadzi Dom Pomocy Spotecznej dla Kombatantéow przy ul. Chmielowickiej 6
- z dniem 6 czerwca 2024 r., na mocy decyzji zmieniajgcej PS.1.9423.1.01.2024.AKB2
Wojewody Opolskiego — Dom Pomocy Spotecznej w Opolu przy ul. Chmielowickiej 2,

> zleca Zgromadzeniu Siéstr Sw. Jadwigi prowadzenie Dom Pomocy Spotecznej przy
Placu Klasztornym 2,

> 1zleca Prowincji Polskiej Zgromadzenia Sidstr Pielegniarek Trzeciego Zakonu
Regularnego sw. Franciszka prowadzenie Domu Pomocy Spotecznej w Opolu
przy ul. Szpitalnej 17 — od 1 lipca 2024 r.

» kieruje do domoéw pomocy spotecznej poza Opolem.

W nowym budynku przy ul. Chmielowickiej 2 funkcjonuje 90 pokoi mieszkalnych
z tazienkami, w tym: 74 pokoje 1-osobowe, 10 pokoi 2-osobowych i 2 pokoje 3-osobowe. Nowy DPS
posiada 100 miejsc catodobowej opieki oraz 4 miejsca opieki krotkoterminowej w formie catodobowej,
z ktorych moga korzystac¢ okresowo osoby bedgce na co dzien pod opieka rodzin w ramach tzw. ,,opieki
wytchnieniowej”. Nowy obiekt DPS w sposdb kompleksowy poprawit komfort zycia mieszkancéw
i zapewnia mieszkaricom poczucie bezpieczeristwa oraz zapewnia ustugi opiekuricze, wspomagajace,
edukacyjne i rehabilitacyjne na wysokim poziomie.
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Do domdéw pomocy spotecznej skierowano w 2025 r. fgcznie 125 oséb, w tym do 3 domdw na
terenie Opola - 52 osoby i do domdw poza Opolem - 73 osoby. Analiza danych w latach 2022 - 2025
wskazuje na niewielki spadek liczby oséb skierowanych do DPS z 140 oséb w 2024 r. do 125 oséb
w 2025 r. Dla porédwnania wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2024 r. na przyjecie do DPS oczekiwato
77 osoby, a na dzien 31 grudnia 2025 r. na liscie 0sdb oczekujgcych byty 72 osoby.

W 2025 roku wydatki z tytutu odptatnosci gminy Opole za pobyt w domu pomocy spotecznej, optat
wnoszonych zastepczo, w przypadku niewywigzywania sie mieszkaricéw z obowigzku optaty za pobyt
w domu pomocy spotecznej wyniosty ogétem 17.120.057,54 zt.

Rada Senioréw

W zwigzku z art. 5¢c ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym dajgcym mozliwos¢
tworzenia gminnej Rady Senioréw, a tym samym sprzyjajac solidarno$ci miedzypokoleniowe] oraz
chcac tworzyé warunki do pobudzania aktywnosci obywatelskiej oséb starszych, w dniu 27 lutego
2014 r. Rada Miasta Opola przyjeta Uchwate nr LV/820/14 w sprawie utworzenia Rady Senioréw Miasta
Opola zmieniona Uchwatg nr XXXV1/692/16 Rady Miasta Opola oraz Uchwatg nr 11/24/18 Rady Miasta
Opola z dnia 6 grudnia 2018 r.

Celem dziatania ww. Rady jest integracja, wspieranie i reprezentowanie $rodowiska oséb
starszych poprzez:

wspotprace z wtadzami miasta przy rozstrzyganiu istotnych spraw senioréw,

— integracje i wspieranie srodowiska oséb starszych oraz reprezentowanie zbiorowych potrzeb
0s6b starszych,

— przedstawianie propozycji w zakresie ustalania priorytetdw i dziatania na rzecz seniordw,

— zgtaszanie uwag do przekazanych do zaopiniowania aktéw prawa miejscowego,

— wspieranie réznorodnych form dziatalnosci kulturalnej i edukacyjnej,

— dazenie do odtwarzania i umacniania miedzypokoleniowych wiezi spotecznych,

— wspotdziatanie i wspdtpraca z organizacjami i instytucjami dziatajgcymi na terenie Miasta
Opola,

— wydawanie opinii, formutowanie wnioskéw stuzgcych rozwojowi dziatalnosci na rzecz
seniordw, czynne uczestnictwo w tworzeniu dtugofalowej polityki senioralnej miasta,

— upowszechnianie wiedzy o potrzebach, prawach i mozliwosciach, a przede wszystkim
wzmacnianie wptywu senioréw na decyzje podejmowane przez wtadze lokalne w tym na jakos¢
ustug przeznaczonych dla tej grupy wiekowe;j.

Pierwsza kadencja Rady Senioréw Miasta Opola rozpoczeta sie w kwietniu 2014 roku,
druga w kwietniu 2015 r., a w styczniu 2019 r. zostata powotana Rada Senioréw Il kadencji.
Od czerwca 2024 r. trwa IV kadencja tejze Rady.

Rada Senioréw Miasta Opola sktada sie z 15 cztonkdw, ktdrzy moga by¢ delegowani przez:

e organizacje pozarzgdowe, instytucje dziatajgce na rzecz senioréw, majgce swoje siedziby na
terenie miasta Opola,

e Rady Doméw Dziennego Pobytu i Doméw Pomocy Spotecznej Miasta Opola,

e Rady Dzielnic Miasta Opola,

e Prezydenta Miasta Opola,

a takze m.in. Stowarzyszenie ,Bursztynowe Serca", Dom Dziennego Pobytu ,Ztota Jesien" - Miejskiego
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Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu, Oddziat Miejski Polskiego Stowarzyszenia Diabetykéw w Opolu, Klub
Seniora ,,Chaberek", Akademia Mtodych Serc — Uniwersytet Il Wieku przy Politechnice Opolskiej, Polski
Zwigzek Emerytéw, Rencistéw i Inwalidow Oddziat Okregowy w Opolu, Fundacja Rozwoju Spotecznego
»SPINACZ", Zwigzek Nauczycielstwa Polskiego Oddziatowa Sekcja Emerytéw i Rencistéw.

Rada Senioréw Miasta Opola dziata w oparciu o Statut Rady i Regulamin Organizacyjny Rady
Senioréw. Do jej zadan nalezy opracowywanie na kazdy rok kalendarzowy rocznego planu pracy,
a nastepnie po zakonczeniu roku — sporzadzenie sprawozdanie. Posiedzenia Rady Senioréw Miasta
Opola odbywaja sie w Centrum Informacyjno-Edukacyjnym ,,Senior w Opolu", ul. Krakowska 32, Opole
(Budynek Centrum Aktywizacji Spotecznej). Z ww. Radg mozna sie kontaktowac telefonicznie pod
numerem telefonu: 77 441 23 70 oraz poprzez e-mail: cs@mopr.opole.pl.

W 2025 r. posiedzenia Rady Senioréw Miasta Opola odbywaty sie w pierwszy poniedziatek
kazdego miesigca. Prezydium Rady petnito dyzury w pierwszg srode miesigca. Prowadzenie ww. dyzuréw
miato na celu monitorowanie i rozpoznawanie rzeczywistej sytuacji i potrzeb opolskich senioréw.
Sygnaty, uwagi, propozycje mieszkaincow ukierunkowujg dziatania Rady oraz zmierzajg do wdrozenia
systemowych rozwigzan poprawiajgcych jakos¢ zycia Seniordw. Zgtaszane przez senioréw problemy
omawiane byly podczas posiedzen, a sformutowane wnioski przekazywano do instytucji zgodnie z
zakresem realizowanych dziatani na rzecz oséb starszych.

W 2025 r. cztonkowie Rady Senioréw wzieli udziat w licznych konferencjach, debatach
i spotkaniach integracji miedzypokoleniowej. Wsréd aktywnosci wymienié nalezy:

¢ Konferencje, sesje, spotkania
- Rola petnomocnika ds. seniordw,
- Opole bez barier,
- R6zowe Opole,
- Pazdziernik miesigcem zdrowia psychicznego,
- Promocja zdrowego stylu zycia,
- Sesja upamietniajaca 107 rocznice uzyskania niepodlegtosci,
- Spotkanie autorskie z p. Aleksandrg Zuberek-Smierzyriska,
- Spotkanie z Prezydentem A. Wisniewskim,
- Spotkanie nt. wolontariatu,
- 103 rocznica urodzin p. Mieczystawa Wartalskiego,
- Spotkanie z tawnikami ,Masz prawo wiedzie¢”,
- Spotkanie z seniorami i liderami Klubéw Seniora,
- Spotkanie wigilijne w DDP Maria Magda, Wrdéblinie, DDP Ztota Jesien,
- Spotkanie z ,Amazonkami”, Re-Startem, Stowarzyszeniem ,,Chciej Chcie¢”,
- Prelekcja i badanie przesiewowe na osteoporoze,
- Realizacja zatozen Programu Polityki Senioralnej Miasta Opola na lata 2023-2025 pn. ,,Opole wspiera
senioréow”.
e Spotkania integracyjne i miedzypokoleniowe
- Piknik ,Opole w rytmie zyczliwosci”,
- Piknik z Centrum Zdrowia na Placu Kopernika w Opolu,
- Piknik pokoleniowy Wréblinie z klubami senioréw z Czarnowas, Swierkli, Krzanowic, Seniorzy
z Przysztoscig, Orchidea i Centrum Senior,
- Piknik integracyjny w Swierklach z klubami senioréw z Wréblina, Czarnowas, Krzanowic, Borek
i Centrum Senior,
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- Piknik integracyjny w Czarnowasach z klubami senioréw z Wréblina, Krzanowic, Swierkli, Borek, DDP
Ztota Jesien i Centrum Senior,
- Festyn charytatywny , Otwarte serca” organizowany przez uczniéw i nauczycieli Zespotu Szkét
Ekonomicznych w Opolu,
- Sniadanie Wielkanocne - nagroda za szerzenie tradycji $lgskiej,
- Uroczyste obchody Dnia Kobiet w placdwkach wsparcia dziennego oraz Centrum Senior,
- Dni Seniora w Opolu - Wspoétorganizacja opolskich Dni Seniora (msza $w., korowéd, bal, gra miejska,
wystawa plastyczna),
- Dni Seniora w Klubie ,,Chaberek”,
- Marsz z Odblaskami z nauczycielami i dzie¢mi— SP nr 21 w Opolu,
- Bieg z Zonkilem,
- Gra miejska — z okazji Dni Seniora, z osobami z niepetnosprawnosciami i z Politechnikg Opolska,
- Otwarcie DDP na ul. Chmielowickiej,
- Kulturalna Prywatka na dachu Centrum Przesiadkowego,
- Bal Noworoczny, Bal Seniora, Bal Andrzejkowy,
- Wizyta studyjna z Polkowic,
- Fabryka Mikotaja,
- Udziat w otwarciu nowej lokalizacji Stowarzyszenia Rodzin Zastepczych ,Jestem”,
- Udziat w realizacji inicjatyw lokalnych realizowanych przez Centrum Senior w Opolu.
e Zawody sportowe
- Kregle — ,,0 wielkanocnego Kurczaka”,
- Walentynki na kregielni,
- Mikotajki na kregielni,
- Sparingi w kregle,
- Sparing Mistrzow,
- Mistrzostwa w bule,
- Spartakiada w Komprachcicach.
e Festiwale, koncerty, gale
- Festiwal MOCART,
- Festiwal 0séb niewidomych i niedowidzacych,
- Gala z okazji 50-lecia WTWzK,
- Gala im. J. Catki,
- Gala Wolontariatu.
¢ Wolontariat i warsztaty
- Szycie ,,Poduszek serc” dla Amazonek,
- Szycie turbandéw i czapek dla Amazonek,
- Warsztaty szydetkowe,
- Warsztaty $wigteczne,
- Swiatowy Dzien Ubogich.
e Szkolenia
- Jacek Gaj — szkolenie proobronne,
- ZOL - ul. Prdszkowska - Zapoznanie sie z dziatalnoscig osrodka Szkolenie z fizjoterapeutami
i prawnikiem.
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e  Woycieczki
- Charbielin
- Polanica Zdréj.

W 2025 r. Rada Seniordow sktadata Wnioski w sprawach:
- Windy na Dworcu PKP,
- Bezptatnych przejazdéw MZK dla seniorow 65 +.
Ponadto cztonkowie Rady wzieli udziat w:
e audycjach i rozmowach dotyczgcych senioréw z miasta Opola w studio TVP 3 Opole, Radio
Opole oraz Radio Doxa,

e wspodlnych wyjsciach na filmy w kinie Helios w Opolu.

Cztonkowie Rady Senioréw reprezentowali i wspierali Srodowiska osdb starszych w mediach,
tj. w: TVP Opole, POLSAT, Radio Opole, Melo Radio, Radio Doxa, Nowa Trybuna Opolska, Czas na Opole.
Brali udziat w przygotowaniach i uczestniczyli w wielu uroczystosciach organizowanych dla senioréw
naszego miasta. Wymienié nalezy m.in.: Dni Seniora, Bal Seniora, Sniadania Wielkanocne w klubach
i Domach Dziennego Pobytu, Walentynkowg zabawe w kregle, Bal Andrzejkowy, wieczerze wigilijna w
DDP Dom Ztota Jesiers, Dni Niepetnosprawnych, Swiatowy Dziert walki z cukrzyca oraz Dzien oséb
Ubogich, gdzie rozdawano czapki, szaliki, rekawiczki i inne niezbedne rzeczy. Wzieli takze udziat w
Komisji Budzetu Obywatelskiego, Spotecznej Radzie Konsultacyjnej oraz Kapitule im. Jana Catki i Danuty
Sokotowskie;j.

Rada Senioréw zapraszana byta na posiedzenia Rady Miasta Opola. Odbyty sie rowniez spotkania
Cztonkéw Rady z Prezydentem Miasta Opola — Panem Arkadiuszem Wisniewskim, Zastepcg Prezydenta
Miasta Opola — Panem tukaszem Sowadg, Naczelnik Wydziatu Polityki Spotecznej — Panig Aleksandrg
Kobytkiewicz, Dyrekcjg Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu oraz Naczelnikiem Biura
ds. Dostepnosci — Panem Mateuszem Szpryngielem.

Statg wspotprace Rada Senioréw Miasta Opola prowadzi z Panig Matgorzatg Jarosz-Basztabin
i pracownikami Centrum Informacyjno-Edukacyjnego ,Senior w Opolu”, ktére dziata przy Miejskim
Osrodku Pomocy Rodzinie w Opolu.

7. Zdrowie

A. Programy polityki zdrowotne;j:

Wydziat Polityki Spotecznej kontynuowat realizacje i finansowanie programéw polityki
zdrowotnej. Gtéwnym ich celem byto zmniejszenie zachorowalnosci i umieralno$ci mieszkarncow
miasta Opola poprzez wykonywanie badan przesiewowych. W ramach profilaktyki choréb w miescie
Opolu w 2025 roku byty realizowane nastepujgce programy polityki zdrowotnej:

1) Program profilaktyki i wczesnego wykrywania osteoporozy,
2) Program wczesnego wykrywania wad stuchu i wzroku u dzieci zamieszkujacych miasto
Opole.

Ogdétem na realizacje programéw polityki zdrowotnej w miescie Opolu w 2025 roku
wydatkowano z budzetu miasta Opola $rodki w wysokosci 557.400,00 zt (w tym Srodki w wysokosci
215.104,00 zt pozyskane na ten cel z Narodowego Funduszu Zdrowia). £tgcznie w programach polityki
zdrowotnej uczestniczyto 3.256 mieszkaricow miasta Opola.
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Ponizej szczegétowa informacja o realizowanych programach polityki zdrowotne;j.

1. Program profilaktyki i wczesnego wykrywania osteoporozy
Na realizacje Programu w 2025 r. wydatkowano srodki finansowe w wysokosci 389.640,00 zt

(w tym kwota w wysokosci 148 000,00 zt pozyskana z Narodowego Funduszu Zdrowia). Program byt
realizowany przez Centrum Zdrowia w Opolu Sp. z 0.0. przy ul. Budowlanych 4.

Realizacje Programu profilaktyki i wczesnego wykrywania osteoporozy na przestrzenilat 2011-
2025 obrazuje ponizsza tabela:

Dane statystyczne dot. realizacji Programu profilaktyki i wczesnego wykrywania osteoporozy

Liczba oséb
. ; . ; skierowanych do
Liczba os6b Uetin ety Vet eaethy Liczba os6b dalszej diagnostyki Liczba o0s6b
. u ktérych u ktérych L. . . . Wydatkowane
Rok objetych z wynikiem i leczenia leczenia , .
rozpoznano wykryto . ) srodki (w zt)
programem ) prawidtowym osteoporozy w profilaktycznego
osteoporoze osteopenie .
poradni
specjalistycznej

2011 3333 210 1206 1917 210 1206 199 980,00
2012 3203 77 991 2135 149 934 256 240,00
2013 2700 71 862 1767 109 830 216 000,00
2014 2535 37 810 1688 39 808 202 800,00
2015 3187 93 1090 2 004 285 924 254 960,00
2016 3187 50 1135 2 002 119 1074 254 960,00
2017 1958 43 708 1188 62 708 148 520,00
2018 2074 55 708 1305 61 708 160 420,00
2019 2377 61 853 1460 64 853 185 910,00
2020 1567 43 600 924 44 600 124 100,00
2021 1785 54 725 1006 55 726 142 440,00
2022 2183 80 875 1228 80 875 251 040,00
2023 2535 139 1118 1278 139 1118 300 000,00
2024 2479 97 1099 1283 97 1099 320 800,00
2025 2790 90 1158 1542 20 1158 389 640,00
Razem 35103 1110 12780 21185 1513 12 463 3407 810,00

Id: BSAR86CA-8CC8-4A06-8A80-9F4FSESDDARSA. Podpisany

W ramach Programu w 2025 r. przebadano 2790 oséb. tacznie nieprawidtowosci wykryto u
12486 0so6b, co stanowi 44,73 % wszystkich przebadanych osdb.

2. Program wczesnego wykrywania wad stuchu i wzroku u dzieci zamieszkujgcych miasto Opole

Na realizacje Programu wczesnego wykrywania wad stuchu i wzroku u dzieci zamieszkujgcych
miasto Opole w 2025 r. wydatkowano srodki finansowe w wysokosci 167 760,00 zt. W ramach
programu byta wykonywana bezptatna diagnostyka schorzen narzadu stuchu i/lub wzroku u uczniéw
klas pierwszych szkét podstawowych — mieszkaricéw miasta Opola (z wytgczeniem dzieci objetych statg
opiekg zdrowotng z powodu wczesniej zdiagnozowanych zaburzerh wzroku i/lub stuchu, np. wady
wzroku korygowanej okularami, protezowania aparatem stuchowym). Program byt realizowany przez
Centrum Zdrowia w Opolu Sp. z 0.0. przy ul. Kosciuszki 2 oraz ul. Warynskiego 30.
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Realizacje Programu wczesnego wykrywania wad stuchu i wzroku u dzieci zamieszkujacych

miasto Opole na przestrzeni lat 2024-2025 obrazuje ponizsza tabela:

Dane statystyczne dot. realizacji Programu wczesnego wykrywania wad stuchu i wzroku u dzieci zamieszkujgcych miasto

Opole, lata 2024-2025

Liczba Liczba oséb
wykona- Liczba Liczba ) Liczba os6b Liczba os6b
5 skierowanych i .
nych badan wykonanych wykonanych skierowanych skierowanych Wydatkowane
Rok . ) ) na dalsza . . o
przesiewo- badan narzadu|| badan narzadu diagnostvk na diagnostyke na diagnostyke srodki (zt)
wych stuchu wzroku 2 , Ut laryngologiczng okulistyczna
, ogotem
ogotem
2024 613 281 332 33 18 15 190 000,00
2025 466 203 263 29 3 26 167 760,00
Razem 1079 484 595 62 21 41 357 760,00

W ramach Programu w 2025 r. przebadano 466 osdb. tgcznie nieprawidtowosci wykryto
u 29 0séb, co stanowi 6,22 % wszystkich przebadanych osdéb.

Promocja zdrowia oraz akcje profilaktyczne

Wydziat Polityki Spotecznej realizowat rédwniez szereg dziatan na rzecz szeroko pojetej
profilaktyki zdrowia, ukierunkowanej na promowanie wifasciwych nawykéw prozdrowotnych, badan
profilaktycznych oraz promocji pierwszej pomocy.

Mieszkancy miasta Opola w roku 2025 mogli wzig¢ udziat w dwdch projektach pod opieka
specjalistdow w Centrum Zdrowia w Opolu Sp. z 0.0. Projekty miaty na celu promocje zdrowia:

a) ,Konsultacje dietetyczne w miescie Opolu”, pod opieky specjalistéw w Centrum Zdrowia

w Opolu Sp. z 0.0. Zadanie miato na celu promocje zdrowia oraz pomoc osobom z nadwagg

i chorobami ukfadu krazenia, nadcisnieniem, cukrzyca, osteoporoza, prochnicg i niektorymi

nowotworami.

W ramach projektu we wszystkich miejskich przychodniach dyzurowali dietetycy, ktdrzy zlecali

szczegdtowe badania pacjentom i ustalali zalecenia zywieniowe. Bezptatne porady dietetyczne

sktadaty sie z pakietu do pieciu konsultacji. Na realizacje zadania przeznaczono 250.000,00 zt,
kwota tazostata wydatkowana w wysokosci 247.800,00 zt. tacznie przeprowadzono

952 wizyty.

b) ,Fizjoterapia dna miednicy”, realizowana przez Centrum Zdrowia w Opolu Sp. z 0.0. Zadania
polegato na przeprowadzeniu 6 spotkan, na ktére sktadato sie:

- Edukacja na temat aktualnych wytycznych dotyczgcych aktywnosci fizycznej, zdrowego trybu

zycia i higieny snu oraz na zdrowie psychiczne i funkcje dna miednicy

- Nauka technik aktywacji miesni dna miednicy;

- Nauka prawidtowego oddychania i jego integracji z aktywnoscia fizyczng;

- Zarzadzanie bdlem i regeneracja;

- Promocja zdrowia i monitorowanie postepdw;

Zadanie byto przeprowadzane w grupach maksymalnie 15 osobowych sktadajgcych sie z kobiet

— mieszkanek miasta Opola w wieku powyzej 18 lat bez przeciwwskazann do umiarkowane;j

aktywnosci fizycznej, ktére byty okreslane za pomocg samodzielne wypetnionego narzedzia
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przesiewowego — Get Active Questionnaire for Postpartum w wers;ji polskiej .
W projekcie udziat wzieto 147 oséb. Koszt zdania wynosit 51.388,56 zt, z czego ze srodkéw
Miasta Opola pochodzito 50.000,00 zt.

Ponadto Wydziat Polityki Spotecznej we wspdtpracy z organizacjami pozarzagdowymi realizowat takze:

e wydarzenie pn. ,,Zdrowie pod kontrolg”, realizowanym przez Fundacje Pro Hospital, podczas

ktérego przedstawiciele rézinych zawodéw medycznych oraz studenci Wydziatu Lekarskiego
Uniwersytetu Opolskiego utworzyli stanowiska:

- pomiaru cisnienia,

- analizy skali POL-SCORE,

- pomiaru cholesterolu,

- pomiaru przygodnego stezenia glukozy we krwi,

- profilaktyki onkologicznej.

Utworzono réwniez gabinety:

— konsultacji kardiologicznych, gdzie lekarz kardiolog dokonywat kompleksowej oceny serca w oparciu

o wczesniejszy pomiar cholesterolu, pomiar cisnienia, glukozy we krwi, badanie ABI;

- konsultacji diabetologicznych, gdzie lekarz diabetolog dokonywat oceny ogdlnego stanu zdrowia

pacjenta, oceny jego parametrow zdrowotnych wskazujgcych na zagrozenie chorobami

cywilizacyjnymi, w tym cukrzycy;

- badania ABI, z uwagi na fakt, iz obliczenie wartosci ABI stosuje sie jako badanie przesiewowe

w diagnostyce przewlektego niedokrwienia koriczyn dolnych, istotne w ocenie zdrowia pacjenta;

- konsultacji dietetycznych i analizy sktadu masy ciata;

- analizy interakcji lekowych.

Miejscem realizacji zadania byto Centrum Naukowo-Badawcze Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego

Koszt wydarzenia, realizowanego w ramach projektu w trybie pozakonkursowym 19a,

wyhniodst 9.870,48 zt.

e Pierwsza pomoc w rytmie serca dla Opola, zrealizowane przez Stowarzyszenie Hospicjum Opolskie,
w ramach ktérego zorganizowano ogdlnodostepng akcje edukacyjng promujaca zasady udzielania
pierwszej pomocy. Wydarzenie odbyto sie 11 grudnia 2025 roku w hali Stegu Arena w Opolu.

Gtéwnym punktem programu byta nauka resuscytacji krgzeniowo-oddechowej (RKO) oraz obstugi

automatycznych defibrylatorow zewnetrznych (AED). Uczestnikami projektu byty gtéwnie dzieci

i mtodziez, jednak miato ono charakter ogdlnodostepny i otwarty, dlatego skorzystali z niego rdwniez

dorosli mieszkancy Opola. Koszt realizacji zadania — 10.000,00 zt.

B. Ochrona zdrowia psychicznego:

Miasto Opole bardzo aktywnie realizowato takze dziatania w obszarze zdrowia psychicznego,
ujete w Programie Ochrony Zdrowia Psychicznego dla Miasta Opola na lata 2023-2030, przyjetym
Uchwatg nr LXVI1/1196/23 Rady Miasta Opola z dnia 26 stycznia 2023 r.

Wydziat Polityki Spotecznej w ramach otwartego konkursu ofert powierzyt organizacjom
pozarzgdowym realizacje zadania publicznego pn. ,,Ochrona i promocji zdrowia, w tym dziatalnosci

leczniczej w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej — ochrona zdrowia
N
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psychicznego”.
W konkursie zostaty wytonione cztery oferty:

a) Konferencja pt. ,Adopcja: trauma i zdrowienie” - przedsiewziecie o charakterze
profilaktyczno - informacyjnym, zrealizowane w obszarze ochrony zdrowia psychicznego
wdniu 15 maja 2025 roku wsali konferencyjnej Muzeum Diecezjalnego w Opolu.
Organizatorem byfa Diecezjalna Fundacja Ochrony Zycia. Wydarzenie miato na celu
przyblizenie rodzicom, opiekunom oraz specjalistom zajmujacym sie pomocy spoteczng
na terenie miasta Opola psychologicznych, spotecznych izdrowotnych aspektéw adopcji
dziecka doswiadczonego traumg odrzucenia, a tym samym wzmocnienie kompetencji
uczestnikdw w zakresie wspierania zdrowia psychicznego dzieci i rodzin adopcyjnych.
Konferencja zgromadzita 101 uczestnikéw i byta dostepna dla beneficjentéw nieodptatnie.
Catkowita warto$¢ dotacji przeznaczonej na realizacje zadania wyniosta 10 000,00 zt.

b) ,,Wtacz pozytywne myslenie” - Fundacja Nowe Horyzonty — skierowany do uczniéw szesciu
opolskich szkot. Jego gtéwnym celem byto ksztattowanie umiejetnosci radzenia sobie
ze stresem, depresjg oraz negatywnymi emocjami poprzez poszerzanie wiedzy na temat
czynnikéw stresogennych, rozwijanie skutecznych strategii radzenia sobie z napieciem oraz
wzmacnianie czynnikdw chronigcych zdrowie psychiczne. Program zostat zrealizowany
w petnym zakresie w formie cyklu warsztatdw profilaktycznych dotyczacych stresu i depres;ji.
tacznie  przeprowadzono 70  warsztatow (35 poswieconych  tematyce  stresu
oraz 35 dotyczacych depresji), obejmujgcych 140 godzin dydaktycznych, w ktérych udziat
wzieto 749 ucznidw z 35 klas. Uczniowie uczyli sie rozpoznawania i nazywania emocji,
identyfikowania wtasnych mocnych i stabych stron, poznawali techniki relaksacyjne
oraz skuteczne metody radzenia sobie ze stresem i napieciem emocjonalnym, wzmacniajgc
jednoczesnie poczucie wtasnej wartosci i wiare we wiasne mozliwosci. Dziatania realizowane
byty w duchu profilaktyki pozytywnej, z naciskiem na aktywne uczestnictwo uczniéw,
samodzielne wycigganie wnioskdw oraz wykorzystanie edukacji rowiesniczej. Uzupetnieniem
programu bylo przekazanie szkotom materiatow profilaktycznych -  facznie
1 000 dwustronnych ulotek zawierajgcych informacje dotyczace depresji, zachowan
samobdjczych, zasad wspierania osdb w kryzysie psychicznym oraz miejsc, w ktérych mozna
uzyska¢ pomoc. Na realizacje zadania przeznaczono dotacje w wysokosci 18.100,00 zt.

c) Program pn.,,0 pomocy dla zdrowia psychicznego — kampania”, realizowany przez Fundacje
Rozwoju Spotecznego SPINACZ - obejmujacy szereg wzajemnie uzupetniajgcych sie dziatan
z zakresu promocji i ochrony zdrowia psychicznego, skierowanych do mieszkarncéw Opola
w réznym wieku. Jego istotnym elementem byty wydarzenia edukacyjne, w tym konferencja
oraz forum miodziezowe , Nic o Nas bez Nas — czyli mtodzi o zdrowiu psychicznym”, ktoére
stworzyly przestrzenn do pogtebionej refleksji nad kondycjg psychiczng dzieci i miodziezy,
wymiany doswiadczed pomiedzy specjalistami, przedstawicielami instytucji oraz samymi
mtodymi ludZmi, a takze do witgczania ich w dialog na temat potrzeb i form wsparcia.
Uzupetnieniem dziatan byt otwarty piknik inaugurujgcy Miesigc dla Zdrowia Psychicznego,
ktory w przystepnej i integrujacej formule umozliwit mieszkaricom zapoznanie sie z ofertg
lokalnych instytucji i organizacji dziatajgcych na rzecz zdrowia psychicznego oraz udziat
w warsztatach i rozmowach o charakterze profilaktycznym. W dziataniach projektowych
bezposrednio uczestniczyto okoto 750 osdb, natomiast poprzez transmisje online oraz dostep
do materiatéw pokonferencyjnych dotarto posrednio do kolejnych 250 odbiorcéw, co facznie
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dato okoto 1 000 osdb objetych oddziatywaniem projektu. Wazng czescig przedsiewziecia byto
rowniez zapewnienie bezptatnego wsparcia psychologicznego, w szczegdlnosci dla oséb
starszych, poprzez funkcjonowanie punktu konsultacyjnego, realizacje spotkan
profilaktycznych w Domach Dziennego Pobytu oraz dziatania mentoringowe wzmacniajgce
kompetencje lideréw srodowisk senioralnych. Koszt realizacji projektu wynidst 39.648,82 zt.

d) ,Uwainos¢ jako klucz do zdrowia psychicznego”, zrealizowany przez Stowarzyszenie
MONAR. Program skierowany byly do petnoletnich mieszkarnicdw Opola, jego celem byto
wzmacnianie dobrostanu psychicznego uczestnikbw poprzez rozwijanie kompetencji
zwigzanych z uwaznoscig i Swiadomym radzeniem sobie z trudnosciami. Projekt oparty byt na
trzech komplementarnych filarach: indywidualnych konsultacjach psychologicznych,
spacerach uwaznos$ci oraz warsztatach psychoedukacyjnych. Zadanie realizowane byto
w pomieszczeniach Centrum Aktywizacji Spotecznej w Opolu.

Catkowity koszt jego realizacji, pokryty z dotacji, wynidst 26 600,00 zt.
Dodatkowo w ramach trybu 19a realizowany byt projekt przez:

a) Fundacje Chciej Chcie¢ pn. ,Jestesmy z Wami”, ktéry w istotny sposdb wpisywat sie
w dziatania na rzecz ochrony i wzmacniania zdrowia psychicznego mieszkaiicow Opola.
Realizacja projektu tgczyta aktywizacje spoteczng senioréw z udzieleniem emocjonalnego
i symbolicznego wsparcia kobietom chorujgcym onkologicznie, co miato pozytywny wptyw
na dobrostan psychiczny obu grup. Efektem pracy warsztatowej byto uszycie 310 czepkdw
i turbandw, ktére za posrednictwem Klubu Amazonka w Opolu zostaty przekazane kobietom
w trakcie i po chemioterapii leczonym w Opolskim Centrum Onkologii. Jego realizacja byta
mozliwa dzieki dotacji pozyskanej w trybie 19a, w wysokosci 9 972,71 zt.

Miasto Opole zorganizowato w 2025 r. po raz trzeci ,Miesigc dla Zdrowia Psychicznego”, ktory
rozpoczat sie 10 wrzesnia — w Dzient Zapobiegania Samobdjstwom i trwat do dnia 10 pazdziernika —
Swiatowego Dnia Zdrowia Psychicznego.

Dla mieszkancéw miasta przygotowano szereg dziatan wspierajgcych, tj.

e Dyzury psychologdw i prawnikéw w Centrum Handlowym Solaris Center.

e Woystawa prac plastycznych, ktére wziety udziat w drugiej edycji konkursu pn. ”Oswajamy
zdrowie psychiczne”.

e Warsztaty i spotkania autorskie prowadzone przez Miejska Biblioteke Publiczng oraz jej filie w
catym miescie.

e Warsztaty online prowadzone przez Polskie Towarzystwo Biblioterapeutyczne oraz
Pedagogiczng Biblioteke Wojewddzka w Opolu.

e Projekcja filméw dla dzieci i mtodziezy szkolnej pt. ,, W gtowie sie nie miesci 2” oraz ,,Prawdziwy
bol” w Kinie HELIOS — Centrum Solaris. W seansie udziat wzieto 300 uczniéw opolskich szkét.
Realizacja przedsiewziecia byta mozliwa dzieki wspétpracy z Kinem Helios w Solaris Center,
ktore zapewnito odpowiednie warunki organizacyjne. Koszt realizacji wydarzenia w 2025 roku
wynidst 3.600 zt.

e ,Swiatowy Dzierr Zdrowia Psychicznego na sportowo” w Toyota Park, przy Oleskiej 70.
W zajeciach sportowo — rekreacyjnych udziat wzieli uczniowie opolskich przedszkoli, szkét
podstawowych oraz ponadpodstawowych.

e W 2025 roku po raz kolejny wydawany zostat ,Poradnik o dostepnych formach opieki

zdrowotnej, pomocy spotecznej i aktywizacji zawodowej dla oséb z zaburzeniami
|

ROCZNY RAPORT O STANIE REALIZACJI STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA OPOLA NA 111
LATA 2021-2025

Id: BSAR86CA-8CC8-4A06-8A80-9F4FSESDDASA. Podpisany Strona 112



psychicznymi w miescie Opolu”, stanowiacy istotne narzedzie informacyjne w zakresie
lokalnego systemu wsparcia zdrowia psychicznego. Poradnik obejmuje aktualne dane
teleadresowe oraz kompleksowy opis form wsparcia realizowanych przez miejskie jednostki
organizacyjne oraz organizacje pozarzgdowe dziatajgce na terenie miasta Opola.

Wydano 400 egzemplarzy, na kwote 5000,00 zt.

e cykl warsztatow psychoedukacyjnych dla dzieci i mtodziezy, ktdre odbyty sie w Ratuszu, w sali
im. Karola Musiota. W wydarzeniach wziety udziat cztery grupy uczestnikdw, facznie
okoto 100 osdb.

e wyzwanie czytelnicze , Troskliwy Ztobek / Troskliwe Przedszkole”, skierowane do tobkéw
i przedszkoli z terenu miasta Opola, ktérego celem byto wspieranie rozwoju emocjonalnego
najmtodszych poprzez bajkoterapie tj. systematyczne czytanie ksigzek poruszajgcych
tematyke emociji, relacji, empatii oraz poczucia bezpieczenstwa. W wyzwaniu wzieto udziat
prawie 2 000 dzieci — z 9 ztobkéw, obejmujgcych 27 grup i 512 dzieci, oraz z 15 przedszkoli,
obejmujacych 68 grup przedszkolnych i 1 427 dzieci. Kazda placéwka uczestniczaca
W wyzwaniu otrzymata certyfikat , Troskliwe Przedszkole” lub ,Troskliwy Ztobek”. Inicjatywa
sprzyjata wczesnemu ksztattowaniu kompetencji emocjonalno-spotecznych u najmtodszych,
zachecata do nawigzywania pozytywnych relacji réwiesniczych, a takze rozwijata u dzieci
umiejetnos¢ rozpoznawania i nazywania wtasnych emocji.

C. Wsparcie rodzin z problemami uzaleznien i przemocy:

Miejski Program Profilaktyki i Rozwiqgzywania Problemow Alkoholowych oraz Przeciwdziatania
Narkomanii na lata 2023 - 2026

Nadrzednym celem w 2025 roku Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2023 — 2026 byfo tworzenie spdjnego systemu
dziatan profilaktycznych i naprawczych, zmierzajgcych do zapobiegania powstawaniu nowych
problemdw, a takze zmniejszania rozmiaréw problemow juz istniejgcych.

Gtéwny cel Programu zostat osiggniety w 2025 r. poprzez realizacje zadann w nw. obszarach:

1) zwiekszenie dostepnosci do pomocy terapeutycznej i wsparcia dla osdb uzaleznionych/
wspotuzaleznionych od alkoholu,

2) udzielanie rodzinom, w ktérych wystepujg problemy uzalezniern pomocy psychospotecznej oraz
wspieranie dziatan na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

3) prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjno-edukacyjnej w zakresie rozwigzywania
probleméw alkoholowych, przeciwdziatania narkomanii i innych uzaleznien (w tym
behawioralnych), w szczegdlnosci dla dzieci i mtodziezy, w tym prowadzenie zaje¢ sportowych,
kulturalno-oswiatowych i oddzialywan opiekunczo-wychowawczych, opdznianie inicjacji
alkoholowej i narkotykowej, w tym wzrost Swiadomosci spotecznej w obszarze uzaleznien,

4) wspomaganie dziatalnosci instytucji, stowarzyszen i osdb fizycznych, stuzgcej rozwigzywaniu
probleméw alkoholowych,

5) monitorowanie problematyki uzaleznien.

Zadania ujete w Programie realizowane byly przez miejskie jednostki organizacyjne, Miejskg Komisje
Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych oraz organizacje pozarzagdowe statutowo dziatajgce

w obszarze profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych oraz przeciwdziatania narkomanii.
e
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W okresie sprawozdawczym do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych wptyneto
146 wnioskdéw o zobowigzanie do leczenia odwykowego. Na komisji przyjeto 314 oséb, w tym 240
osoby, wobec ktérych toczy sie postepowanie o objecie leczeniem odwykowym i 74 osdb
wspotuzaleznionych, ktérym udzielono porad i naktoniono do stawiennictwa w instytucjach
zajmujacych sie terapig rodzinng i oséb wspoétuzaleznionych. Do Sgdu Rejonowego w Opolu ztozono
w sumie 100 wnioskéw o zobowigzanie do leczenia odwykowego, 106 osdb zostato skierowanych
przez Komisje na badanie przez biegtych.

W ramach zadan realizowano szereg dziatan profilaktycznych skierowanych do dzieci
i mtodziezy z terenu Miasta Opola m.in.:

1. Udzielano pomocy psychologicznej, socjoterapeutycznej i opiekuiczej dla dzieci
z rodzinz problemem alkoholowym poprzez dofinansowanie dziatalnosci placéwek wsparcia
dziennego. Podczas realizacji zadania zostato dofinansowanych 11 placéwek wsparcia
dziennego, potocznie nazywanych , Swietlicami”, gdzie Swiadczona byta pomoc psychologiczna
i socjoterapeutyczna. W zajeciach wzieto udziat 153 dzieci z terenu miasta Opola.

2. W okresie sprawozdawczym 14 organizacji pozarzadowych oraz innych uprawnionych
podmiotéw otrzymato w ramach otwartych konkurséw ofert dotacje na realizacje zadan
w ramach profilaktyki uzaleznie, m.in. 6 dotacji na poszerzenie oferty programdéw pomocy
psychologicznej, psychoterapeutycznej i rehabilitacyjnej dla oséb uzaleznionych z ktérych
skorzystato 275 mieszkancéw miasta Opola, 16 dotacji na wdrozenie rekomendowanych,
autorskich programéw profilaktycznych z zakresu profilaktyki uzaleznien, podnoszenia
kompetencji przedstawicieli instytucji dziatajgcych w zakresie profilaktyki i rozwigzywania
problemdw alkoholowych, dla 5571 mieszkaricdw miasta Opola. Ponadto 28 publicznych szkot
podstawowych, ponadpodstawowych z terenu miasta Opola ztozyto wnioski na sfinansowanie
dziatann w ramach Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania probleméw Alkoholowych
oraz Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2023 — 2026. Whnioski te dotyczyty m.in. wsparcia
dziatan ksztattujgcych postawy spoteczne w zakresie rozwigzywania probleméw alkoholowych,
przeciwdziatania narkomanii, uzaleznien behawioralnych jak réwniez zdrowia psychicznego
dzieci i mtodziezy. W dziataniach wziety udziat 5 133 osoby (w tym dzieci, mtodziez, rodzice oraz
wychowawcy szkot).

3. W ramach zadania wsparcie dziatan ksztattujacych postawy spoteczne wobec problemoéw
alkoholowych, narkotykowych i przemocy ogtoszono otwarte konkursy ofert na prowadzenie
zajgc rekreacyjno-sportowych dla dzieci i mtodziezy z terenu Miasta Opola. Dofinansowanie
otrzymato 27 klubéw sportowych/stowarzyszen. W zajeciach wzieto udziat 2.681 uczestnikow.

4. Sfinansowano organizacje wypoczynku letniego oraz zimowego o charakterze rekreacyjno-
profilaktycznym dla dzieci i mtodziezy zyjgcych w najblizszym otoczeniu oséb uzaleznionych
od alkoholu oraz w rodzinach dotknietych wykluczeniem spotecznym lub nim zagrozonych.
W ramach akcji ,Zima 2025” wypoczynkiem pdtkolonijnym zostato objetych 44 uczniéw klas | -
Il szkoét podstawowych z terenu Miasta Opola. W ramach akcji ,Lato 2025” wypoczynkiem
kolonijnym objetych zostato tgcznie 205 ucznidw 1z szkét podstawowych oraz
ponadpodstawowych z terenu Miasta Opola.
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5. We wspdtpracy z Komendg Miejska Policji w Opolu oraz Strazg Miejskg w Opolu zorganizowano
7 akcji profilaktycznych oraz interwencyjnych dla 1347 beneficjentow.

6. W ramach zadania pn. ,Organizowanie i wspieranie dziatain stuzgcych promocji abstynencji
i zdrowego stylu zycia z uwzglednieniem aktywnosci kulturalnej i sportowej dzieci, mtodziezy
i dorostych wydatkowano srodki finansowe min. na:

v Program profilaktyczny pn. Jestem (U) Wazny w Branzowej Szkole | Stopnia w Opolu. W ramach
dziatan uczniowie uczestniczyli w warsztatach, podczas ktérych cwiczyli rézne techniki
asertywnosci, w tym umiejetnos¢ odmawiania, przyjmowania, krytyki oraz pochwat, zapoznali sie
z konsekwencjami prawnymi i spotecznymi spozywania alkoholu przez osoby niepetnoletnie.
W programie wzieto udziat 90 ucznidw.

v" Centrum Obstugi Administracyjnej Placéwek Opiekuriczo -Wychowawczych w Opolu realizowato

nn

program pt. ,Stop! Palenie i picie — wybieram trzezwe zycie””, w ramach ktérego zorganizowano
m.in.: wycieczke z programem terapeutyczno - profilaktycznym dla 17 wychowankdw placéwek
opiekunczo — wychowawczych. Ponadto zadanie byto realizowane poprzez udziat dzieci
w indywidualnych zajeciach terapeutycznych.
v" Miedzyszkolny Osrodek Sportowy w Opolu realizowat szereg inicjatyw edukacyjno - sportowych
dla dzieci i mtodziezy z Miasta Opola m.in.:
e Zajecia z samoobrony oraz przeciwdziatania przemocy domowej dla dziewczat ze szkot
srednich z miasta Opola - 758 uczennic;
e Warsztaty profilaktyczne - pn. profilaktyka na stadionie — 360 uczniow;
e Cyklimprez rekreacyjno -s portowych — 330 uczestnikow.
v" Miejski O$rodek Doskonalenia Nauczycieli w Opolu realizowat:
e  Zajecia teoretyczno — warsztatowe pn. ,Zdrowe wybory”. W zajeciach uczestniczyto
88 uczniéw, 24 rodzicéw/opiekundw.
v' Mtodziezowy Dom Kultury w Opolu realizowat:
e  Warsztaty profilaktyczne pn. ,Co to jest odpowiedzialnos¢”. W zajeciach wzieto udziat
120 ucznidow;
e  Projekt pn. ,Lekcje sSwiadomych i asertywnych zachowan”. W projekcie wzieto udziat 840
uczniéw.

7. W ramach zadania pn. Organizowanie i udziat w kampaniach edukacyjnych, w tym zakup
i wydawanie materiatéw edukacyjnych i informacyjnych zakupiono materiaty edukacyjne (ksigzki
specjalistyczne) do przeprowadzenia dziatann profilaktycznych i terapeutycznych z dzie¢mi
i mtodziezg oraz warsztaty profilaktyczne majac na celu przeciwdziatanie negatywnym skutkom
spozywania alkoholu na terenie nastepujgcych szkot:

e Publicznej Szkoty Podstawowej Nr 20,

e Publicznej Szkoty Podstawowej Nr 24,

e Publicznego Liceum Ogdlnoksztatcagcego Nr 2,

e Publicznego Liceum Ogdlnoksztatcagcego Nr 8,

e Publicznego Liceum Ogdlnoksztatcagcego Nr9,

e Zespotu Szkdt Ekonomicznych,

o Zespotu Szkét Technicznych i Ogdlnoksztatcgcych im. Kazimierza Gzowskiego,
e Publicznego Liceum Ogdlnoksztatcgcego Nr 5.
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8. We wspdtpracy z Miejskg Komisjg Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych zakupiono
materiaty profilaktyczne dot. odpowiedzialnej sprzedazy napojéw alkoholowych dla
sprzedawcéw, ktére rozpropagowywane byly nieodptatnie sprzedawcom napojow
alkoholowych podczas wizytacji placéwek prowadzacych sprzedaz napojéw alkoholowych
w zakresie przestrzegania zasad i warunkéw korzystania z zezwolenia.

9. W ramach zadania pn. Podnoszenie kompetencji przedstawicieli instytucji dziatajgcych
w zakresie profilaktyki i rozwigzywania probleméw wynikajgcych z uzywania alkoholu
lub zazywania narkotykéw, w tym w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz
szkolenie sprzedawcow napojow alkoholowych wydatkowano srodki finansowe na:

» Szkolenie sprzedawcow napojéw alkoholowych. Pakiet szkoleniowy obejmowat: audyt
terenowy, szkolenie stacjonarne w punkcie sprzedazy napojéw alkoholowych, audyt
koncowy. W szkoleniu wzieto udziat 24 punktéw sprzedazy napojow alkoholowych (Sklepy
Zabka w Opolu).

10. W ramach otwartego konkursu ofert zrealizowano szkolenie przygotowujgce wychowawcdéw,
pedagogdéw, psychologéw do pracy rekomendowanym programem wychowawczo -
profilaktycznym ,,Iskra odpornosci”. W szkoleniu wzieto udziat 24 nauczycieli/wychowawcéw.

Na realizacje w 2025 roku Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2023 - 2026 wydatkowano S$rodki
finansowe w tacznej wysokosci: 5 867 700,48 zt.

Szczegdtowe informacje o realizacji w 2025 roku Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Problemdéw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2023 - 2026 ujete zostaty
w Raporcie z wykonania w 2025 roku Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2023 — 2026, a takze efektéw jego realizacji.

Miejski Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej oraz Ochrony Osob Doznajgcych Przemocy
Domowej na lata 2023-2030

Rada Miasta Opola w dniu 30 listopada 2023 r. przyjeta uchwate Nr LXXX/1380/23
w sprawie uchwalenia Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej oraz Ochrony Osdb
Doznajgcych Przemocy Domowej na lata 2023-2030. Gtéwnym celem Programu jest ograniczenie na
terenie miasta Opola rozmiaru i nastepstw zjawiska przemocy domowej poprzez:
e podniesienie Swiadomosci spotecznej oraz zintensyfikowanie dziatan profilaktycznych
i interdyscyplinarnych w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej,
o zwiekszenie dostepnosci i skutecznosci ochrony oraz wsparcia dla oséb doznajacych
przemocy domowej,
o zwiekszenie skutecznosci podejmowanych dziatan wobec osdéb stosujacych przemoc
domowg,
e zwiekszenie kompetencji przedstawicieli instytucji oraz innych podmiotéow realizujgcych
zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy domowe;.
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Program realizowany jest w rocznej perspektywie, a zawarte w nim cele i obszary dziatan
nakfadaty obowigzek na poszczegdlne podmioty realizacji dtugofalowych zadan w celu zmniejszenia
zjawiska przemocy domowej. Osiggniecie tego celu byto procesem wymagajgcym czasu,
zaangazowania wszystkich stuzb, srodkéw finansowych, a takze zmiany $swiadomosci spoteczne;j.
Program skorelowany byt z wieloma miejskimi programami i strategiami, a w szczegdlnosci
z Miejskim Programem Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania
Narkomanii na lata 2023-2026, Programem Ochrony Zdrowia Psychicznego dla Miasta Opola na lata
2023-2030 oraz Strategig Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Opola na lata 2021-2025.

Dla osiggniecia zamierzonych celéw w Programie okreslono cztery priorytetowe obszary
dziatan tj.:
e Obszar | — Profilaktyka i edukacja spoteczna;
e Obszar Il - Ochrona i pomoc osobom doznajgcym przemocy domowej;
e Obszar lll - Oddziatywania skierowane do 0séb stosujgcych przemoc;
e Obszar IV — Wspdtpraca podmiotdw realizujgcych zadania z zakresu przeciwdziatania
przemocy domowej

W 2025 r. w ramach Obszaru | :

e przeprowadzono 183 programy profilaktyczne adresowane do dzieci, miodziezy
i 0s6b dorostych — wziety w nich udziat 16 033 osoby,

e promowano konstruktywne metody rozwigzywania konfliktdw, w tym mediacji — liczba
podjetych inicjatyw 450 dla ok. 3000 oséb,

e przeprowadzono 3 kampanie spoteczne na rzecz przeciwdziatania przemocy domowej — liczba
odbiorcéw - okoto 3.500 osdb,

e przeprowadzono 4 edycje warsztatdw umiejetnosci radzenia sobie z agresjg dla 40 oséb.

W 2025 r. w ramach Obszaru Il

e zapewniano osobom doznajgcym przemocy miejsca catodobowe w Specjalistycznym Osrodku
Wsparcia dla Oséb Doznajgcych Przemocy Domowej — liczba dostepnych miejsc 15,

e organizowano interwencje kryzysowe w sytuacji przemocy domowej — liczba udzielonego
wsparcia psychologicznego, prawnego, medycznego, pedagogicznego i socjalnego - 4.000,

e zwiekszano dostepno$¢ do informacji w zakresie mozliwosci i form pomocy — liczba
opublikowanych informacji 42, liczba podmiotéw upowszechniajacych te informacje 10,

e tworzono i rozwijano nowe formy wsparcia (warsztaty, zajecia, programy profilaktyczne) dla
0s6b doswiadczajacych przemocy domowej — liczba takich form wsparcia 21,

o doskonalono wdrazanie procedury , Niebieskie Karty” — liczba zatozonych kart - 236, liczba
posiedzen grup diagnostyczno-pomocowych — 224, liczba dziatan podnoszacych kompetencje
0s0b realizujgcych procedure , Niebieskie Karty” (szkolenia, warsztaty) - 17.

W 2025 r. w ramach Obszaru llI:
e realizowano dziatania korekcyjno-edukacyjne dla 30 oséb i psychologiczno-terapeutyczne
adresowane do sprawcow przemocy dla 24 oséb,
e izolowano osoby stosujgce przemoc domowg od o0séb doswiadczajgcych przemocy — liczba
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odizolowanych sprawcéw przemocy - 11 osdb,
e propagowano postawy majgce na celu natychmiastowe reakcje oséb zyjacych w najblizszym
Srodowisku na zauwazone przejawy przemocy domowej.

W 2025 r. w ramach Obszaru IV:

e zorganizowano 12 posiedzen Zespotu Interdyscyplinarnego,

e opracowano i upowszechniano materiaty informacyjne oraz ulotki dotyczace instytucji
dziatajacych na rzecz przeciwdziatania przemocy domowej,

e wymieniano doswiadczenia na forum ogdlnopolskim, podczas wizyt studyjnych,
wspoétpracowano z organizacjami z obszaru przeciwdziatania przemocy domowej o zasiegu
ogolnopolskim i miedzynarodowym — liczba wizyt studyjnych - 1, liczba wspétpracujgcych
instytucji i organizacji — 60.

Zestawienie danych liczbowych dotyczqcych realizacji procedury ,,NIEBIESKA KARTA”

Niebieskie Karty 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Liczba wszczetych 176 326 383 211 254 287 272 197 196 157 220 274 236
procedur Niebieskie Karty

A — ogotem:

w tym przez przedstawicieli:

jednostek pomocy 49 63 70 54 53 50 45 26 29 37 25 66 35
spotecznej

Policji 108 240 302 142 179 227 215 166 153 110 174 164 138
Miejskiej Komisji 10 9 3 3 9 0 3 2 1 1 0 0 0
Rozwigzywania

Probleméw Alkoholowych

oswiaty 8 9 6 10 10 6 7 1 12 5 18 37 25
ochrony zdrowia 1 3 2 2 3 3 2 2 2 5 3 7 3
wobec:

Kobiet 134 223 280 161 211 233 228 168 148 110 176 145 180
Mezczyzn 22 27 55 29 21 37 30 25 22 23 15 37 36
Dzieci 20 29 48 21 22 17 14 4 26 24 29 92 132

Porownujac liczbe wszczetych procedur Niebieskie Karty w minionych latach tj. od 2019 r. do
2022 r. mozna zauwazy¢ tendencje spadkows ilosci realizowanych procedur Niebieskie Karty. Z kolei
od 2023 roku odnotowuje si¢ wzrost liczby wszczgtych procedur Niebieskie Karty. W roku 2025 ilos¢
wszczetych procedur NK wobec dzieci gwaltownie wzrosta, co wyjasni¢ mozna zapisami wynikajacymi
z nowelizacji Ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej, oraz zastosowaniu standardow ochrony
matoletnich przed przemoca.

8. Zatrudnienie

Powiatowy Urzad Pracy w Opolu w 2025 roku rozwijat efektywne formy aktywizacji zawodowej

i przeciwdziataniu bezrobociu oraz realizowat projekty wspoétfinansowane ze srodkdw Europejskiego

Funduszu Spotecznego Plus (FEO). W ramach programoéw aktywizacji zawodowej i spotecznej oséb

znajdujgcych sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy zaktywizowano 637 oséb z miasta Opola, w tym:
e na szkolenia skierowano 133 osoby, w tym:
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— 2 z niepetnosprawnoscia,
— 10 do 25 roku zycia,
— 13 powyzej 50 roku zycia;
e bon szkoleniowy przyznano 2 osobom;
e bon na ksztatcenie ustawiczne przyznano 7 osobom;
e na prace interwencyjne skierowano 40 oséb, w tym:
— 2 osoby z niepetnosprawnoscia,
— 9.do 25 roku zycia,
— 6 powyzej 50 roku zycia;
e na roboty publiczne skierowano 4 osoby, w tym:
— 1 osobe z niepetnosprawnoscia,
— 1do 25 roku zycia,
— 1 powyzej 50 roku zycia;
e na prace spotfecznie uzyteczne skierowano 44 osoby, w tym:
— 16 z niepetnosprawnoscia,
— 27 powyzej 50 roku zycia;
e nostryfikacje dyplomu sfinansowano 4 osobom, w tym:
— 1do 25 roku zycia;
e egzaminy sfinansowano 3 osobom;
e na staz skierowano 212 oséb, w tym:
— 17 z niepetnosprawnoscia,
— 54 do 25 roku zycia,
— 30 powyzej 50 roku zycia;
e jednorazowe Srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej (dotacje) przekazano 99 osobom,
w tym:
— 1z niepetnosprawnoscia,
— 2 do 25 roku zycia,
— 4 powyzej 50 roku zycia;
¢ narefundowane miejsca pracy skierowano 25 osoby, w tym:
— 1 osoba z niepetnosprawnoscig,
— 6 do 25 roku zycia,
— 2 powyzej 50 roku zycia;
e bon na zasiedlenie przyznano 38 osobom, w tym:
— 1 osoba z niepetnosprawnoscig,
— 6 do 25 roku zycia;
e bon zatrudnieniowy przyznano 10 osobom, w tym:
— 7 do 25 roku zycia;
e w ramach dofinansowania wynagrodzenia za zatrudnienie bezrobotnego powyzej 50 roku zycia
skierowano 16 oséb, w tym:
— 1z niepetnosprawnoscia,
— 16 powyzej 50 roku zycia.

ROCZNY RAPORT O STANIE REALIZACJI STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA OPOLA NA 118
LATA 2021-2025

Id: BSAR86CA-8CC8-4A06-8A80-9F4FSESDDARSA. Podpisany Strona 119



Na realizacje ww. form wsparcia przeznaczono 8 356 493,01 zt, z czego 5 255 497,96 zt byto
wydatkowane w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, w ramach programu regionalnego
Fundusze Europejskie dla Opolskiego 2021 — 2027 (FEO).

Rok 2025 charakteryzowat sie ustabilizowaniem poziomu bezrobocia, na koniec grudnia 2025
roku w Powiatowym Urzedzie Pracy w Opolu zarejestrowane byly 4 593 osoby bezrobotne
(2 489 0s6b bezrobotnych z Opolai 2 104 osoby bezrobotne z powiatu opolskiego) tj. o 400 oséb wiecej
niz 31.12.2024 r. i 0 424 osoby bezrobotne wiecej w poréwnaniu do korica grudnia 2023 roku. Oprdcz
0s6b bezrobotnych, na koniec grudnia 2025 r. w PUP w Opolu zarejestrowanych byto 157 oséb
poszukujgcych pracy. Stopa bezrobocia na koniec grudnia 2025 r. osiggneta 3,2 % dla miasta Opola
i 6,1 % dla powiatu opolskiego, a dla wojewddztwa opolskiego w analogicznym okresie wynosita
6,4 %, a dla kraju 5,7 %, nalezy tu podkreslic, iz ww. stopy bezrobocia byly wyisze niz
w 2024 r.

W 2025 roku realizowane byty:

Indywidualne porady zawodowe — 476 oséb, w tym dla:
— 83 0s6b dtugotrwale bezrobotnych;
— 49 os6b powyzej 50 roku zycia;
— 20 0s06b z niepetnosprawnoscia.
Indywidualna informacja zawodowa — 110 oséb, w tym dla:
— 24 0s06b dtugotrwale bezrobotnych;
— 24 0s6b powyzej 50 roku zycia;
— 7 0s06b z niepetnosprawnoscia.
Grupowe porady zawodowe — 75 oséb, w tym dla:
— 23 0s06b dtugotrwale bezrobotne;
— 29 0s6b powyzej 50 roku zycia;
— 5 0s6b z niepetnosprawnoscia.
Grupowa informacja zawodowa — 152 osoby, w tym dla:
— 15 o0s6b dtugotrwale bezrobotnych;
— 21 os6b powyzej 50 roku zycia;
— 11 os6b z niepetnosprawnoscia.

Zakres realizowanych tematéw z osobami korzystajgcymi z ustugi poradnictwa zawodowego:

e okreslenie potencjatu zawodowego (w tym takze predyspozycji oraz kompetencji zawodowych)
jako baza do precyzowania celu zawodowego w kontekscie specyfiki obecnego rynku pracy,

e wybdr odpowiedniego miejsca pracy,

e dobdr formy pomocy okreslonej w ustawie o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia,

e zmiana kwalifikacji zawodowych - wybdr odpowiedniego kierunku ksztatcenia lub szkolenia
zawodowego,

e zasady profesjonalnego przygotowywania dokumentéw aplikacyjnych,

e zasady aktywnego, skutecznego, a takze bezpiecznego poszukiwania pracy,

e formy wsparcia realizowane przez partneréw rynku pracy dla oséb bezrobotnych, w tym
dtugotrwale bezrobotnych oraz z niepetnosprawnosciami.
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Zatrudnienie podjety facznie 2 324 osoby z miasta Opola, w tym:
— 386 0s6b dtugotrwale bezrobotnych;
— 404 o0s6b powyzej 50 roku zycia;
— 95 0s06b z niepetnosprawnoscia.

Podobnie jak w latach poprzednich, tak i w 2025 roku Powiatowy Urzad Pracy w Opolu,
uwzgledniajac potrzeby osdéb bezrobotnych, w tym oséb dtugotrwale bezrobotnych, dostosowat swoje
dziatania do aktualnych potrzeb wskazanej grupy. W zwigzku z wejsciem w zycie z dniem 01.06.2025 r.
ustawy z dnia 20 marca 2025 roku o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia, wszystkie formy pomocy byty
dobierane zgodnie z zapisami ww. ustawy i ujmowane w Indywidualnym Planie Dziatania, ktéry
opracowywany byt w porozumieniu z osobg bezrobotng. W 2025 roku osoby dtugotrwale bezrobotne
aktywizowane zawodowo byty poprzez skierowania na staze, prace spotecznie uzyteczne, szkolenia
oraz zatrudnienie subsydiowane i niesubsydiowane. Istotnym jest, iz trudnosci w aktywizacji oséb
dtugotrwale bezrobotnych wynikajg z oddalenia od rynku pracy, braku motywacji oraz niecheci do
zmiany sytuacji zyciowe;j.

Sytuacja na rynku pracy w Opolu i powiecie opolskim w 2025 roku nie ulegata znaczacej zmianie.
Pracodawcy, podobnie jak w roku ubiegtym, sygnalizowali problemy z rekrutacjg pracownikéw
w zawodach deficytowych miedzy innymi z uwagi na odptyw pracownikéw z Ukrainy (mezczyzn, ktérzy
powrdcili na Ukraine w zwigzku z wojng). Warto rowniez nadmienic, iz braki kadrowe w ww. zawodach
spowodowane s3g niejednokrotnie nieatrakcyjnymi wynagrodzeniami, specyfikg pracy oraz
zmniejszajacy sie iloscig wykwalifikowanych kadr.

Skuteczna aktywizacja zawodowa 0sdéb po 50 roku zycia uwarunkowana jest wieloma czynnikami.
Stan zdrowia i zwigzane z tym przeciwwskazania do podjecia pracy w duzym stopniu ograniczajg
mozliwosci zatrudnienia. Kolejnym czynnikiem jest ograniczona mobilnos¢ zawodowa rozumiana jako
gotowos¢ do zmiany miejsca zatrudnienia, podniesienia kwalifikacji oraz do podjecia pracy poza
miejscem zamieszkania, czyli akceptacja dojazdéw do miejsca zatrudnienia.

9. Kapitat spoteczny i aktywnosé obywatelska

Zgodnie z ustawg o samorzadzie gminnym, gmina moze tworzy¢ na swoim terenie jednostki
pomocnicze, w tym dzielnice. W Opolu jednostki te funkcjonujg od blisko 15 lat — pierwsze dzielnice
zostaty powotane w 2009 roku. W okresie sprawozdawczym miasto bylo podzielone na trzynascie
dzielnic, w ktérych dziatajg rady dzielnic jako organy reprezentujgce mieszkancéw i wspierajgce rozwaj
lokalnych wspdlnot. Rady dzielnic petnig istotng role w budowaniu spoteczenstwa obywatelskiego oraz
wigczaniu mieszkancow w proces wspétdecydowania o sprawach najblizszego otoczenia. Do ich zadan
nalezy m.in. integrowanie mieszkancéw, zgtaszanie potrzeb i inicjatyw lokalnych, opiniowanie dziatan
samorzagdu miejskiego oraz podejmowanie przedsiewzie¢ stuzacych poprawie jakosci Zzycia
w dzielnicach. W zwigzku z uptywem kadencji poprzednich rad dzielnic w pazdzierniku 2024 roku,
w grudniu 2024 roku ogtoszono nowe wybory do rad dzielnic. Gtosowanie odbyto sie w dniach od 4 do
14 lutego 2025 roku. Z satysfakcjg nalezy odnotowad, ze we wszystkich trzynastu dzielnicach powotano
rady dzielnic. W czesci dzielnic liczba zgtoszonych kandydatow byta réwna liczbie mandatéw, dlatego
zgodnie z obowigzujgcymi zasadami kandydaci zostali uznani za wybranych bez koniecznosci
przeprowadzania gtosowania. Pierwsze posiedzenia nowo wybranych rad dzielnic, podczas ktérych
cztonkowie rad dokonali ukonstytuowania sie organéw, wyboru przewodniczacych rad oraz zarzgdéw
dzielnic, odbywaty sie na przetomie lutego i marca 2025 roku. Rozpoczynajac nowg kadencje, rady
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dzielnic koncentrowaty sie przede wszystkim na identyfikowaniu najwazniejszych potrzeb
mieszkancow, budowaniu wspétpracy z instytucjami lokalnymi oraz planowaniu inicjatyw
integrujgcych spotecznos¢ dzielnic. Nowa kadencja rad dzielnic przyniosta takie nowe pomysty
i inicjatywy mieszkancéw dotyczace m.in. organizacji wydarzen integracyjnych, dziatan na rzecz
poprawy estetyki przestrzeni publicznej, inicjatyw sgsiedzkich czy aktywizacji spotecznej mieszkancow.
Rosngce zaangazowanie mieszkancéw w dziatalnos¢ rad dzielnic potwierdza rosngcg Swiadomosé
znaczenia lokalnej partycypacji i wspétodpowiedzialnosci za rozwéj miasta.

W celu zapewnienia jeszcze bardziej profesjonalnego wsparcia dla funkcjonowania jednostek
pomochniczych oraz wzmocnienia wspotpracy miedzy radami dzielnic a Miastem, z dniem 1 lipca 2025
roku powotano Biuro ds. Dzielnic. Wydziat ten odpowiada za koordynacje wspétpracy z radami
dzielnic, wsparcie organizacyjne i merytoryczne ich dziatalnosci, a takze rozwijanie narzedzi
wspierajgcych aktywnos$¢ obywatelskg mieszkarncow. Funkcjonowanie rad dzielnic stanowi wazny
element systemu dialogu spotecznego w Opolu oraz wzmacnia mechanizmy partycypacji obywatelskiej
na poziomie lokalnym, przyczyniajac sie do budowania silnej i aktywnej wspdlnoty mieszkarcéw

miasta.
Lata
Lp. Nazwa wskaznika
2019 2020 2021 2022 2023 2024 | 2025
1 Liczba dzielnic 29/13 13 13 13 13 13 13
5 Liczba podjetych uchwat przez 241 146 154 146 163 137 244
Rady Dzielnic

Obszar zadan realizowanych dla Rad Dzielnic

W okresie sprawozdawczym Miasto realizowato réwniez zadania
w ramach przedsiewzie¢ lokalnych (dzielnicowych), finansowanych
ze Srodkdéw pozostajgcych w dyspozycji Rad Dzielnic. Byty to inicjatywy
o stosunkowo niewielkim budzecie, jednak istotne z punktu widzenia
potrzeb mieszkanicow i funkcjonowania lokalnych spotecznosci.

Srodki przeznaczano gtéwnie na zadania inwestycyjne i remontowe
zwigzane z poprawg infrastruktury drogowej i pieszej, bezpieczenstwa
ruchu oraz oswietlenia ulicznego, m.in. remont ulicy Luboszyckiej przy
skwerze gen. Marii Wittek czy chodnika przy ul. Chabréw.

zagiel nad piaskownicg na terenie
rekreacyjnym przy ul. Wojska
Polskiego

Realizowano takze dziatania zwigzane z zagospodarowaniem
przestrzeni publicznych i terendw rekreacyjnych, w tym rewitalizacje
skweru miedzy ul. Pasieczng i Powstaricéw Slaskich oraz modernizacje
placu zabaw przy ul. Boriczyka. Rady Dzielnic wspieraty ponadto
placowki oswiatowe oraz jednostki OSP poprzez zakup niezbednego
wyposazenia i sprzetu.

montaz h'1a’fej architéktury
wypoczynkowe;j
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e Budzet Obywatelski

W 2025 r. w Opolu realizowana byta procedura wyboru wnioskéw z Budzetu Obywatelskiego, ktére
beda realizowane w 2026 roku. Kwota budzetu na 2026 r. wzrosta do rekordowych 8,1 min zt. Projekty
mozna byto sktada¢ od 13 do 29 maja 2025 roku (elektronicznie — poprzez platforme internetowa).

Aby zaznajomi¢ mieszkarncow z ideg Budzetu Obywatelskiego oraz zachecié¢ ich do sktadania
whnioskoéw zrealizowano kampanie informacyjna na oficjalnych stronach internetowych Urzedu Miasta
Opola, w mediach spotecznosciowych, prasie oraz radiu. W tej edycji Budzetu Obywatelskiego
kontynuowano model podziatu projektdw oparty na dwdch kategoriach projektow: ogdlnomiejskich
i dzielnicowych. Model ukierunkowany byt na miedzydzielnicowg wspdtprace mieszkancédw, tworzenie
lokalnych strategii i partnerstw oraz optymalny podziat srodkéw, w celu zwiekszenia udziatu
mieszkancow w tym instrumencie partycypacji spotecznej, a takze w celu réwnomiernego roztozenia
inwestycji na mapie Opola. Gtosowac na wybrane projekty mégt kazdy mieszkaniec Opola, przy czym
osoby ponizej 18 roku zycia za zgodg opiekuna prawnego. Mieszkancy Opola w XlI edycji Budzetu
Obywatelskiego zgtosili 107 projektow. W poszczegdlnych kategoriach rozktad ztozonych projektéw
przedstawiat sie nastepujgco:

Podstawowe dane statystyczne w obszarze realizacji procedury Budzetu Obywatelskiego (projekty
zgtoszone w 2025 r. wg obszaréw tematycznych)

. . Liczba ztozonych Struktura ztozonych
Obszar tematyczny ztozonego wniosku o, L,
whioskéw whioskéw

Drogi, chodniki, Sciezki rowerowe: 33 31%
Sport, w tym architektura sportowa 9 8%
Tereny rekreacyjne, place zabaw, mata architektura 23 21%
Edukacjaikultura 6 6%
Oswietlenie i bezpieczenstwo 3 3%
Tereny zielone i nasadzenia 8 7%
Inne 16 15%
Ochrona zdrowia i dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych 4 1%
Dziatania na rzecz seniorow 2 2%
Komunikacja miejska 3 3%

SUMA 107 100%

Sposrdd ztozonych projektéw, 12 nie uzyskato wymaganego progu poparcia (minimum 20 osdb) oraz
jeden projekt nie posiadat zgody Gminy Dobrzen Wielki, dziatka nie jest wtasnoscig Gminy Opole. Tym
samym nie byty dalej procedowane. Do dalszej oceny zostaty skierowane 94 projekty. Na etapie oceny
formalnej 94 ze ztozonych projektédw zostaty ocenione pozytywnie. Nastepnie oceniano je pod
wzgledem merytorycznym. Po zakonczeniu procedury odwotawczej zostaty ogtoszone ostateczne listy
projektéw: na liscie do gtosowania znalazto sie 67 projektéw, w tym: 25 projektdw ogdlnomiejskich
o facznej wartosci 13 min zt oraz 42 projekty dzielnicowe (27,4 min zt).

Gtosowanie na projekty przeprowadzono wytgcznie drogg elektroniczng, za posrednictwem
dedykowanej platformy, pozwalajgcej mieszkaricom na petne zapoznanie sie z projektami oddanymi
pod gtosowanie, a takze gwarantujgcej transparentno$¢ samego gtosowania, jak i wiarygodnosc
uzyskanego wyniku. W celu wsparcia mieszkarncow w tej formule gtosowania, utworzono punkty
wsparcia gfosowania, w ktérych mieszkaricy mogli uzyskaé pomoc oraz dodatkowy instruktaz
w zakresie procedury gtosowania. tgcznie zagtosowato 10120 osdb. Wsrdd gtosujgcych 57% stanowity

osoby w wieku 26-45 lat.
|
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¢ Inicjatywa Lokalna

W 2025 r. zrealizowano 10 zadan zgtoszonych w ramach Inicjatywy Lokalnej, ktérej procedura

przeprowadzana byta w roku poprzednim.

W 2025 r. odbyta sie réwniez procedura wyboru wnioskéw do realizacji w 2026 roku. Na realizacje

zadan w 2026 r. zabezpieczono srodki w wysokosci 120 tys. zt. W ramach Inicjatywy Lokalnej mozna

byto zgtasza¢ zadania, ktdrych szacunkowy koszt wsparcia ze strony Miasta nie przekraczat 10 tys. zf,

a termin ich naboru trwat od 1 stycznia do 15 wrzesnia 2025 r. W minionej edycji Inicjatywy Lokalnej

ztozono 49 wnioskdw. Do realizacji skierowano 14 zadan, ktére po przeprowadzeniu oceny formalnej

i merytorycznej otrzymaty najwyzszg liczbe punktéw, wedtug przyjetych kryteriow. Na tej podstawie

Prezydent zdecydowat o przyznaniu wsparcia i realizacji w 2026 r. nizej wskazanych przedsiewziec.

; . . Kwota
Tytut wniosku Opis wniosku
(w zt)
Wazni dla Siebie, Uwazni na Innych Warsztaty i festyn rodzinny 9 000,00
organizacji wydarzenia sportowego — wyscigdéw smoczych
. todzi po rzece Odrze dla mieszkancéw Opola zwtaszcza
Regaty Smoczych todzi Groszmal dzielnicy VIl (Groszowice, Grotowice, Nowa Wie$ 10 000,00
Opole 2026 , . . -
Krélewska) organizowanego co roku na terenie dzielnicy
VIl przy stadionie LKS Groszmal.
Malinowa $wietlica - budowa wyrownac i ,p)rzyg?tovyac teren pod tymf:,zaso'we b0|sk.o,
. . a w ramach $rodkéw finansowych zakupi¢ dwie bramki
przestrzeni rekreacyjno . . ) L 10 000,00
. stacjonarne 3mx2m typu orlik, ktére w przysztosci
wypoczynkowej . L
zostang wykorzystane przy majacym powstac boisku.
Nowa zielen dla Bierkowic Nasadzenia 2 840,00
Wol iat - Mi kolny Dzien
Wolontariat - Miedzyszkolny Dzie 1 o o . 2 ia pikniku 10 000,00
Zyczliwosci
»Laczymy sie w zdrowiu -joga” Zajecia jogi dla 60 plus, koszty prowadzgcego 9 880,00
»Warsztaty kulinarne zwigzane z . . S . .
dziedzictwem regionalnej kuchni Warsz.talty kl.Jll.narne zwigzane z dziedzictwem regionalnej 10 000,00
< . kuchni Slagskiej
Slaskiej”.
Rodzinny piknik z kinem plenerowym . - . o
R knik z k | -,P
— ,Powitanie wakacji przy blasku odzmpy piichik z kihem p er:erowym »Powitanie 9 000,00
L, wakacji przy blasku ksiezyca
ksiezyca
. - kania kobi
Eg(gr;lisgifé:l\flg);;jma obiece by Organizacja kobiecych spotkan 8 000,00
potrzeba zagospodarowania pasa zieleni, na ktérym chca
posadzic i pielegnowaé we wtasnym zakresie rosliny,
korzystajgc z kompostownika zakupionego w ramach
Rewitalizacja podworka Inicjatywy Lokalnej. Dodatkowo przewidziano zakup i 5300,00
montaz stojakow na rowery oraz skrzyni do
przechowywania zabawek, ktora dodatkowo bedzie
spetniata funkcje edukacyjna
Dozynki w Nowej Wsi Krélewskiej Organizacja Zniwnioka — Dozynek w Nowej Wsi
. . 10 000,00
2026 Krélewskiej w 2026 roku
Paczki dla oséb z dzielnicy Opole-
Grudzice majacych powyzej 90 lat
dl 5b sch hi
oraz dla .OSO >¢ orow.anyc ! paczki i spotkanie dla samotnych 6 980,00
wymagajacych wsparcia - 2025 r. oraz
Spotkanie dla os6b samotnych,
ubogich i starszych - styczen 2026 rok
Baronowski Sportowy Dzieri Dziecka W programie przewidziano rrl1.|n. rodzm.ny ra‘Jd terenowy, 9.000,00
zawody sportowe, gry podwoérkowe, animacje ruchowe,
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zajecia ruchowe i integracyjny dla najmtodszych.
Wydarzenie skierowane jest do dzieci i ich opiekundw,
ma charakter edukacyjno-rekreacyjny i stuzy zaréwno
poprawie kondycji fizycznej uczestnikdw, jak i integracji
lokalnej spotecznosci.

Festyn edukacyjny ,, Powrét do

przesztosci — PRL” Organizacja warsztatow 10 000,00

e  Program wspoétpracy Miasta Opola z organizacjami pozarzgdowymi i innymi uprawnionymi
podmiotami na rok 2025

Celem gtéwnym programu byto wzmacnianie partnerstwa Miasta z organizacjami pozarzgdowymi
oraz integracja podmiotéw dziatajgcych w obszarze pozytku publicznego w Opolu. Majgc na wzgledzie
cel gtéwny, a takze zatozone cele szczegétowe, wspodtpraca odbywata sie w formie finansowej
i pozafinansowej, na zasadach: pomocniczosci, suwerennosci stron, partnerstwa, efektywnosci,
uczciwej konkurencji, jawnosci oraz rownosci szans. Na realizacje zadan publicznych ujetych w ww.
Programie zaplanowano s$rodki finansowe w kwocie nie nizszej niz 13 min zt. Ostatecznie na realizacje
zadan w ramach Programu przeznaczono z budzetu miasta Opola kwote 31 403 564,01 zi, z tego 30
376 684,99 zt w formie dotacji na realizacje 317 zadan publicznych oraz 1 026 879,02 zt na wyptate
stypendidw i nagrdd.

Prezydent Miasta Opola ogtosit 43 otwarte konkursy ofert na realizacje zadan publicznych.
Organizacje pozarzgdowe i uprawnione podmioty ztozyty tagcznie 457 ofert. Prezydent podpisat 318
umow, z tego na powierzenie realizacji zadan publicznych 187 oraz wsparcie 131. Organizacje
pozarzagdowe i inne uprawnione podmioty (w liczbie 161) ostatecznie zrealizowaty 317 zadan, ktérych
catkowita warto$é wyniosta 33 090 269,74 zt, z tego dotacje z budzetu miasta Opola w kwocie 30 376
684,99 zt oraz wktad wtasny oferentéw w tgcznej wysokosci 2 713 584,75 zt.

Najwiecej srodkow finansowych przeznaczono na realizacje:
v' 14 zadan w obszarze pomocy spotecznej — ogétem 12 036 751,86 zt,

v' 81 zadah w obszarze kultury fizycznej - ogétem 10 238 815,84 zt,

v' 10 zadar w obszarze dziatalnosci na rzecz oséb niepetnosprawnych - 2 438 024,67 zt,

v' 11 zadan w obszarze wspieranie rodziny i sytemu pieczy zastepczej - ogdtem
1950 000,00 zt,

v' 49 zadah w obszarze kultury, sztuki, ochrony dziedzictwa narodowego — ogdtem

1070 645,00 zt.

Wspotpraca pozafinansowa odbywata sie m.in. poprzez: wsparcie doradcze i konsultacyjne
Opolskiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego, konsultowanie z organizacjami pozarzagdowymi
projektéw aktéow normatywnych, tworzenie wspdlnych zespotdw o charakterze doradczym i
inicjatywnym (m.in. Opolska Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego, Spoteczna Rada Konsultacji,
Zespo6t do spraw Budzetu Obywatelskiego i Inicjatywy Lokalnej, Zespoty robocze ds. Programu
wspotpracy miasta Opola z organizacjami pozarzgdowymi i innymi uprawnionymi podmiotami na rok
2026, Rada Sportu, Rada Senioréw, Powiatowa Spoteczna Rada ds. Oséb Niepetnosprawnych w Opolu,
Rada Kobiet) udostepnianie w miare mozliwosci organizacyjnych, pomieszczen oraz znajdujgcego sie
w nich wyposazenia i urzadzen na dziatania podejmowane przez organizacje pozarzadowe, przekazanie

organizacjom pozarzgdowym ponad 16 tysiecy sztuk materiatéw promocyjnych, organizacja szkolen,
|
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konferencji, warsztatéw, debat, wspdtorganizowanie przedsiewzie¢ na rzecz mieszkaricow Opola
(m.in. Jarmark Bozonarodzeniowy, Festiwal Teatréw Ulicznych, Swieto Wojciechowe — Dzier Patrona
Opola, Noc Kultury, Piknik Rodzinny, VII Opolskie Sniadanie Wielkanocne, Zyczliwy Happening
organizowany w ramach kampanii ,Opole miastem zyczliwosci”, Wspodtorganizacja uroczystosci
nadania nazwy Rondu im. Sidstr Poliwodzianek na skrzyzowaniu ulic Strumykowej i Stawowej w Opolu
),objecie patronatem honorowym Prezydenta 134 inicjatyw podejmowanych przez organizacje
pozarzadowe, nagradzanie i wyrdznianie spotecznikdéw aktywnie zaangazowanych w sprawy miasta
i jego rozwoju w kategoriach: , Lider Spoteczny Roku” dla Pani lwony Bfaszczyk - dziatajacej od wielu lat
na rzecz srodowiska oséb Gtuchych w Opolu oraz ,,Pozytek Roku” dla Fundacji Rozwoju Spotecznego
Spinacz oraz Oddziatu Opolskiego Polskiego Czerwonego Krzyza za realizacje w 2024 roku zadania pn.
O poMOCY dla zdrowia psychicznego — kampania, a takze nagradzanie wolontariuszy i organizacja Gali
Wolontariatu, podczas ktérej przyznano nagrode im. Danuty Sokofowskiej - nagrode otrzymali:
Sergiusz Urynowicz, Waldemar Grzyl, Leon Mioduszewski. Po raz drugi podczas Gali zostata wreczona
Nagroda Publicznosci — otrzymat jg ww. wymieniony Pan Waldemar Grzyl.

PODSUMOWANIE

Przyjeta Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Miasta Opola to odpowiedz Miasta
na zidentyfikowane problemy i potrzeby spoteczne. Planowane sposoby ich zaspokajania
sg kontynuacjg istniejgcego systemu wsparcia i tworzg mozliwos¢ jego uzupetnienia o nowe
rozwigzania. Strategia proponuje zmiane stosowanych metod tak, by chroni¢ przed zagrozeniami
spotecznymi, ale takze wskazuje na konieczno$¢ przejscia do prewencji trudnych sytuacji zyciowych,
tak aby nie dopusci¢ do ich wystgpienia lub maksymalnie skrdci¢ czas ich trwania.

Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych zaktada rozszerzenie i pogtebienie form
pracy socjalnej, rozwiniecie infrastruktury wsparcia, szeroka wspétprace z réznymi instytucjami
i organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi w obszarze polityki spotecznej. W mysl ustawy o pomocy
spotecznej, podejmowane dziatania powinny doprowadzi¢, w miare mozliwosci, do zyciowego
usamodzielnienia sie objetych nig oséb i rodzin oraz do ich integracji ze srodowiskiem. W ramach
wypracowanej Strategii przyjmuje sie podejScie nastawione przede wszystkim na: wzmocnienie
postaw aktywnych, wdrozenie modelu pomocy zintegrowanej, partnerskich dziatan instytucji
i organizacji pozarzgdowych w stworzeniu lokalnego systemu rozwigzywania probleméw spotecznych.

Strategia jest realizowana poprzez dziatalnos¢ miejskich jednostek organizacyjnych, wydziaty
Urzedu Miasta Opola, instytucje iorganizacje. Strategia jest realizowana poprzez programy
szczegdtowe, ktdre s3 wymagane przepisami prawa lub stanowig odpowiedZz na zdiagnozowane
w Miescie potencjaty i wyzwania.
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Strategia jest wdrazana poprzez dokumenty o zasiegu lokalnym, w tym:

Miejski Program Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw : Miejski Program Dziatari na
Program Opolska Rodzina na A
Alkoholowych oraz lata 2019-2029 Rzecz Os6b Niepetnosprawnych
Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2021-2025
na lata 2023 - 2026

Wieloletni Program
Wspétpracy Miasta Opola
z Organizacjami
Doznajacych Przemocy w Opolu na lata 2025-2027 Pozarzadowymi i Innymi

8 Uprawnionymi Podmiotami na
D lata 2023-2030
I lata 2025-2027

Miejski Program
Przeciwdziatania Przemocy Program Wspierania Rodziny
Domowej oraz Ochrony Oséb i Rozwoju Pieczy Zastepczej

Wieloletni Program
Gospodarowania
Mieszkaniowym Zasobem
Gminy Opole
na lata 2024-2030

Program wspoétpracy Miasta

Opola z organizacjami Program Polityki Senioralnej

pozarzadowymi i Innymi miasta Opola na lata 2023-

uprawnionymi podmiotami 2025 pn. ,,(')pqlexuspiera
na rok 2025 seniorow

Program Ochrony Zdrowia
Psychicznego dla Miasta Opola
na lata 2023-2030

W Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Opola zostaty okreslone 4 cele
Strategiczne oraz nastepujace cele operacyjne t;j.

CEL STRATEGICZNY NR 1

Kreowanie warunkow do petnego

zaspokojenia potrzeb opolskich
rodzin i os6b

Cel strategiczny nr 1

Poprawa funkcjonowania

i zwiekszenie kompetencji

wychowawczych opolskich
rodzin

Cel operacyjny nr 1 Cel operacyjny nr 2 Cel operacyjny nr 3

Rozwdj systemu rodzinnych Realizacja dziatan na rzecz

form pieczy zastepczej w poprawy dostepnosci
Miescie Opolu Miasta

ROCZNY RAPORT O STANIE REALIZACJI STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA OPOLA NA 126
LATA 2021-2025

Id: BSA886CA-8CC8-4A06-8A80-9F4FSESDDASA. Podpisany Strona 127



CEL STRATEGICZNY NR 2

Zapewnienie osobom
z niepetnosprawnosciami godnych

warunkow zycia i rozwoju spoteczno —
zawodowego w Miescie Opolu

Cel strategiczny nr 2

\Wzmocnienie potencjatu oséb
Z niepetnosprawnosciami na
otwartym rynku pracy
i zwiekszenie ich aktywnosci
zawodowej

Wsparcie 0s6b z

Rozwdéj form wsparcia
sSrodowiskowego osdb
z niepetnosprawnosciami

niepetnosprawnosciami
w zakresie ich
bezpieczenstwa socjalno-
bytowego

Cel operacyjny nr 1 Cel operacyjny nr 2 Cel operacyjny nr 3

CEL STRATEGICZNY NR 3

Tworzenie warunkéw zycia seniorow
umozliwiajgcych im petna aktywnos¢
spoteczng

Cel strategiczny nr 3
|

\Wsparcie integracji seniorow|
i umozliwienie im
aktywnego uczestnictwa
W zZyciu spotecznym Miasta
Opola

Zwiekszenie dostepnosci oséb
starszych do systemu opieki
zdrowotnej, rehabilitacji
i profilaktyki

Zapewnienie godnych

i bezpiecznych warunkéow
zycia osobom starszym

Cel operacyjny nr 3

Cel operacyjny nr 2

Cel operacyjny nr 1
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CEL STRATEGICZNY NR 4

Skuteczna i adekwatna do potrzeb

mieszkaricow Miasta Opola lokalna
polityka rynku pracy

Cel strategiczny nr 4
L1

|

Wzmocnienie aktywnosci
zawodowej wsrod osob po
50 roku zycia, w tym senioréw
oraz promowanie ich
potencjatu wsrod
pracodawcow

Rozwdj przedsiebiorczosci

wsrod mieszkancow
Miasta Opola

Cel operacyjny nr 2

Cel operacyjny nr 1 Cel operacyjny nr 3

Sposdb realizacji ww. celdw oraz wskaznikéw ujetych w Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Opola na lata 2021-2025 (tj. m.in.: liczba zrealizowanych dziatan przez organizacje
pozarzagdowe, wysokos$¢ srodkéw finansowych wykorzystanych na realizacje zadan z budzetu
obywatelskiego oraz Inicjatywy Lokalnej w stosunku do wysoko$ci budzetu Miasta Opola w danym roku
budzetowym, liczba zatrudnionych asystentéw rodziny oraz koordynatoréw rodzinnej pieczy
zastepczej, liczba rodzin zastepczych, liczba dzieci przebywajgcych w rodzinach zastepczych, liczba
placowek wsparcia dziennego oraz liczba miejsc w placéwkach, liczba Klubéw Seniora w Miescie Opolu,
liczba oséb korzystajgcych z miejskiego transportu specjalistycznego dostosowanego do potrzeb oséb
starszych oraz z niepetnosprawnosciami, liczba wydanych Kart ,,Opolska Rodzina” oraz Kart ,,Opolski
Senior”, liczba wydanych , Kopert Zycia”, liczba 0séb korzystajgcych z ustugi ,wsparcia na odlegtos¢”,
liczba Partnerow Programu ,Opolska Rodzina”, liczba zrealizowanych programéw polityki zdrowotne;j
w Miescie Opolu oraz liczba beneficjentéw programéw) zostat przedstawiony w poszczegdlnych
obszarach przedmiotowego sprawozdania.

Jak wdrazamy ,,4-ke dla Opola”?

1. Miasto Zaangazowane Spotecznie:
Rozwdj przestrzeni dla dziatalnosci, wspdtpracy i rozwoju organizacji pozarzgdowych.
Wzmacnianie organizacji pozarzgdowych jako realizatoréw zadan publicznych.
Rozwdj budzetowych i pozabudzetowych form angazowania mieszkancow w zycie
Miasta.

ROCZNY RAPORT O STANIE REALIZACJI STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA OPOLA NA 128
LATA 2021-2025

Id: BSA886CA-8CC8-4A06-8A80-9F4FSESDDASA. Podpisany Strona 129



2. Miasto Odpowiedzialne Spotecznie:
Promocja wartosci rodzinnych.
Dziatania na rzecz pozostania w srodowisku lokalnym oséb niesamodzielnych.
Rozwdéj ustug umozliwiajacych osobom z niepetnosprawnosciami i osobom starszym
prowadzenie samodzielnego zycia.
Reintegracja zawodowa i spotfeczna.
Rewitalizacja spoteczna srodowisk dysfunkcyjnych.
Rozwdj rodzinnych form pieczy zastepcze;j.
Rozwdj ustug specjalistycznych dla rodzin z dzieémi z niepetnosprawnosciami.
Rozwdj placéwek wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy.

3. Miasto Przyjazne Dorastaniu i Aktywnemu Starzeniu Sie:

» Promocja i realizacja dziatan na rzecz poprawy dostepnosci miasta — przestrzeni
publicznych i budynkéw.

» Projektowanie przestrzeni oraz tworzenie produktow i ustug uwzgledniajgcych potrzeby
zréznicowanych wiekowo grup mieszkarncow.

» Tworzenie mozliwosci udziatu osé6b mtodszych i starszych w dyskusji o ich realnej sytuacji
i potrzebach.

» Aktywizacja i integracja sSrodowiska senioralnego — wewnatrz i miedzypokoleniowa.

» Rozwdj dziatan edukacyjno-informacyjnych dedykowanych seniorom.

» Przetamywanie stereotypowego postrzegania osdb starszych i wzmocnienie
pozytywnego wizerunku senioréw.

4. Miasto Dbajgce o Zdrowie Opolan:
Zwiekszenie dostepnosci do systemu opieki zdrowotnej, rehabilitacji i profilaktyki.
Wzrost jakosci i dostepnosci ustug medycznych dla mieszkaiicéw miasta oraz rozwdj
ustug z zakresu zapobiegania chorobom cywilizacyjnym.
Promowanie zdrowego stylu zycia
Realizacja Programow Polityki zdrowotnej oraz akcji profilaktycznych.

Przedstawione sprawozdanie, bedace lll Etapem wdrazania Strategii (kolejne sprawozdanie
roczne), a w szczegélnosci analiza wskaznikdw, jasno wskazujg na prawidtowe zdiagnozowanie
problemdéw spotecznych wystepujgcych na terenie Miasta Opola, a tym samym trafne okreslenie
kierunkow dziatan.

Warto zaznaczyé, ze analiza problemdéw spotecznych bedacych przedmiotem Strategii trafnie
zwraca uwage na tzw. nowe ryzyka socjalne, ktére pojawity sie w efekcie zmian, zwtaszcza
demograficznych, ktére generujg koniecznos¢ realizacji skutecznej polityki prorodzinnej na rzecz
rodzin w okresie rozwojowym i jednoczesnie konieczno$¢ wzmocnienia realizowanej polityki
senioralnej.

Nie sposéb takie poming¢ rozwijajacej sie dziatalnosci w obszarze polityki dostepnosci
realizowanej poprzez zapewnienie dostepnosci architektonicznej, cyfrowej oraz informacyjno —
komunikacyjnej dla 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami. Dziatalnos¢ w tym zakresie integruje Wydziaty
Urzedu Miasta Opola, w tym utworzone Biuro ds. Dostepnosci, oraz miejskie jednostki organizacyjne,
wokot  poszukiwania i wdrazania rozwigzan sprzyjajacych systemowemu wsparciu oséb ze
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szczegolnymi potrzebami w rozwigzywaniu ich probleméw i aktywnym uczestnictwie tych oséb w zyciu
Miasta. Statemu wzmacnianiu podlega dziatalno$¢ Miasta na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami
takze dzieki skutecznej i efektywnej realizacji programéw rzgdowych i uzyskanym dofinansowaniom.

W roku 2025 kontynuowano dziatania w obszarze wsparcia psychicznego mieszkancow
Miasta, w szczegdlnosci dzieci i mtodziezy — wzmocnienie tego obszaru jest odpowiedzig na potrzeby
Srodowiska na wzmocnienie oferty i poprawe dostepnosci do ustug w zakresie zdrowia psychicznego.

W 2025 roku kontynuowano w Miescie Opolu dziatania w zakresie wspierania rodziny
i rozwoju pieczy zastepczej. Ze wzgledu na zanotowany w ostatnich latach staty wzrost liczby
postanowien sadéw o koniecznosci umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej, zaistniata potrzeba
wzmochienia zaréwno rodzinnych jak instytucjonalnych form pieczy zastepczej.

Wdrazano zatozenia przyjetego 19 grudnia 2024 r. uchwatg Rady Miasta Opola nr X/168/24
Programu Wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata 2025 — 2027. Dokument ten,
uwzgledniajac lokalne uwarunkowania, okreslit kierunki dziatan w 3-letniej perspektywie,
ze szczegllnym uwzglednieniem zadan zmierzajgcych do wspierania rodziny oraz rozwoju pieczy
zastepczej, poprzez wzmocnienie rodzinnych form pieczy zastepczej, a tym samym zapewnianie
dziecku prawa do wychowania sie w stabilnym $rodowisku. Na nowy okres programowania Miasto
Opole zaplanowato m. in. utworzenie rodzinnych domdéw dziecka, wzmocnienie bazy lokalowe;j
instytucjonalnych domoéw dziecka, zwiekszenie wynagrodzen dla zawodowych rodzin zastepczych
i prowadzacych rodzinne domy dziecka, wzmocnienie systemu wsparcia rodzin zastepczych poprzez
uruchomienie klubu wsparcia rodzica zastepczego, wzrost swiadczen na pokrycie utrzymania, leczenia,
wypoczynku dzieci w pieczy zastepczej oraz wzmocnienie infrastruktury i sSrodkéw finansowych na
rzecz usamodzielniajgcych sie wychowankdéw pieczy zastepczej — wszystkie te dziatania byty skutecznie
realizowane.

W celu wsparcia rodzin w Miescie Opolu w 2024 roku zostaty podjete, a w 2025 roku trwaty
zaawansowane dziatania w zakresie budowy nowego ztobka dla 100 dzieci, w ramach dofinansowania
inwestycji z rzgdowego Programu rozwoju instytucji opieki nad dzie¢cmi w wieku do lat 3 Aktywny
Maluch 2022-2029 - zaplanowano kwote 7 075 944. W roku 2025 wytoniono wykonawce w trybie
»zaprojektuj i wybuduj” oraz prowadzono intensywne prace projektowe.

Rok 2025 byt kolejnym bardzo aktywnym rokiem realizacji strategii miasta Opola w zakresie
rozwigzywaniu probleméw spotecznych.
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